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บทคดัยอ่ 

  โครงงานนี้เป็นการน าเสนอการออกแบบและการพัฒนาซอฟแวร์ประยุกต์ระบบบริหารการ

ขายปลีกนมเปรี้ยวในการประมวลผลแบบ Client/Server บนระบบปฏิบัติการ Windows XP ขึ้นไป 

มีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยในการอ านวยความสะดวกในการตรวจสอบความถูกต้องของสินค้า การเพ่ิม

จ านวนสินค้าในคลังสินค้าและการตัดยอดสินค้าอัตโนมัติ การนับจ านวนสินค้าคงเหลือ การออก

ใบก ากับสินค้า รวมถึงการแก้ไขข้อมูลต่างๆ โดยเครื่องมือที่น ามาใช้ในการพัฒนาโครงงานประกอบด้วย 

Microsoft SQL Server เป็นซอฟต์แวร์บริหารจัดการฐานข้อมูล Visual Basic Version 6.0 ส าหรับ

การเขียนโปรแกรมเชื่อมต่อกับฐานข้อมูลและ Crystal Report 8 ส าหรับการสร้างรายงานและ

ใบก ากับสินค้า ซึ่งซอฟต์แวร์ประยุกต์นี้สามารถเข้ามาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการขายนมเปรี้ยวได้เป็น

อย่างดี 
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Abstract 

  This project presents the design and development of application software of 

retail management system for drinking yoghurt. The developed application runs with 

Client/Server processing on Windows XP or higher. The objective is to be convenient 

for checking products, automatic adding/removing products in warehouse, counting 

stocked products, and editing data. Tools used in development are Microsoft SQL 

Server for database management, Visual Basic Version 6.0 for application development 

and database programming, and Crystal Report 8 for creating reports and invoices. The 

developed application can enhance the effectiveness in retailing for drinking yoghurt, 

properly. 
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กติตกิรรมประกาศ 

  การจัดท าโครงงานระบบบริหารการขายปลีกนมเปรี้ยวส า เร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ผู้จัดท า
ขอขอบพระคุณบุคคล และกลุ่มบุคคลต่างๆ ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน า ช่วยเหลืออย่างดียิ่ง ทั้ง ใน
ด้านวิชาการและด้านการด าเนินงาน  อาทิเช่น 

  ดร.มนตรี บุญเรืองเศษ อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ ซึ่งได้ให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะและความ
ช่วยเหลือในการพัฒนาระบบให้ลุล่วงไปด้วยดี  ขอกราบพระคุณคณะอาจารย์ทุกท่าน ที่ได้ให้ความรู้
และค าแนะน าตลอดภาคการศึกษาที่ผ่านมา ขอขอบคุณและขอบใจเพ่ือนๆ ทุกคนที่คอยไถ่ถามความ
คืบหน้าของโครงงานฉบับนี้ช่วยเหลือซึ่งกันและกันจนกระทั่งโครงงานออกมาส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 

  ท้ายนี้ ขอกราบขอบพระคุณ บิดา - มารดาและบุคคลในครอบครัว โครงการนี้ได้รับ
ทุนอุดหนุนงบประมาณจากโครงการส่งเสริมสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมเพ่ือคนรุ่นใหม่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2562 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งคอยให้ความช่วยเหลือ ในเรื่อง
ทุนทรัพย์ในการจัดท าโครงงาน และที่ส าคัญยิ่งแก่ผู้จัดท าก็คือก าลังใจที่มีให้แก่ผู้จัดท าเสมอมาจน
ส าเร็จการศึกษา 
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บทที ่1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำของโครงกำร 
  เนื่องจำกกระบวนกำรท ำงำนของระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว ที่ได้ด ำเนินงำนอยู่ใน

ปัจจุบัน  ระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว ยังใช้วิธีกำรจดลงสมุดบันทึกอยู่ ทั้งกำรเบิกสินค้ำ, 

บันทึกจ ำนวนสินค้ำ จึงท ำให้งำนไม่ค่อยเป็นระเบียบ และในบำงครั้งสินค้ำภำยในคลังสินค้ำที่มีอยู่กับ

สมุดบันทึกมีไม่ตรงกันนอกจำกนั้นใบสั่งซื้อและขำยออกนั้นแยกกันท ำให้กำรเรียกดูจ ำนวนสินค้ำใน

คลังสินค้ำนั้นท ำได้ล ำบำกและเสียเวลำ ท ำให้ไม่สำมำรถตรวจสอบสินค้ำ และวัสดุได้  

  กำรจัดกำรข้อมูลเริ่มจำกกำรสั่งซื้อสินค้ำที่รับเข้ำมำทุกชิ้นจะถูกคีย์เข้ำไปในโปรแกรมexcel  

ซึ่งถือเป็นกำรกรอกข้อมูลคลังสินค้ำตั้งต้นกำรเบิกสินค้ำของพนักงำนขำยก็จะคีย์เข้ำexcelเช่นกัน 

ปัญหำที่เกิดขึ้นกำรท ำงำนของขั้นตอนที่ 1 และ 2 ข้อมูลต่ำงๆจะไม่เชื่อมต่อกัน ยำกต่อกำตรวจสอบ

คลังสินค้ำ ซึ่งปัจจุบันกำรกำรท ำเอกสำรสินค้ำในคลังสินค้ำเพ่ือยื่นภำษีจะต้องเอำข้อมูลกำรขำยของ

พนักงำนทุกคนของแต่ละวันมำบันทึกเข้ำโปรแกรม Microsoft excel แล้วมำลบกับยอดสั่งซื้อสินค้ำ

ของทั้งเดือน  ซึ่งข้ันตอนจะยุ่งยำกและข้อมูลที่ได้มักจะค่อยตรงกับสินค้ำในคลังสินค้ำคงเหลือจริงๆ 

 จำกปัญหำดังกล่ำวท ำให้กลุ่มผู้จัดท ำคิดแก้ปัญหำด้วยกำรน ำเอำเทคโนโลยีทำงด้ำน

คอมพิวเตอร์มำช่วยในกำรท ำรำยกำรสินค้ำภำยในคลังสินค้ำเพ่ือให้กำรท ำงำนมีประสิทธิภำพมำก

ยิ่งขึ้นโดยในเรื่องของฐำนข้อมูลได้ออกแบบให้สำมำรถเข้ำไปแก้ไขได้ตลอดเวลำท ำให้กำรท ำรำยกำร

ภำยในคลังสินค้ำลดควำมซับซ้อนลงท ำให้ง่ำยต่อกำรใช้งำนโดยจะจัดท ำระบบบริหำรงำนนี้ผ่ำน

โปรแกรมประยุกต์ทำง Windows  

 

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงกำร 
  เพ่ือพัฒนำระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 
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1.3 ขอบเขตของโครงกำร 
1.3.1 สร้ำงฐำนข้อมูลของระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 

1.3.1.1 ข้อมูลศูนย์ย่อย 

 สำมำรถเพ่ิม ลบ แก้ไข ข้อมูลของสินค้ำในคลังสินค้ำได้ 

 สำมำรถค ำนวณหำยอดเบิกสินค้ำยอดขำยสินค้ำและยอด

คงเหลือของสินค้ำได ้

 สำมำรถเรียกดูข้อมูลกำรเบิกสินค้ำและคืนสินค้ำของพนักงำน

แต่ละคนได ้

 กรอกข้อมูลยอดเบิกสินค้ำและคืนสินค้ำในแต่ละวันได้ 

 สำมำรถออกรำยงำนใบเบิกสินค้ำได้ 

 สำมำรถออกรำยงำนใบเสร็จรับเงินได้ 

1.3.1.2 ข้อมูลพนักงำนขำย 

 สำมำรถตรวจสอบยอดเบิกสินค้ำและคืนสินค้ำได้ 

 สำมำรถตรวจสอบยอดขำยที่ขำยได้ในแต่ละวันได้ 

1.3.1.3 ข้อมูลสินค้ำ 

 สำมำรถเรียกดูและเช็คคลังสินค้ำผ่ำนโปรแกรมประยุกต์ทำง 

Windows 10 

1.3.2 ซอฟต์แวร์ที่ใช้ในกำรสร้ำงระบบ 

1.3.2.1 โปรแกรม Microsoft Visual Basic ส ำหรับเขียนโปรแกรม 

1.3.2.2 โปรแกรม Microsoft SQL Server ส ำหรับกำรสร้ำงฐำนข้อมูล 

1.3.2.3 โปรแกรม Crystal Reports ส ำหรับกำรออกรำยงำน 

1.4 แผนกำรด ำเนินกำร 
1.4.1 ศึกษำข้อมูลเกี่ยวกับระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 
1.4.2 เก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดที่เกิดขึ้นภำยในระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 
1.4.3 วิเครำะห์ระบบ ระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 
1.4.4 ออกแบบระบบที่จะเกิดข้ึนในระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 
1.4.5 จัดท ำระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว
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1.4.6 ทดสอบและแก้ไขระบบ ระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 
1.4.7 ติดตั้งและทดลองใช้ระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 
1.4.8 จัดท ำเอกสำรระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 

 

1.5 แผนกำรด ำเนินงำน 

รายการ 

พ.ศ.2561 พ.ศ.2562 

กันยายน ตุลาคม พฤศจกิายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพนัธ์ 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1.ศึกษาปัญหา                         

2.การเก็บ
รวบรวม 

                        

3.การวเิคราะห์
ระบบ 

                        

4.การออกแบบ
ระบบ 

                        

5.จดัท าระบบ                         

6.ทดสอบและ
แก้ไขระบบ 

                        

7.ตดิตั้งและ
ทดลองใช้จริง 

                        

8.จดัท าเอกสาร                         

 

1.6 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1.6.1 มีระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยวที่สำมำรถลงบันทึกกำรเบิกได้อย่ำงสะดวก 

1.6.2 มีกำรเก็บประวัติรำยละเอียดกำรเบิกสินค้ำ จ ำนวนสินค้ำที่คงเหลือ และชื่อผู้เบิก

อย่ำงชัดเจนเพื่อง่ำยต่อกำรตรวจสอบภำยในระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 

1.6.3 ลดควำมซ้ ำซ้อนของข้อมูลที่ใช้ร่วมกัน และข้อมูลที่เป็นเอกสำร 
1.6.4 สำมำรถน ำเทคโนโลยีเว็บแอพพลิเคชั่นไปประยุกต์ใช้กับธุรกิจ



บทที ่2 

เอกสารและทฤษฎีทีเ่กีย่วข้อง 

การจัดท าโครงการระบบบริหารการขายปลีกนมเปรี้ยว นั้นต้องท าการศึกษาข้อมูลทั้งทฤษฎี
และการปฏิบัติงานระบบฐานข้อมูลต่างๆที่ส าคัญพอสรุปได้ดังนี้    

2.1 ข้อมูลศูนย์ตัวแทนจ าหน่ายนมเปรี้ยวบีทาเก้นศูนย์แหลมฉบัง                                                  
2.2 ระบบการจัดการคลังสินค้า 
2.3 รูปแบบระบบฐานข้อมูล 
2.4 โปรแกรมท่ีใช้ในการสร้างระบบบริหารการขายปลีกนมเปรี้ยว 
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

2.1 ข้อมูลศูนย์ตัวแทนจ าหน่ายนมเปรี้ยวบีทาเก้น ศูนย์แหลมฉบัง 

ประวัติศูนย์นมเปรี้ยวสาขาแหลมฉบัง เริ่มเปิดในวันที่ 11 กันยายน พ.ศ.2554 ในนามบุคคล
ธรรมดาต่อมาได้จดทะเบียนเป็นนิติบุคคลตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  เมื่อวันที่ 29 
มิถุนายน พ.ศ.2555  ทะเบียนนิติบุคคลเลขที่ 023555004229 มีเอกสารทะเบียนนิติบุคคล ณ วันที่
ออกดังนี้ ชื่อห้างหุ้นส่วนห้างหุ้นส่วนจ าดัดเจริญพาณิชย์ทุนจดทะเบียนจ านวน 1,000,000 ส านักงาน
ใหญ่ตั้งอยู่เลขท่ี188/37 ม.9 ต.ทุ่งสุขลา อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 20230  

 

2.2 ระบบการจัดการคลังสินค้า 

เป็นระบบการจัดการเกี่ยวกับปริมาณสินค้าที่ธุรกิจมีส ารองไว้เพ่ือการใช้งานเพ่ือการบริหาร
การจัดจ าหน่ายในอนาคตและเป็นการลดต้นทุนป้องกันการเก็บสินค้านานแล้วเสื่อมคุณภาพลดต้นทุน
ในการเก็บรักษามีสินค้าเสนอขายลูกค้าตลอดเวลาซึ่งระบบได้มีการก าหนดกระบวนการการรับ
สินค้าเข้า คลังสินค้า การจ่ายสินค้าออกจากคลังสินค้า การวิเคราะห์ข้อมูลสินค้าคงคลังซึ่ง  การ
จ าหน่ายสินค้าเป็นการออกบิลขายสินค้าให้แก่ลูกค้าและตัดจ านวนสินค้าภายในคลังสินค้าโดยอัตโนมัติ 
ในส่วนของการออกรายงานจะประกอบด้วยรายงานต่างๆอาทิ เช่น 
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รายงานเกี่ยวกับสินค้าเป็นรายงานที่น ามาใช้ในการตรวจสอบรายการค้าท่ีเกิดข้ึน 
รายงานการเคลื่อนไหวสินค้า 
รายงานปริมาณสินค้า 
รายงานเกี่ยวกับพนักงาน 
รายงานการวิเคราะห์ 

 

2.3 รูปแบบระบบฐานข้อมูล 

รูปแบบของระบบฐานข้อมูล มีอยู่ด้วยกัน 3 ประเภทคือ 

2.3.1 ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational Database) เป็นการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแถว
และคอลัมน์ในลักษณะตารางสองมิติที่เป็นแถว (Row) และเป็นคอลัมน์ (Column) เชื่อมโยงข้อมูล
ระหว่างตาราง จะเชื่อมโยงโดยใช้ แอทริบิวต์(Attribute) ที่แสดงคุณสมบัติของ Relation หนึ่งๆ โดย 
Relation ต่างๆ ได้ผ่านกระบวนการท าให้ Relation เป็นบรรทัดฐาน (Normalized) ในระหว่างการ
ออกแบบเพ่ือลดความซ้ าซ้อนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นฐานข้อมูลซึ่งให้ภาพของข้อมูลใน
ระดับภายนอก (External Level)และระดับแนวคิด (Conceptual Level) Relations ต่างๆสามารถ
เรียกใช้ข้อมูลได้โดยมีระบบจัดการฐานข้อมูลเป็นผู้จัดการฐานข้อมูล(RDBMS)ตามที่ฐานข้อมูลได้ออก 
แบบไว้และเป็นรูปแบบฐานข้อมูลที่มีระบบจัดการฐานข้อมูล(Database Management Systems: 
DBMS) สนับสนุนในการจัดการฐานข้อมูลอาทิเช่น DB2, ORACLE, INFORMIX, PowerBuilder, 
INGREท าให้การจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ในเรื่องการจัด 
การฐานข้อมูลของระบบอย่างมีประสิทธิภาพในระบบการจัดการฐานข้อมูลทั่วๆไปจ าแนกรีเลชันได้       
2 ประเภท คือ 

 รีเลชันหลัก (Base Relation) เป็นรีเลชัน ที่ถูกก าหนดขึ้นเพ่ือเก็บข้อมูลและเพ่ืออ่านข้อมูลไป
ใช้เมื่อมีการสร้างรีเลชันโดยใช้ภาษาเฉพาะที่ เรียกว่า Data Definition Language 

 วิว (View) หรือรีเลชันสมมติ (Virtual Relation) เป็นรีเลชันที่ถูกสร้างข้ึนตาม ความต้องการ
ใช้ข้อมูลของผู้ใช้แต่ละคน เนื่องจากผู้ใช้แต่ละคนอาจต้องการข้อมูลในลักษณะที่  แตกต่างกัน จึงทา 
การก าหนดวิวของตัวเองข้ึนมาจากรีเลชันหลักเพ่ือความสะดวกในการใช้ข้อมูล 
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พนักงาน 

รหัสพนักงาน ชื่อพนักงาน รหัสต าแหน่ง รหัสแผนก 

55001 นางสาวพร ประเสริฐ 102 402 

55002 นายหวัง แข็งแรง 103 403 
55003 นายอุดม รักดี 104 404 

55004 นางหมาย รักสวย 105 405 

 

ต าแหน่ง 

รหัสต าแหน่ง ชื่อต าแหน่ง 

101 พนักงาน 
102 หัวหน้าแผนก 

103 ผู้จัดการ 

104 ผู้ช่วยผู้จัดการ 
 

ตารางที ่2.1 ตัวอย่างฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ 

 

2.3.2 ฐานข้อมูลแบบเครือข่าย (Network Database)  

ฐานข้อมูลแบบเครือข่าย (Network Database) จะเป็นการรวมระเบียนต่างๆ และ

ความสัมพันธ์ ระหว่างระเบียนแต่ละต่างกับฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์คือในฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์จะแฝง

ความสัมพันธ์ เอาไว้โดยระเบียนที่มีความสัมพันธ์กันจะต้องมีค่าของข้อมูลในแอททริบิวต์หนึ่ง

เหมือนกันแต่ใน ฐานข้อมูลแบบเครือข่ายจะแสดงความสัมพันธ์อย่างชัดเจนซึ่งรูปแบบข้อมูลแบบ

เครือข่าย (Network Data Model) มีความคล้ายคลึงกับฐานข้อมูลแบบล าดับชั้นต่างกันที่โครงสร้าง

แบบเครือข่ายอาจ จะมีการติดต่อหลายต่อหนึ่ง (Many-to-one) หรือหลายต่อหลาย (Many-to-

many) กล่าวคือลูก (Child) อาจมีพ่อแม่ (Parent)มากกว่าหนึ่ง และฐานข้อมูลแบบเครือข่ายจะท าให้

สะดวกในการค้นหาข้อมูลมากกว่าฐานข้อมูลในล าดับชั้นเพราะไม่ต้องเริ่มค้นหาตั้งแต่ข้อมูลต้นก า เนิด

โดยทางเดียว ข้อมูลแต่ละกลุ่มจะเชื่อมโยงกันด้วยตัวชี้ โดยแต่ละเรคคอร์ดจะสัมพันธ์กันด้วยลิงค์ 

(Link)  
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ฐานข้อมูลแบบเครือข่ายคิดค้นขึ้นมาใช้แทนแบบจ าลองฐานข้อมูลแบบล าดับชั้นโดยแก้ปัญหา

ที่ไม่สามารถรองรับความสัมพันธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่มได้ด้วยการน าทฤษฎีเซต ทางคณิตศาสตร์มาใช้ ใน

แบบจ าลองข้อมูลนี้ นั่นคือ สมาชิกของเซตหนึ่งๆ สามารถเป็นสมาชิกของเซตอ่ืน โดยโครงสร้าง ของ  

แบบจ าลองแบบเครือข่ายก็เป็น tree เช่นเดียวกับแบบจ าลองแบบล าดับชั้น แต่จะเป็นแผนภูมิต้นไม้ที่

ดู ซับซ้อนมากขึ้นเพ่ือรองรับความสัมพันธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่มต่อกลุ่ม ถึงแม้ว่าการเก็บข้อมูลแบบ

เครือข่ายจะช่วยแก้ปัญหาความซ้ าซ้อนของข้อมูลให้หมดไป 

 

 

รปูที ่2.1  แสดงโครงสร้างฐานข้อมูลแบบเครือข่าย 

 

 

 

 

รปูที ่2.2 ตัวอย่างฐานข้อมูลแบบเครือข่าย 
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2.3.3 ฐานข้อมูลแบบล าดับชั้น (Hierarchical Database)  

เป็นโครงสร้างที่จัดเก็บข้อมูลในลักษณะความสัมพันธ์แบบ Parent-Child Relationship 

Type หรือเป็นโครงสร้างรูปแบบต้นไม้ (Tree) ข้อมูลที่จัดเก็บในที่นี้  คือ ระเบียน (Record) ซึ่ง

ประกอบด้วยค่าของเขตข้อมูล (Field) ของเอนทิตี้หนึ่งๆ ลักษณะโครงสร้างระบบฐานข้อมูลที่ใช้

รูปแบบนี้จะมีโครงสร้างของข้อมูลเป็นลักษณะความสัมพันธ์แบบพ่อลูก คือ พ่อ (parent) 1คน มีลูก

(child) ได้หลายคน แต่ลูกมีพ่อได้คนเดียว (นั่นคือเป็นความสัมพันธ์แบบ 1 ต่อ n)  หรือแบบพ่อคน

เดียวมีลูก 1 คน (นั่นคือเป็นความสัมพันธ์แบบ 1 ต่อ 1) ซึ่งจัดแยกออกเป็นล าดับชั้นโดยในระดับชั้นที่ 

1 จะมีเพียงแฟ้มข้อมูลเดียวนั่นคือมีพ่อคนเดียว ในระดับที่ 2 จะมีกี่แฟ้มข้อมูลก็ได้ ในท านองเดียวกัน

ระดับ 2 ก็จะมีความสัมพันธ์กับระดับ 3 เหมือนกับระดับ 1 กับระดับ 2 โดยในโครงสร้างข้อมูลแบบ

ล าดับชั้นแต่ละกรอบจะมีตัวชี้ (pointers) หรือ หัวลูกศรวิ่งเข้าหาได้ไม่เกิน 1  

 

 
 

รปูที ่2.3 ฐานข้อมูลแบบล าดับชั้น 

จากรูปแบบบฐานข้อมูลแบบล าดับชั้นจะมีปัญหาถ้าความสัมพันธ์ของข้อมูลเป็นแบบเรคอร์ด

ลูก 1 เรคอร์ดมีพ่อได้หลายเรคอร์ด จะใช้โครงสร้างฐานข้อมูลแบบล าดับชั้นไม่ได้ เช่นความสัมพันธ์

ระหว่างลูกจ้างกับงานที่ท า งานชิ้นหนึ่งอาจท าโดยลูกจ้างหลายคนได้ โครงสร้างฐานข้อมูลแบบล าดับ

ชั้นจะไม่สามารถออกแบบลักษณะข้อมูลแบบนี้ได้ 
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2.4 โปรแกรมที่ใชใ้นการสรา้งระบบบริหารการขายปลีกนมเปรี้ยว 

2.4.1 โปรแกรม Microsoft Visual Basic 

Visual Basics เป็นภาษาโปรแกรมที่สามารถสร้างโปรแกรมประยุกต์ได้ทั้งในแบบ Web-Base 

Application แล ะ  Stand-alone enterprise applications โ ดยที่  Web-Base Applicationจะ

ท างานบน Web Servers โดยที่ Web Server จะให้ส่งโปรแกรมเมื่อมีร้องขอจากผู้ใช้งานมาให้ที่

เครื่องคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้งานโดยโปรแกรมประเภทนี้จะต้องมีเบราว์เซอร์เป็นตัวช่วยในการแสดงผล 

ส่วน Stand-alone enterprise applications จะเป็นการพัฒนาโปรแกรมที่สามารถท างานบน

ระบบปฏิบัติการในเครื่องคอมพิวเตอร์ได้เลย เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า Windows-based โปรแกรม

ประเภท Windows-based เป็นที่ นิยมใช้ในงานธุรกิจขององค์กรต่าง ๆ (Smith, Jo Ann, 2011 : 2)  

โปรแกรม  Microsoft Visual Basic เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ที่ได้รับความนิยมในการน ามาใช้

งานพัฒนาโปรแกรมบน ระบบ Windows เนื่องจาก เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ที่ใช้เทคโนโลยีในลักษณะ 

Visualizeนั่นก็คือจะสะดวกในการใช้เครื่องมือที่โปรแกรมได้จัดเตรียมไว้ให้ส าหรับออกแบบหน้ าจอ

และสิ่งต่างๆในการเขียน โปรแกรมให้เรียบร้อย ซึ่ง Microsoft Visual Basicเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการ

พัฒนาโปรแกรมขึ้นใช้งาน ที่ใช้ได้ตั้งแต่ระดับต้น เพ่ือใช้สร้างโปรแกรม ง่าย ๆ บน Windows หรือ

โปรแกรมเมอร์ระดับกลาง ที่จะเรียกใช้ฟังชั่นต่าง ๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถที่จะพัฒนา

โปรแกรมในระดับสู ง โดยการใช้  Object Linking and Embedding (OLE) และ Application 

Programming Interface (API) ของระบบ windows มาประกอบการเขียน และยังเป็นเครื่องมือที่ใช้

สร้างโปรแกรมต่างๆ เช่น โปรแกรมที่รันบนระบบปฏิบัติการwindows เช่น  โปรแกรมค านวณเลข 

โปรแกรมฐานข้อมูล เช่น  Microsoft  access , Microsoft  SQL server  คอมโพแน้นต์ทางด้าน 

Active X  และเป็นโปรแกรมท่ีรันบนอินเตอร์เน็ต  (http://vbknows.blogspot.com) 

     

รปูที ่2.4  หน้าต่างโปรแกรม  Microsoft Visual Basic 

 

http://vbknows.blogspot.com/
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2.4.2 โปรแกรม Microsoft SQL Server  

เป็นโปรแกรมในการบริหารจัดการฐานข้อมูลของ Microsoft โดยเป็นในรูปแบบ ของ 

Relational Database Management System หรือที่เรียกว่า RDBMS ซึ่งจะบริหารข้อมูล ให้กับ

ผู้ใช้บริการต่างๆรองรับการท างานได้จ านวนมากและมีความสามารถมากมายเทียบเท่ากับระบบ

ฐานข้อมูลอ่ืนๆ เช่น Oracle, DB2, Informix เป็นต้น มีคุณสมบัติเด่นเรื่องของ User Interface ที่ใช้

งานได้ง่าย ภายใต้การจัดการของ Microsoft SQL Server  จะมีฐานข้อมูลที่Microsoft SQL Server 

จะต้องใช้และมีมาตั้งแต่ต้น นับตั้งแต่ Install โดยฐานข้อมูลนี้จะอยู่ในกลุ่มของ System Database 

ซ่ึงแต่ละฐานข้อมูลจะมีหน้าท่ีในการท างานตา่งๆกันดังน้ี 

 Master Database ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลที่ส าคัญของระบบ เช่น Meta Data User, Login 
Information, Error Message, Linked server รวมถึงบอกต าแหน่งใน Primary File ในแต่ละข้อมูล 
โดยหากฐานข้อมูลนี้มีปัญหาก็จะส่งผลต่อการทา งานของ Microsoft SQL Server 

 MSDB Database   เก็บข้อมูลเกี่ยวกับAlert, Job, Schedule ซึ่งถูก ใช้โดยบริการของ SQL 
Server Agent ซึ่งเป็นบริการที่ท างานอัตโนมัติเช่น Backup ข้อมูลอัตโนมัติ แต่ละวัน การแจ้งเตือน
เมื่อระบบมีปัญหา โดยจะท าการส่ง Email ให้กับผู้ดูแลระบบ เป็นต้น  

Distribution Database ใช้ในการReplication ของฐานข้อมูลเพื่อท าให้ข้อมูลของ
Microsoft SQL Server แต่ละท่ีมีความตรงกัน 

Model Database เป็นฐานข้อมูลที่เป็นต้นแบบ (Database Template) กรณีท่ีสร้าง
Database ใหม่ Microsoft SQL Serverจะน า Model Database นี้มาเป็นตัวตั้งต้น 

Temp DB Database ในการเก็บข้อมูลที่ เป็นชั่วคราว Temporary ส าหรับ process ที่
จ าเป็นต้องน า data มาพักไว้ก่อนแล้วค่อยน าไปท าอย่างอ่ืนต่อ ลบทุกครั้งที่มีการ Restart Service 
หรือ Shutdown ระบบ 

โดยสรุปแล้ว SQL Server คือ โปรแกรมท่ีท าหน้าที่จัดการการเข้าถึงฐานข้อมูล ซึ่งใช้ ลักษณะ
การจัดการข้อมูลแบบตาราง (Tabular) ท าให้การท างานใช้งานง่าย เข้าใจง่าย และรวดเร็ว จุดส าคัญ
ของ SQL คือการที่เป็น product ของ Microsoft นั้นหมายความว่า SQL Server สามารถเชื่อมต่อกับ
โปรแกรมอ่ืนของ Microsoft ได้ ตั้งแต่ Excel, Access, Outlook, SharePoint, InfoPath และอ่ืนๆ 
รวมถึงสามารถเชื่อมต่อกับ product บริษัทอ่ืนได้โดยมีการเพ่ิม Connector เข้ามาในการใช้งานหลัก 
จะใช้ภาษาในการ query ข้อมูลที่ชื่อว่า T-SQL (Transact-SQL) และ ANSI SQL 

http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2088-sql-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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รปูที ่2.5 หน้าต่างโปรแกรม  Microsoft SQL Server 

 

2.4.3 โปรแกรม Crystal Report  

Crystal Report เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการออกรายงาน ซึ่งสามารถออกรายงานได้หลากหลาย

รูปแบบ ทั้งแบบ รายงานธรรมดา แบบ Cross Tab และแบบอ่ืนๆ ซึ่งมีเครื่องไม้เครื่องมือที่ออกแบบ

มาให้ง่ายต่อการใช้งาน และการติดต่อกับฐานข้อมูลก็สามารถท าได้หลากหลาย เช่น MS SQL Server, 

Access, Excel, XML, ADO.Net, ตลอดจนสามารถน าข้อมูลจาก Viewer ของเครื่องมาดูก็สามารถท า

ได้ ซึ่งให้ความสามารถที่หลากหลาย และการ View ก็สามารถ View ได้หลากหลาย เช่น การ View 

ผ่านตัวโปรแกรมเอง , การ View ผ่านโปรแกรมที่เป็นโปรแกรมประยุกต์ที่ Software House ต่างๆ

ผลิตขึ้นมา หรือแม้กระทั้ง ดูบนเว็บ ซึ่งจากความสามารถที่หลากหลายดังกล่าวจึงเป็นที่นิยมใช้งานใน

เชิงพาณิชย์  (http://pukbungcus.blogspot.com/2016/09/crystal-report.html) 

 

                                                                   

 รปูที ่2.6 หน้าต่างโปรแกรม Crystal Report 

 

 

 

http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2088-sql-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
http://pukbungcus.blogspot.com/2016/09/crystal-report.html
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2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

พส สมบูรณ์และ วุฒิชัย เชี่ยวอากาศยาน (2552) ท าการศึกษาระบบสินค้าคงคลังกรณีศึกษา

ร้านนิว มาร์ท ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ซึ่งจ าหน่ายสินค้าหลากหลายชนิด เช่น สุรา 

เบียร์ ขนม น้ าอัดลม บะหมี่กึ่งส าเร็จรูป เป็นต้น ซึ่งเป็นร้านขายของทั้งปลีกและส่งโดยมีการสั่งซื้อ

สินค้ามาจากร้านขายส่งศูนย์ใหญ่อีกต่อหนึ่ง ท าการศึกษาเพ่ือหานโยบายสินค้าคงคลังที่เหมาะสมว่าจะ

สั่งซื้อสินค้าเมื่อใดและควรสั่งสินค้าปริมาณเท่าใดที่ท าให้เสียค่าใช้จ่ายทั้งหมดเฉลี่ยต่อหน่วยต่ าที่สุด

โดยศึกษาสินค้าจ านวน 13 รายการ แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ที่เจ้าของร้านเห็นว่าควรควบคุมเป็นพิเศษ

เพราะเป็นสินค้าที่ท าก าไรให้กับทางร้านมากกว่ารายการอ่ืน ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงวันที่ 

1 พฤศจิกายน 2552 ถึง 31 มกราคม 2553 

 สุนันทา ศิริเจริญวิวัฒน์ (2555) วิจัยเรื่อง การเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคลังสินค้า บริษัท 

กรณีศึกษา ภูมิไทย คอมซีส จ ากัด สาเหตุที่ท าให้การด าเนินงานของบริษัทฯขาดประสิทธิภาพคือ มี

สินค้าคงคลังปริมาณสูงมาก คลังสินค้ามีวิธีการจัดเก็บและจัดวางไม่เหมาะสมและกระบวนการเบิกจ่าย

อะไหล่ให้ช่างใช้เวลานามและมีข้อผิดพลาดสูง หลังจากที่ได้มีการวิเคราะห์ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในการ

บริหารและการจัดการคลังสินค้าของบริษัท ภูมิไทยคอมซีส จ ากัด จากการเสนอแนะวิธีการแก้ไขและ

ด าเนินการแก้ไขปรับปรุงเป็นระยะเวลา 3 เดือนและได้ท าการเก็บผลการทดลองมาตลอดพบว่า 

กระบวนการท างานใหม่ท าให้มีความรวดเร็วในการท างานมากขึ้น ระยะเวลาในการท างานลดลง ความ

ผดพลาดน้อยลงและก่อให้เกิดความสูญเสียแก่สินค้าน้อยลงด้วย เพราะฉะนั้นในด้านคลังสินค้าสามารถ

ใช้การปรับกระบวนการท างาน การออกแบบคลังสินค้า จัดแบ่งประเภทสินค้าตามการหมุนของสินค้า

และการจัดผังโครงสร้างทั้งกระบวนการท างานใหม่เพ่ือแบ่งขอบเขตในการท างานและความรับผิดชอบ

ต่างๆมาใช้ในกระบวนการมีการจัดท า Stock Card และแบบฟอร์มส าหรับการตรวจนับสินค้าและการ

จัดเก็บสินค้ามาใช้ในการปฏิบัติงานจริงเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานให้ดีขึ้นได้อย่างต่อเนื่อง 

จากการปรับปรุงการบริหารและจัดการคลังสินค้าในครั้งนี้ท าให้ทราบถึงมูลค่าของต้นทุนที่ จมอยู่ใน

คลังสินค้าซึ่งมีต้นทุนจมจากสินค้าคงคลัง Stock มูลค่าถึง 2,563,896 บาท ซึ่งท าให้ผู้บริหารได้เล็งเห็น

ถึงปัญหาและเพ่ือที่จะได้ด าเนินการแก้ไขปัญหาต่อไป 
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วีรวัธน์ กฤษณรักษ์ (2552) ได้ศึกษาปัญหาห้างหุ้นส่วน อินเตอร์คัทส์จ ากัด ซึ่งเป็นการค้นคว้า

แบบ อิสระโดยมีวัตถุประสงค์ของการศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศทางด้านการขายและการ

จัดการสินค้าคงคลังส าหรับโรงงานผลิตใบมีดอุตสาหกรรมและใบเลื่อยตัดไม้ วิธีการศึกษาใช้

แนวความคิดวงจรการพัฒนาระบบผสมผสานกับแนวความคิดการสร้างต้นแบบและแนวคิดผู้ใช้พัฒนา

ระบบขึ้นเอง ปัจจัยความส าเร็จของกิจการได้ 1) การควบคุมมาตรฐานคุณภาพสินค้าให้อยู่ในระดับสูง

และมีความสม่ าเสมอ 2) ความชัดเจนของข้อมูลการขายสินค้ า 3) การมีระบบจัดการสินค้าคงคลังที่มี

ประสิทธิภาพและ 4) การท างานในกระบวนการต่างๆอย่างมีระบบและเมือวิเคราะห์กิจการและ

ระบบงานพบว่า กิจการมีโครงสร้างขององค์กรเป็นแบบอย่างง่ายโดยรูปแบบก ารบริหารและการสั่งการ

ขึ้นอยู่กับประสบการณแต่ละบุคคลท าให้ระบบการท างานปัจจุบันไม่ชัดเจนและไม่สามารถสร้าง

สารสนเทศที่มีประโยชน์เพ่ือใช้งานร่วมกันได้โดยเฉพาะด้าน การขายและการจัดการสินค้ าคงคลัง เมื่อ

วิเคราะห์ด้านระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย พบว่ากิจการไม่ได้น า 23 ระบบเหล่านี้เข้ามาช่วยในการ

ท างานท าให้เกิดความยากล าบากและเกิดความผิดพลาดในก ารสร้างสารสนเทศที่ต้องการในแต่ละครั้ง 

การออกแบบระบบสารสนเทศใหม่ทั้งในระบบการขายและการจัดการสินค้าคงคลังต้องสามารถสร้าง

สารสนเทศที่ตรงต่อความต้องการของกิจการและสอดคล้องกับกระบวนการการท างานขององค์กรโดย

ระบบใหม่เป็นรูปแบบของเครือข่ายที่มีการประมวลผลความรวดเร็วโดยการพัฒนาโปรแกรม

ไมโครซอฟต์แอคเซส การทดสอบระบบและน าระบบไปใช้ได้แบ่งการทดสอบเป็น 2 ระยะ โดย

ระยะแรกเป็นการทดสอบโดยผู้พัฒนาระบบและระยะที่สองเป็นการทดสอบร่วมกับผู้ใช้ ผลการ

ทดสอบพบว่าข้อบกพร่องมีเฉพาะในส่วนการออกแบบหน้าจอที่เป็นส่วนการติดต่อกับผู้ใช้ซึ่งยังอาจจะ

ยังไม่เหมาะสมเมื่อมีการใช้งานจริงโดยภายหลังท าการแก้ไขแล้วท าให้การใช้โปรแกรมมีความสมบูรณ์

มากยิ่งขึ้น ส่วนการน าระบบไปใช้เป็นในลักษณะแทนที่เฉพาะระบบการขายและระบบการจัดการสิน

ค้ าคงคลังเท่านั้น โดยส่วนส าคัญอยู่ที่ความเข้าใจและความช านาญของผู้ใช้ระบบ ดังนั้นการทดลอง

ปฏิบัติงานจริงของผู้เกี่ยวข้องสามารถช่วยเพ่ิมทักษะในการใช้งานได้ แนวทางที่ได้จากงานวิจัยคือแนว

ทางการออกแบบหน้าจอทีเป็นส่วนติดต่อกับผู้ใช้ระบบสารสนเทศเกี่ยวกับการขายและการจัดการสิน

ค้ าคงคลังเพ่ือให้สอดคล้องกับกระบวนการท างานขององค์กรในรูปแบบของเครือข่าย



บทที ่3 

วธิดี ำเนินงำน 

  กำรจัดท ำโครงกำร ระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว ต้องมีกำรศึกษำและมีกำรวำงแผน

โครงสร้ำงกำรเขียนระบบต่ำงๆ เพรำะรำยละเอียดต่ำงๆของระบบ โดยวิธีกำรด ำเนินงำนกำรจัดท ำ

โครงกำรได้แบ่งข้ันตอนกำรด ำเนินงำนไว้ 4 ขั้นตอนดังนี้ 

3.1 ขั้นตอนกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 

3.2 ขั้นตอนกำรวิเครำะห์และออกแบบระบบ 

3.3 ขั้นตอนกำรพัฒนำระบบ 

3.4 ขั้นตอนกำรตรวจสอบควำมถูกต้องของระบบ 

 

3.1 ขั้นตอนกำรศึกษำและรวบรวมข้อมลู   

  ผู้จัดท ำโครงกำรได้ศึกษำและรวบรวมข้อมูลโดยแบ่งส่วนของกำรศึกษำออกเป็นดังนี้   

  3.1.1 เข้ำไปศึกษำข้อมูลของระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว โดยตรงจำกเจ้ำของศูนย์โดย

กำรให้เจ้ำของเล่ำถึงปัญหำที่เกิดขึ้นภำยในระบบไปจนถึงควำมต้องกำรที่จะแก้ไขหรือเพ่ิมเติมเข้ำมำให้

ระบบมีประสิทธิภำพมำกข้ึน พร้อมทั้งศึกษำกำรใช้งำนและพัฒนำโปรแกรมประยุกต์ทำง Window 10 

โดยกำรใช้ Visual Basic จำกเว็บไซต์ http://msdn.microsoft.com/en-us/library และหนังสือที่

แนะน ำกำรพัฒนำโปรแกรม เพ่ือน ำมำประยุกต์ใช้กับกำรท ำระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 

  3.1.2 ศึกษำกำรใช้งำนโปรแกรม Microsoft SQL Server ส ำหรับกำรสร้ำงฐำนข้อมูลจำก

เว็บไซต์ http://www.thaicreate.com และหนังสือที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ำมำใช้เป็นแนวทำงในกำรสร้ำง

ในส่วนของกำรบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูล 

  3.1.3 ศึกษำกำรใช้งำนโปรแกรม Crystal Report ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้ในกำรออกรำยงำน 

โดยสำมำรถ ออกรำยงำนได้หลำกหลำยรูปแบบ ทั้งแบบรำยงำนธรรมดำ แบบ Cross Tab และแบบ

อ่ืนๆ ซึ่งมีเครื่องมือที่ออกแบบมำให้ง่ำยต่อกำรใช้งำน และกำรติดต่อกับฐำนข้อมูล 
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3.1.1 System flowchart ขั้นตอนกำรด ำเนนิงำน 

 

 

 

รปูที ่3 แผนผังแสดงขั้นตอนกำรด ำเนินงำน 
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3.2 ขัน้ตอนกำรวเิครำะหแ์ละออกแบบระบบ   

  กำรวิเครำะห์และออกแบบระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว นี้ เป็นกำรจ ำลองระบบกำร
บริหำรกำรขำยที่จะพัฒนำขึ้นมำว่ำมีโครงสร้ำงกำรท ำงำนของระบบโดยรวมเป็นอย่ำงไรและมีกำรวำง
รูปแบบของระบบบริหำรกำรขำยสินค้ำเพ่ือใช้เป็นทิศทำงในกำรพัฒนำขั้นต่อไปในอนำคต    

  3.2.1 Entity Relationship model (ER Model) 

 

 
 

รปูที ่3.1 Entity Relationship model 
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  3.2.2 Work flow ระบบบรหิำรกำรขำยปลีกนมเปรีย้ว  

 
 

รปูที ่3.2 แผนภำพ  Work flow  ระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 
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  3.2.3 Context Diagram ระบบบรหิำรกำรขำยปลีกนมเปรีย้ว 
 

 

 

 
 

รปูที ่3.3 Context Diagram ระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 
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3.2.4 Data Flow Diagram Level 1 ระบบบรหิำรกำรขำยปลีกนมเปรีย้ว 

   

 

 

รปูที ่3.4 Data Flow Diagram Level 1 ระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 
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3.2.5 Data Flow Diagram Level 1 ของระบบบรหิำรกำรขำยปลีกนมเปรีย้ว 

 

 

 

รปูที ่3.5 Data Flow Diagram Level 1 จัดกำรสินค้ำ 

 

 

 

รปูที ่3.6 Data Flow Diagram Level 1 กำรรับสินค้ำ 
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รปูที ่3.7 Data Flow Diagram Level 1 พนักงำนขำย 

 

 

 

รปูที ่3.8 Data Flow Diagram Level 1 กำรเบิก/คืนสินค้ำ 
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รปูที ่3.9 Data Flow Diagram Level 1 กำรออกรำยงำน 
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3.2.6 ค ำอธบิำยกำรประมวลผลของกระบวนกำรท ำงำน (Process Specification)                                  
ระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 

 

 

ตารางที ่  3.1 Process Specification of DFD Level 1   การรับสินค้า 

 

Process specification Form 
Number : 1 
Name : กำรรับสินค้ำ 
Description : กำรเรียกดูรำยกำรสินค้ำที่ทำงบริษัทส่งมำ จำกนั้นตรวจสอบรำนกำรสินค้ำที่สั่งซื้อ
หำกรำยกำรสินค้ำถูกต้องจะกรอกข้อมูลสินค้ำที่รับมำลงในฐำนข้อมูลและบันทึกรำยกำรสินค้ำที่รับ
ลงในคลังสินค้ำ หำกรำยกำรสินค้ำที่ทำงบริษัทส่งมำตรวจสอบแล้วไม่ถูกต้องก็จะถือว่ำจบขั้นตอน 
รอกำรจัดส่งใหม่อีกครั้ง  
 

 

Input Data Flow :  
       1. ข้อมูลกำรสั่งซื้อสินค้ำ 
       2. ข้อมูลสินค้ำ 
       3. จ ำนวนที่รับมำ  
 

 

Output Data Flow :  
       1. ข้อมูลกำรรับสินค้ำ 
   

Process : Logic : 
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       ตารางที ่  3.2 Process Specification of DFD Level 1 การเบิกสินคา้ 

 

Process specification Form 
Number : 2 
Name : กำรเบิกสินค้ำ 
Description : กำรเรียกดูรำยกำรสินค้ำในคลังแล้วตรวจสอบสินค้ำที่ต้องกำรเบิกถ้ำมีสินค้ำที่
ต้องกำร ให้กรอกข้อมูลสินค้ำที่ต้องกำรเบิก แล้วค ำนวณยอดกำรเบิกและแสดงยอดรวมสุทธิ 
จำกนั้นก็บันทึกข้อมูลที่เบิกลงในคลังสินค้ำ หำกรำยกำรสินค้ำที่ต้องกำรเบิกไม่มีตำมที่ต้องกำรเบิก 
ก็จะจบกำรท ำงำน 
 
 

 

 

Input Data Flow :  
       1.ข้อมูลสินค้ำ 
       2.จ ำนวนสินค้ำที่ต้องกำรจะเบิก 
 

 

 
 

Output Data Flow :  
       1.ข้อมูลกำรเบิกสินค้ำ 
 

   
 

Process : Logic : 
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ตำรำงที ่3.3 Process Specification of DFD Level 1 กำรคืนสินค้ำ 

 

 

Process specification Form 
Number : 3 
Name : กำรคืนสินค้ำ 
Description : กำรเรียกดูรำยกำรสินค้ำที่เบิก แล้วกรอกข้อมูลจ ำนวนที่ต้องกำรคืนและตรวจ
จ ำนวนกำรคืนถ้ำตรงก็จะท ำกำรค ำนวณยอดกำรคืน และแสดงยอดรวมสุทธิ จำกนั้นก็บันทึกข้อมูล
ที่คืนลงในคลังสินค้ำ หำกจ ำนวณสินค้ำที่ต้องกำรคืนไม่มีตำมท่ีข้อมูลกำรคืน ก็จะจบกำรท ำงำน 
 
 

Input Data Flow :  
       1.ข้อมูลสินค้ำ 
       2.ข้อมูลกำรเบิกสินค้ำ 
       3.จ ำนวนสินค้ำที่คืน 
 

 

Output Data Flow :  
       1. ข้อมูลกำรคืนสินค้ำ 
       2. ค่ำคอมพ์ที่ได้รับ 
       3. เงินคืนศูนย์ 
       4.ข้อมูกำรขำยสินค้ำ 
   

Process : Logic : 
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ตำรำงที ่3.4 Process Specification of DFD Level 1 กำรออกรำยงำน 

 

 

Process specification Form 
Number : 4 
Name : กำรออกรำยงำนของระบบกำรบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 
Description : กำรเรียกดูที่ต้องกำรออกรำยงำน จำกนั้นก็แสดงข้อมูลกำรออกรำยงำน แล้วออก
ใบเสร็จ จบกำรท ำงำน 
 

 

Input Data Flow :  
       1. ข้อมูลกำรเบิกสินค้ำ 
       2. ข้อมูลกำรคืนสินค้ำ 
       3. ค่ำคอมพ์ที่ได้รับ 
 

 
 

Output Data Flow :  
       1. ใบเสร็จรับเงิน 
 

 

 

Process : Logic : 
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 3.2.7 กำรออกแบบโครงรำ่งของระบบ 
 

กำรออกแบบโครงรำ่งของระบบบรหิำรกำรขำยปลีกนมเปรีย้ว ประกอบดว้ย 

 

 

 

รปูที ่3.10 โครงสร้ำงหลักของระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 
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  3.2.8 โครงสร้ำงหลักของระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรีย้ว 

    โครงสรำ้งกำรออกแบบหน้ำแรกของระบบ 

 
 

รปูที ่3.11 โครงสร้ำงกำรออกแบบหน้ำแรกของระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว 

 

ขอ้มูลสนิคา้ 

 

 

รปูที ่3.12 โครงสร้ำงกำรออกแบบหน้ำข้อมูลสินค้ำ 

 

ผูจ้  าหน่าย ระบบบรหิารการขายปลกีนมเปรี้ยว 

วนัที่ยกมา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ราคาทุน 

รหสั 

ชือ่สนิคา้ 

จ านวนยกมา 

มูลคา่ยกมา 

หน่วยสนิคา้ 

ราคาขาย 

จ านวนคงเหลอื 

ราคาขายส่ง 

มลูคา่คงเหลอื 

ยอดรบั/เดอืน 

ยอดเบิก/เดอืน 

ยอดขาย/เดอืน 

คา่คอมพ์ 

NEW DELETE CLOSE SAVE 

 

ราคาขายปลกี 
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รปูที ่3.13 โครงสร้ำงกำรออกแบบหน้ำสถำนที่เก็บ 

 

 

รปูที ่3.14 โครงสร้ำงกำรออกแบบหน้ำหน่วยสินค้ำ 

 

หน่วยสนิคา้ 

 

สถานทีเ่ก็บ 

 

 

NEW SAVE DELETE CLOSE 

 

 

 รหสัหน่วย ชือ่หน่วย 

  01 โหล 

 02 แพ็ค 

 03 ขวด 

 04 ถ้วย 

 

รหสัหน่วย ชือ่หน่วย 

NEW DELETE SAVE CLOSE 

NEW SAVE DELETE CLOSE 

 

 

 รหสัหน่วย ชือ่สาขา 

  1 โรงงาน 

 2 STOCK 

 

 

รหสัสถานที่ ชือ่สถานที ่

NEW DELETE SAVE CLOSE 
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ศูนยต์วัแทนจ าหน่าย 
 

 

 

รปูที ่3.15 โครงสร้ำงกำรออกแบบหน้ำศูนย์ตัวแทนจ ำหน่ำย 

 

รบัสินคา้ 

 

 

รปูที ่3.16 โครงสร้ำงกำรออกแบบหน้ำรับสินค้ำ 

 
 รหสั ชื่อ อายุ วนัท่ีเร่ิมงาน โทรศพัท์ 

  

 

 

 

  

 

รหสั ชือ่ศนูยต์วัแทนจ าหน่าย วนัทีเ่ริม่งาน 

ทีอ่ยู ่ เพศ 

โทรศพัท ์

อายุ 

NEW DELETE CLOSE SAVE ยอดขาย 

 
 เลขท่ี วนัท่ี รหสัสนิคา้ รายการสนิคา้ จ านวน 

 

 

 

 

  

 

วนัทีร่บั สถานะ 

รหสัสนิคา้ 

เลขที ่

ยอดคงเหลือ 

สถานทีเ่ก็บ 

NEW DELETE CLOSE SAVE DELETE ALL 

ชือ่สนิคา้ จ านวนทีร่บัมา 
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ยอดสนิคา้คงเหลือ 
 

 

รปูที ่3.17 โครงสร้ำงกำรออกแบบหน้ำยอดสินค้ำคงเหลือ 

 

พนกังานขาย 

 

 

รปูที ่3.18 โครงสร้ำงกำรออกแบบหน้ำพนักงำนขำย 

 รหสัสนิคา้ รายการสนิคา้ หน่วย ราคาขาย ยอดคงเหลอื 

  
     

 
     

 
     

 

ยอดคงเหลือ สถานทีเ่ก็บ 

NEW CLOSE SAVE PRINT 

รหสัสนิคา้ 

 

 

 

ศูนยต์วัแทนจ าหน่าย 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ยอดซื้อ/ปี 

วงเงินเครดิต 

ก าหนดช าระ 

ส่วนลด 

สถานที่ส่ง 

เอกสารครัง้สุดทา้ย 

ยอดคา้งช าระ 

Tel ที่อยู่ 

หมายเหตุ 

วนัตดิตอ่หลงัสุด 

NEW DELETE CLOSE SAVE 

 

 

 

รหสัพนกังานขาย 

ชือ่พนกังานขาย 

ทีอ่ยู ่

ส านกังานใหญ ่ สาขา 

โทรศพัท ์ แฟกซ ์ Tax No 

 

 Fax 
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รายการใบก ากบัสินคา้ 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รปูที ่3.19 โครงสร้ำงกำรออกแบบหน้ำรำยกำรใบก ำกับสินค้ำ 

 

 

รายการขายสนิคา้ตามรหสัพนกังาน 
 

 

รปูที ่3.20 โครงสร้ำงกำรออกแบบหน้ำรำยกำรขำยสินค้ำตำมรหัสลูกค้ำ 

 เล่มท่ี เลขท่ี วนัท่ี เลขท่ีใบส ัง่ซื้อ ลกูคา้ จ านวนเงนิ 

        

       

       

       

 

 

เล่มที ่

CLOSE 

วนั/เดอืน/ปี เริม่เลขที ่ ถึงเลขที ่

 รหสัลกูคา้ ชื่อลกูคา้ 

    

   

   

 

 รหสัสนิค้า วนัท่ี เอกสาร จ านวน ราคา/หน่วย สว่นลด ยอดรวม 

 

วนัที ่ Print CLOSE ลูกคา้ 
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ภาษีขาย 
 

 

 
 

 วนัท่ี เอกสารเล่มท่ี เอกสารเลขท่ี ราคาขาย ภาษ ี ราคารวม 

        

        

        

        

        

 

รปูที ่3.21 โครงสร้ำงกำรออกแบบหน้ำภำษีขำย 

 
 

เบิกและคนืสนิคา้ 

 
 
 
 

 
     
 

    
  

    

ล าดบั 
รหสัสนิคา้ รายการสนิคา้ 

เบกิ

สนิคา้ 

ราคา/

หน่วย 

คืนสนิคา้ ขายได ้

ท ัง้หมด 

เงนิคืน

ศนูย ์

ค่าคอมพ ์ ค่าคอมท่ี

ไดร้บั 

สนิคา้

คงเหลือ 

            

           
           

           

           
           

 

รปูที ่3.22 โครงสร้ำงกำรออกแบบหน้ำเบิกและคืน 

 

เลขที ่

เง่ือนไข 

CLOSE SAVE 

PRINT 

เล่มที ่ ลูกคา้ 

 
ศูนยต์วัแทนจ าหน่าย 

 

PO 

 

วนัที ่

 
วนัช าระ 

 

ตวัอกัษร 

 

ภาษี 

NEW 

Delete 

Update 

รวมเงิน 

 

 

คงเหลือ 

 

 

ภาษีมูลคา่เพ่ิม 

 

 

รวมเงินทัง้สิ้น 

 

ใบสัง่ซื้อ สถานะ สถานะ 

Print Close 

วนั/เดอืน/ปี    
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3.3 ขัน้ตอนกำรพฒันำระบบ    

  ขั้นตอนกำรพัฒนำระบบบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยวโดยใช้กำรท ำงำนของโปรแกรม 

Microsoft Visual  Basic ร่วมกับโปรแกรม Microsoft SQL Server Management Studio และใช้ 

Crystal Reports โดยเริ่มจำกกำรใช้ Microsoft Visual  Basic ในกำรออกแบบระบบ สร้ำงหน้ำต่ำง

ระบบในหน้ำกำรใช้งำนต่ำงๆ แล้วท ำกำรบันทึกข้อมูลลงฐำนข้อมูล และท ำกำรวิเครำะห์ยอดเงินต่ำงๆ

ที่เกิดขึ้นภำยในระบบโดยกำรใช้ Crystal Reports ในกำรออกรำยงำน 
 

3.4 ข้ันตอนกำรทดสอบควำมถูกต้อง 

  ข้ันตอนกำรทดสอบควำมถูกต้องของระบบกำรบริหำรกำรขำยปลีกนมเปรี้ยว ได้ไปติดตั้ง

ระบบลงคอมพิวเตอร์ที่เป็นเครื่องเซิร์ฟเวอร์เพ่ือหำควำมผิดพลำดที่ เกิดขึ้นของระบบกำรบริหำรกำร

ขำยปลีกนมเปรี้ยว และดูว่ำระบบมีกำรท ำงำนตำมที่ได้ออกแบบไว้หรือไม่มี  เกิดข้อผิดพลำดตรงไหน 

เพ่ือท ำกำรปรับปรุงแก้ไขระบบต่อ 



บทที ่4 

ผลการด าเนนิงาน 

การท างานระบบบริหารการขายปลีกนมเปรี้ยว มีการทดลองตามข้ันตอนการออกแบบและ
ทดสอบระบบการท างานเป็นล าดับขั้นของการด าเนินงานพอสรุปได้ดังนี้ 

4.1 การทดสอบการท างาน 

4.2 ผลการทดสอบการท างาน 

4.3 การออกรายงาน 
 

4.1 การทดสอบการท างาน 

จากการด าเนินการจัดท าโครงการระบบบริหารการขายปลีกนมเปรี้ยว เมื่อมีการติดตั้ง
โปรแกรมได้ทั้งหมดแล้วและท าการเชื่อมโยงกับฐานข้อมูลผลจากการทดลองปรากฎว่าการท างานของ
ระบบเป็นไปตามท่ีคาดไว้นั่นคือระบบที่ใช้เขียนโปรแกรมจะเชื่อมโยงกับฐานข้อมูลและสามารถบันทึก
ลงฐานข้อมูลทุกครั้งที่ท างานอีกท้ังยังสามารถออกรายงานตามท่ีต้องการได้ 
 

4.2 ผลการทดสอบการท างาน 

 เมื่อโครงสร้างของระบบเสร็จแล้วเริ่มการเขียนโปรแกรมของระบบแล้วท าการตั้งค่าการเชื่อม
โปรแกรมและทดสอบการท างานตามที่ต้องได้  

  4.1.1 ท าการตั้งค่าเชื่อมโยงของโปรแกรมที่ ODBC (Data Source) System DSN และ Add 
SQL Server 

   

รปูที ่4.1 ภาพหน้าจอของ ODBC (Data Source) System DSN เมื่อมีการเชื่อมต่อกับ SQL Server 
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4.1.2 หนา้แรกของระบบบรหิารการขายปลีกนมเปรีย้ว 
 

  

รปูที ่4.2 หน้าแรกของระบบบริหารการขายปลีกนมเปรี้ยว 

 
 

4.1.3 หนา้ขอ้มลูสนิค้า 

 

รปูที ่4.3 หน้าข้อมูลสินค้า 
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4.1.4 หนา้สถานที่เกบ็สินคา้ 

 

รปูที ่4.4 หน้าสถานที่เก็บสินค้า 

 

4.1.5 หนา้หนว่ยสนิคา้ 

 

รปูที ่4.5 หน้าหน่วยสินค้า 
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4.1.6 หนา้ศนูยต์วัแทนจ าหนา่ย 

 

รปูที ่4.6 หน้าศูนย์ตัวแทนจ าหน่าย 

 

4.1.7 หนา้รบัสนิคา้ 

 

รปูที ่4.7 หน้ารับสินค้า 
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4.1.8 หนา้ยอดคงเหลือ 

 

  
 

รปูที ่4.8 หน้ายอดคงเหลือ 

 

4.1.9 หนา้ขอ้มลูพนกังานขาย 

 

รปูที ่4.9 หน้าข้อมูลพนักงานขาย 
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4.1.10 หนา้รายการใบก ากบัสนิคา้ 
 

  
 

รปูที ่4.10 หน้ารายการใบก ากับสินค้า 

 
 

4.1.11 หนา้รายการขายสนิคา้ตามรหสัพนักงาน 

 

รปูที ่4.11 หน้ารายการขายสินค้าตามรหัสพนักงาน 
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4.1.12 หนา้ภาษีขาย 

   

รปูที ่4.12 หน้าภาษีขาย 

 

4.1.13 หนา้เบกิและคนืสนิคา้ 

 
 

รปูที ่4.13 หน้าเบิกและคืนสินค้า 



42 
 

4.3 การออกรายงาน 

4.3.1 ใบเสรจ็รบัเงนิ 

  
 

รปูที ่4.14 ใบเสร็จรับเงิน 
 

4.3.2 ใบเสรจ็รายการขายสนิคา้ตามรหสัพนักงาน 

  
 

รปูที ่15 ใบเสร็จรายการขายสินค้าตามรหัสพนักงาน 



บทที ่5 

สรปุปัญหาและขอ้เสนอแนะ 

ระบบบริหารการขายปลีกนมเปรี้ยวเป็นระบบที่ถูกเขียนขึ้นมาใหม่เพ่ือรองรับการท างานบน
ระบบปฎิบัติการตั้งแต่ Window XP ขึ้นไป ระหว่างการท างานผู้จัดท าได้พบปัญหาที่เกิดขึ้นจึงได้สรุป
ปัญหาที่พบและแนวทางการแก้ไขในการพัฒนาต่อไปคือ  

5.1 ปัญหาและอุปสรรค 
5.1.1 การติดตั้งโปรแกรมมีความซับซ้อนมาก โปรแกรมการใช้งานบางตัวอาจต้อง

ลงใหม่หลายครั้ง เนื่องจากเกิดความผิดพลาด ข้อมูลบางส่วนขาดหายไปหรือไม่
แสดงผลการท างาน 

5.1.2 ผู้จัดท าต้องศึกษาโปรแกรม Microsoft Visual Basic และ Microsoft SQL 
Server 2000 เพ่ิมเติม เพ่ือน าความรู้มาใช้ในการท าระบบบริหารการขายปลีกนม
เปรี้ยว จึงท าให้เสียเวลาในการศึกษาและท าความเข้าใจมาก 

5.1.3 กรณีเกิดข้อผิดพลาดขึ้น ผู้จัดท าต้องท าการแก้ไขโดยการหาข้อผิดพลาดไป
ตามข้ันตอนตามจุดต่างๆ ซึ่งแต่ละขั้นนั้นมีความยากและซับซ้อนจึงท าให้การแก้ไข
ในบางจุดต้องใช้เวลานาน 

5.1.4 การวางแผนการท างานในบางส่วนยังกระจางานได้ดีนัก จึงท าให้การ
ด าเนินการในบางส่วนเกิดความล่าช้า 

5.1.5 การสร้างฐานข้อมูลมีจ านวนค่อนข้างมากและคล้ายคลึงกัน จึงอาจส่งผลให้
เกิดการซ้ ากันของข้อมูล และท าให้โปรแกรมไม่สามารถประมวลผลได้ 

5.1.6 ขณะสร้างฐานข้อมูล เครื่องคอมพิวเตอร์เกิดความผิดพลาดและไม่ท างานใน
บางช่วงท าให้ข้อมูลที่ท าไว้หายไป 
 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
5.2.1 การท างานทุกครั้งควรมีการบันทึกงานทุกๆขึ้นตอนเสมอ เพ่ือลดปัญหา

เครื่องคอมพิวเตอร์เกิดความผิดพลาด 
5.2.2 ควรศึกษารายละเอียดของระบบฐานข้อมูลให้มากขึ้น เพ่ือจะได้น าความรู้มา

แก้ไขเม่ือเกิดข้อผิดพลาด 
5.2.3 ควรวางแผนการท างานให้รอบคอบเป็นระบบมากกว่านี้ เพ่ือจะได้สามารถ

แก้ไขปัญหาที่จะเกิดข้ึนได้ 
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 วีรวัธน์ กฤษณรักษ์. 2552. การพัฒนาระบบสารสนเทศทางด้านการขายและการ จัดการ

สินค้าคงคลังส าหรับโรงงานผลิตใบมีดอุตสาหกรรมและใบเลื่อยตัดไม้ บริษัท อินเตอร์คัทส์ จ ากัด. 

สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยชียงใหม่. 

  รปูแบบของระบบฐานขอ้มลู  

 เข้าถึงจาก https://sites.google.com/site/ewqfdsfeqphanthdsaeq2w/than-

khxmul-cheing-samphanth 

  โปรแกรมMicrosoft Visual Basic  

 เข้าถึงจาก https://sites.google.com/site/programcomputer56/home/phasa-

khxmphiwtexr 

  โปรแกรม Microsoft SQL Server  

 เข้าถึงจาก https://www.mindphp.com 

  โปรแกรม Crystal Report 

 เข้าถึงจาก http://pukbungcus.blogspot.com/2016/09/crystal-report.html 
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ภาคผนวก  
 



ภาคผนวก ก 

โค้ดทีใ่ช้ในการพัฒนาระบบบรหิารการขายปลกีนมเปรีย้ว 
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โค้ดหนา้บนัทกึข้อมลูสนิคา้ 

Private Sub cmdSave_Click() 

On Error GoTo ErrorHandler 

    If IsConfirmSave() Then 

        rdoCn.BeginTrans 

         If m_AddNewFlag Then 

           ReIndex = True 

           SpvInsertProduct txtPro_Code.Text, txtPro_Name.Text, _ 

           Tunit_code.Text, Tunit_pack.Text, Ttot_pack.Text, _ 

           Tcost_product.Text, Twholesale.Text, Tretail.Text, _ 

           Tdeduct.Text, Tass_cost.Text, Treorder.Text, TPeriod_time.Text, _ 

           Tlast_acc_date.Text, Tlast_order.Text, Tinass_product.Text, _ 

           Tlast_out_date.Text, Tlast_inv_no1.Text, Tlast_sale_date.Text, 

TLast_inv_no.Text, Tsup_code.Text 

           SpvInsertProductStock1 txtPro_Code.Text, 1, 0, 1 

         Else 

           ReIndex = False 

           SpvUpdateProduct txtPro_Code.Text, txtPro_Name.Text, Tunit_code.Text, 

Tunit_pack.Text, Ttot_pack.Text, Tcost_product.Text, Twholesale.Text, Tretail.Text, _ 

           Tdeduct.Text, Tass_cost.Text, Treorder.Text, TPeriod_time.Text, _ 

           Tlast_acc_date.Text, Tlast_order.Text, Tinass_product.Text, _ 
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           Tlast_out_date.Text, Tlast_inv_no1.Text, Tlast_sale_date.Text, 

TLast_inv_no.Text, Tsup_code.Text 

        End If 

        rdoCn.CommitTrans 

        cmdNew_Click 

    End If 

    Exit Sub 

ErrorHandler: 

    txtPro_Name.SetFocus 

    WriteErrorDesc Err.Description, Err.Number 

End Sub 

 

โค้ดหนา้บนัทกึข้อมลูรบัสนิคา้ 

Private Sub cmdSave_Click() 

On Error GoTo ErrorHandler 

Dim rl As rdoResultset 

If Tpro_con_balance.Text = "" Then Exit Sub 

cmdSave.Enabled = False 

 If validateKey Then 

  If Tpro_name.Text <> " " Then 'Insert Into product_stock 

     UPDATE_PERIOD 
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   ' If IsConfirmSave() Then 

      rdoCn.BeginTrans 

      If m_AddNewFlag Then 

      '  ADD and UPDATE PRODUCT_SSTOCK 

         SpvInsertRequestsstock tpro_date.Text, tpro_con_no.Text, Tpro_code.Text, 

Tpro_con_balance.Text, Tbranch_code.Text, Tpros_con_status.Text, 

Tpro_cur_val.Text, ivdate(Trim(tpro_date.Text)), tpro_order.Text 

         SPVsum_total tpro_date.Text, Tpro_code.Text, Tpro_con_balance.Text, 

Tpro_cur_val.Text 

         SPVinslastdocin tpro_date.Text, tpro_con_no.Text, Tpro_code.Text 

       Else 

       'UPDATE OLD DATA FROM PRODUCT_CONTROL AND PRODUCT_STOCK 

       If Val(olddata.Text) <> Val(Tpro_con_balance.Text) Then 

         SpvUpdateproductcontrolandstock tpro_date.Text, tpro_con_no.Text, 

Tpro_code.Text, Tpro_con_balance.Text, Tbranch_code.Text, Tpros_con_status.Text, 

olddata.Text, tpro_order.Text 

       End If 

      End If 

      rdoCn.CommitTrans 

      tpro_con_no_LostFocus 

      Tpro_con_balance.Text = "" 

      Tpro_code.Text = "" 



49 
 

      Tpro_cur_val.Text = "" 

      Tpro_name.Text = "" 

       ' Set rl = SpvRetrieveAllproductdateno(tpro_date.Text, tpro_con_no.Text, 

Tpros_con_status.Text) 

       ' Set rdcproductcon.Resultset = rl 

     Else 

   If MsgBox("   รหัสสินค้าไม่มี กรุณาตรวจสอบ    ", , "ระบบบริหารการขายปลีกนมเปรี้ยว") = 16 

Then 

     Exit Sub 

   End If 

  End If 

Else 

    MsgBox " " & ValidAlert & " ไม่ถูกต้อง กรุณาตรวจสอบ ", vbCritical, "Message..." 

End If 

cmdSave.Enabled = True 

'On Error GoTo ErrorHandler 

Exit Sub 

ErrorHandler: 

  cmdSave.Enabled = True 

  WriteErrorDesc Err.Description, Err.Number 

End Sub 
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โค้ดหนา้บนัทกึข้อมลูพนักงานขาย 

Private Sub cmdSave_Click() 

On Error GoTo ErrorHandler 

Dim X 

Call chkCustype 

If validateKey Then 

    If IsConfirmSave() Then 

        rdoCn.BeginTrans 

        If m_AddNewFlag Then 

           SpvInsertcus Tcus_code.Text, Tcus_name.Text, Tcus_addr.Text, 

Tcus_addr1.Text, Tcus_tel.Text, Tcus_fax.Text, Tlast_date.Text, Tcredit.Text, 

Tdeduct.Text, Tmonney.Text, Ts_code.Text, TLast_inv_no.Text, Tyear_balance.Text, 

Tcus_desc.Text, sd_name.Text, sd_addr.Text, sd_addr1.Text, sd_tel.Text, sd_fax.Text, 

Tcus_tax_code.Text, CType 

           ReIndex = True 

        Else 

           SpvUpdatecus Tcus_code.Text, Tcus_name.Text, Tcus_addr.Text, 

Tcus_addr1.Text, Tcus_tel.Text, Tcus_fax.Text, Tlast_date.Text, Tcredit.Text, 

Tdeduct.Text, Tmonney.Text, Ts_code.Text, TLast_inv_no.Text, Tyear_balance.Text, 

Tcus_desc.Text, sd_name.Text, sd_addr.Text, sd_addr1.Text, sd_tel.Text, sd_fax.Text, 

Tcus_tax_code.Text, CType 

           If Val(old_tot_rec_amount.Text) <> Val(Ttot_rec_amount.Text) Then 
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              SpvUpdateaccrecefromcus Tcus_code.Text, Ttot_rec_amount.Text 

           End If 

        End If 

        rdoCn.CommitTrans 

        cmdNew_Click 

    End If 

Else 

   MsgBox " " & ValidAlert & " ไม่ถูกต้อง กรุณาตรวจสอบ ", vbCritical, "Message..." 

End If 

Exit Sub 

ErrorHandler: 

    WriteErrorDesc Err.Description, Err.Number 

End Sub 
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โค้ดหนา้บนัทกึข้อมลูศนูยต์วัแทนจ าหนา่ย 

Private Sub cmdSave_Click() 

On Error GoTo ErrorHandler 

If Ts_code.Text = "" Then Exit Sub 

If validateKey Then 

    If IsConfirmSave() Then 

        rdoCn.BeginTrans 

        If m_AddNewFlag Then 

            SpvInsertsale Ts_code.Text, Ts_name.Text, Ts_addr.Text, Ts_addr1.Text, 

Ts_tel.Text, 0, Ts_be_date.Text, Ts_sex.ListIndex, Ts_age.Text 

        Else 

            SpvUpdatesale Ts_code.Text, Ts_name.Text, Ts_addr.Text, Ts_addr1.Text, 

Ts_tel.Text, 0, Ts_be_date.Text, Ts_sex.ListIndex, Ts_age.Text 

        End If 

        rdoCn.CommitTrans 

        cmdNew_Click 

    End If 

 Else 

    MsgBox " " & ValidAlert & " ไม่ถูกต้อง กรุณาตรวจสอบ ", vbCritical, "Message..." 

 End If 

 Exit Sub 

ErrorHandler: 

    WriteErrorDesc Err.Description, Err.Number 

End Sub 
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โค้ดหนา้บนัทกึข้อมลูการเบิกและคนืสนิค้า 

Private Sub cmdSave_Click() 

 On Error GoTo ErrorHandler 

If Trim(Tinv_no.Text) = "" Or Trim(Tinv_vol.Text) = "" Then Exit Sub 

cmdSave.Enabled = False 

If validateKey Then 

    err1 = 0 

    Trmoney 

    operate 

    sum_cost_product 

    'If IsConfirmSave() Then 

       rdoCn.BeginTrans 

       If m_AddNewFlag Then 

          cmdupdflag = False 

        ' Insert in to Master Invoice 

          SpvInsertinvoice Tinv_no.Text, Tinv_vol.Text, Tinv_date.Text, Torder_code.Text, 

Tcus_code.Text, Ts_code.Text, Ttot_day.Text, Tinv_tax.Text, Tpay_date.Text, 

Ttot_raw_balance.Text, Tred_raw_balance.Text, Tdes_raw_balance.Text, 

Ttot_after_reduct.Text, Tpo_description.Text, Tdes_cash_deduct.Text, 

Tred_cash_balance.Text, Tnet_balance.Text, Ttax_balance.Text, Tgrand_total.Text, 

Tgrand_tot_alpha.Text, Tinv_tot_cost.Text, Toper_code.Text, Tbranch_code.Text, 

Tid.Text, ivdate(Trim(Tinv_date)) 
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          SpvInsertlastdatecustomer Tinv_date.Text, Tcus_code.Text, Tgrand_total.Text, 

Tinv_no.Text 

          SpvInsertsumyear Tinv_date.Text, Ts_code.Text, Tgrand_total.Text 

        ' UPTODATE INTO ACC_RECE IF CREDIT 

          If Trim(Toper_code.Text) = "10" Then 

           Spvupdateaccreceveble Tinv_no.Text, Tinv_vol.Text, Tinv_date.Text, 

Torder_code.Text, Tcus_code.Text, Ts_code.Text, Ttot_day.Text, Tinv_tax.Text, 

Tpay_date.Text, Ttot_raw_balance.Text, Tred_raw_balance.Text, 

Tdes_raw_balance.Text, Ttot_after_reduct.Text, Tpo_description.Text, 

Tdes_cash_deduct.Text, Tred_cash_balance.Text, Tnet_balance.Text, 

Ttax_balance.Text, Tgrand_total.Text, Tgrand_tot_alpha.Text, Tinv_tot_cost.Text, 

ivdate(Trim(Tinv_date.Text)) 

          End If 

        ' Insert Detail 

          Insertdetail ' Back Up 

       Else 

          Spvupdateinvoice Tinv_no.Text, Tinv_vol.Text, Tinv_date.Text, 

Torder_code.Text, Tcus_code.Text, Ts_code.Text, Ttot_day.Text, Tinv_tax.Text, 

Tpay_date.Text, Ttot_raw_balance.Text, Tred_raw_balance.Text, 

Tdes_raw_balance.Text, Ttot_after_reduct.Text, Tpo_description.Text, 

Tdes_cash_deduct.Text, Tred_cash_balance.Text, Tnet_balance.Text, 

Ttax_balance.Text, Tgrand_total.Text, Tgrand_tot_alpha.Text, Tinv_tot_cost.Text, 

oldgrand_total.Text, Toper_code.Text, Tbranch_code.Text, Tid.Text, 

ivdate(Trim(Tinv_date)) 
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          Spvupdatesumyear Tinv_date.Text, Ts_code.Text, Tgrand_total.Text, 

oldgrand_total.Text 

          Spvupdatelastdatecustomer Tinv_date.Text, Tcus_code.Text, Tgrand_total.Text, 

Tinv_no.Text, oldgrand_total.Text 

        ' UPDATE ACC_RECE IF CREDIT 

        If Trim(Toper_code.Text) <> "11" Then 

           Spvupdateaccreceveble1 Tinv_no.Text, Tinv_vol.Text, Tinv_date.Text, 

Torder_code.Text, Tcus_code.Text, Ts_code.Text, Ttot_day.Text, Tinv_tax.Text, 

Tpay_date.Text, Ttot_raw_balance.Text, Tred_raw_balance.Text, 

Tdes_raw_balance.Text, Ttot_after_reduct.Text, Tpo_description.Text, 

Tdes_cash_deduct.Text, Tred_cash_balance.Text, Tnet_balance.Text, 

Ttax_balance.Text, Tgrand_total.Text, Tgrand_tot_alpha.Text, Tinv_tot_cost.Text, 

oldgrand_total.Text, ivdate(Trim(Tinv_date.Text)) 

        End If 

       ' Update detail 

           Insertdetail ' Back up 

       End If 

          Spvupdatmmycompamny Tinv_vol.Text, Tinv_tax.Text 

      If err1 = 0 Then 

       rdoCn.CommitTrans 

       cmdNew_Click 

      End If 
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   ' End If 

  Else 

   MsgBox " " & ValidAlert & " ไม่ถูกต้อง กรุณาตรวจสอบ ", vbCritical, "Message..." 

  End If 

 cmdSave.Enabled = True 

Exit Sub 

ErrorHandler: 

    cmdSave.Enabled = True 

    WriteErrorDesc Err.Description, Err.Number 

End Sub 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผนวก ข 

Data dictionary ระบบบริหารการขายปลีกนมเปรีย้ว 
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1.ขอ้มลูสนิค้า 

Field_code Discription Type Length Key Null 

pro_Code รหัส char 10 pk not null 

unit_code รหัสหน่วย char 2   
Pro_Name ชื่อสินค้า char 70   

sub_code หมายเหตุ char 10   

last_sale_date วันที่ยกมา char 10   
transfer_value มูลค่ายกมา numeric 10,2   

transfer_amt จ านวนที่ยกมา numeric 10,2   

retail ราคาขายปลีก numeric 10,2   
cost_product ราคาขาย numeric 10,2   

ass_cost ราคาทุน numeric 10,2   
amount จ านวนคงเหลือ numeric 10,2   

val_amt มูลค่าคงเหลือ numeric 10,2   

wholesale ราคาขายส่ง numeric 10,2   
inper_month ยอดรับต่อเดือน char 10   

outper_month ยอดเบิกต่อเดือน char 15   

saleper_month ยอดขายต่อเดือน char 10   
last_inv_no  เอกสารเลขท่ี char 15   

 

รปูที ่ก-1 รายละเอียดของข้อมูลสินค้า 
 

2.ขอ้มลูสถานทีเ่กบ็สนิคา้ 

Field_code Discription Type Length Key Null 

branch_code รหัสสถานที่ char 1 pk not null 
branch_name ชื่อสถานที่ char 10   

address ที่อยู่ char 100   
 

รปูที ่ก-2 รายละเอียดของสถานที่เก็บสินค้า 
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3.ข้อมลูหนว่ยสนิคา้ 

Field_code Discription Type Length Key Null 

unit_code รหัสหน่วย char 2 pk not null 

unit_desc ชื่อหน่วย char 20 fk not null 
 

รปูที ่ก-3 รายละเอียดของข้อมูลหน่วยสินค้า 

  4.ข้อมลูศนูยต์วัแทนจ าหน่าย 

Field_code Discription Type Length Key Null 

s_code รหัส char 10 pk not null 
s_name ชื่อ char 50   

s_addr ที่อยู่ char 50   

s_tel โทรศัพท์ char 15   
s_be_date วันที่เริ่มงาน char 10   

s_age อายุ numeric 2,0   
s_sex เพศ char 1   

 

รปูที ่ก-4 รายละเอียดของข้อมูลศูนย์ตัวแทนจ าหน่าย 

  5.ข้อมลูการรบัสนิคา้ 

Field_code Discription Type Length Key Null 
pro_code รหัส char 10 pk not null 

pro_con_no เลขที่ char 10   

pro_date วันที่รับมา char 10   
pro_name ชื่อสินค้า numeric 10,2   

minimum จ านวน numeric 10,2   

amount จ านวนคงเหลือ numeric 10,2   
pro_reorder รายการสินค้า numeric 10,2   

 

รปูที ่ก-5 รายละเอียดของข้อมูลการรับสินค้า 
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6.ยอดสนิคา้คงเหลือ 

Field_code Discription Type Length Key Null 

pro_Code รหัสสินค้า char 10 pk not null 
amount ยอดคงเหลือ char 10   

branch_code สถานที่เก็บ char 10   

Pro_Name ชื่อสินค้า char 10   
cost_product ราคาขาย numeric 10,2   

code_unit หน่วย numeric 10,2   
 

รปูที ่ก-6 รายละเอียดของยอดสินค้าคงเหลือ 

  7.ข้อมลูพนกังานขาย 

Field_code Discription Type Length Key Null 

cus_code รหัสพนักงานขาย char 10 pk not null 

cus_name ชื่อพนังานขาย char 65   
cus_addr ที่อยู่ char 65   

cus_addr1 ที่อยู่ char 65   
cus_email เมล์ char 30   

cus_tel โทรศัพท์ char 15   

cus_fax แฟกซ์ char 15   
credit ก าหนดช าระเงิน char 3   

last_date วันติดต่อหลังสุด char 10   

year_balance ยอดหนี้/ปี numeric 15,2   
last_inv_no เอกสารคร้งสุดท้าย char 20   

 

รปูที ่ก-7 รายละเอียดของพนักงานขาย 
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  8.ข้อมลูการเบิกสนิค้า,คืนสนิค้า 

Field_code Discription Type Length Key Null 

inv_no เลขที่ char 10 pk not null 

inv_vol เล่มที่ char 10 fk not null 
pro_code รหัสสินค้า char 10   

inv_name รายการสินค้า char 10   

inv_date วันที่ char 10   
order_code ใบสั่งซื้อ char 10   

cus_code พนักงาน char 10   

s_code ผู้ขาย char 10   
inv_tax ภาษ ี numeric 5,2   

pay_date วันช าระ char 10   
tot_raw_balance รวมเงิน numeric 12,2   

red_raw_balance จ านวน numeric 12,2   

tot_after_reduct คงเหลือ numeric 12,2   
red_cash_balance จ านวน numeric 12,2   

net_balance คงเหลือ numeric 12,2   

tax_balance ภาษีมูลค่าเพ่ิม numeric 12,2   
grand_total รวมเงินทั้งสิ้น numeric 12,2   

grand_tot_alpha ตัวอักษร char 68   
branch_code สถานที่เก็บ char  2   

no ล าดับ numeric 3,0   

pro_qty จ านวน numeric 7,2   
com_noy ค่าคอมพ์ numeric 12,2   

com_c เงินคืนศูนย์ numeric 2   

com_jasse ได้รับค่าคอมพ์ numeric 5   
pro_balance จ านวนเงิน numeric 12,2   

pro_code_unit ราคา/หน่วย numeric 12,2   
 

รปูที ่ก-8 รายละเอียดของการเบิก,คืนสินค้า 
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  9.ภาษขีาย 

Field_code Discription Type Length Key Null 

inv_date วันที่ char 10 pk not null 

last_inv_no1 เอกสารเล่มที่ char 65   
last_inv_no เอกสารเลขที่ char 65   

cost_product ราคาขาย char 65   

inv_tax ภาษีขาย char 30   
price ราคารวม char 15   

 

รปูที ่ก-9 รายละเอียดของภาษีขาย 

10.รายการขายตามรหสัสนิคา้ 

Field_code Discription Type Length Key Null 
inv_date วันที่ char 10 pk not null 

cus_name พนักงาน char 65   
cus_code รหัสพนักงาน char 65   

cus_name ชื่อพนักงาน char 65   

pro_code รหัสสินค้า char 30   
last_inv1 เอกสาร char 15   

red_raw_balance จ านวน char 15   

pro_code_unit ราคา/หน่วย char 3   
tot_raw_balance ยอดรวม char 10   

 

รูปที่ ก-10 รายละเอียดของรายการขายตามรหัสสินค้า 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผนวก ค 

คู่มือการใชง้านระบบการบรหิารการขายปลีกนมเปรีย้ว 
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คู่มือการใชง้านระบบการบรหิารการขายปลีกนมเปรีย้ว 

1.เริ่มตน้การใชง้านทีเ่ปดิหนา้จอแรก 

 

รปูที ่ค-1 เข้าสู่หน้าจอหลัก 

หน้าจอหลักประกอบด้วย เมนูย่อย ดังนี้ 

1.ข้อมลูพ้ืนฐาน  

2.ศูนย์ตัวแทน  

3. รับสินค้า  

4.ขายสินค้า 

5.ภาษี  

6.เบิก/คืนสินค้า 
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2.เขา้สูเ่มนขู้อมลูพืน้ฐาน > ขอ้มลูสนิคา้  

 

รปูที ่ค-2 หน้าจอข้อมูลสินค้า 

  เข้าสู่เมนูข้อมูลพ้ืนฐานแล้วไปที่เมนูย่อยข้อมูลสินค้า ซึ่งจะใช้บันทึกรายละเอียดสินค้า                               

จากนั้นจะต้องท าการ save  

3.เขา้สูเ่มนขู้อมลูพืน้ฐาน > สถานที่เกบ็สนิคา้ 

 

รปูที ่ค-3 สถานที่เก็บสินค้า 

  เข้าเมนูข้อมูลพ้ืนฐานแล้วไปที่เมนูย่อยสถานที่เก็บสินค้า ซึ่งสถานที่เก็บสินค้า                                             

สามารถเรียกดสูินค้าว่าเก็บอยู่ที่ไหน 
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4.เขา้สูเ่มนขู้อมลูพืน้ฐาน > หนว่ยสนิคา้ 

 

รปูที ่ค-4  หน่วยสินค้า 

  เข้าสู่เมนูข้อมูลพ้ืนฐานแล้วไปที่เมนูย่อยหน่วยสินค้า ซึ่งหน่วยสินค้าจะเก็บข้อมูลหน่วยของ

สินค้าแต่ละชนิด 

5.เขา้สูเ่มนศููนยต์วัแทนจ าหนา่ย > ศูนยต์วัแทนจ าหนา่ย 

 

รปูที ่ค-5 ศูนย์ตัวแทนจ าหน่าย 

  เข้าสู่เมนูข้อมูลพ้ืนฐานแล้วไปที่เมนูย่อยศูนย์ตัวแทนจ าหน่าย ซึ่งจะต้องใส่ข้อมูลลงไปเพื่อ

บันทึกข้อมูลต่างๆของศูนย์ 
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6.เขา้สูเ่มนรูบัสนิคา้ > รบัสนิค้า 

 

รปูที ่ค-6 รับสินค้า 

  เข้าสู่เมนูรับสินค้าแล้วไปที่เมนูย่อยรับสินค้า ซึ่งจะต้องใส่รหัสสินค้าประเภทต่างๆเพ่ือรับ

สินค้ามาเก็บในคลังสินค้า 

7.เขา้สูเ่มนรูบัสนิคา้ > ยอดสนิคา้คงเหลือ  

 

รปูที ่ค-7 ยอดสินค้าคงเหลือ 

  เข้าสู่เมนูรับสินค้าแล้วไปที่เมนูย่อยยอดสินค้าคงเหลือ ซึ่งสามารถตรวจสอบข้อมูลสินค้า

คงเหลือแต่ละประเภทได้ 



68 
 

8.เขา้สูเ่มนขูายสนิค้า > ข้อมลูพนกังานขาย 

 

รปูที ่ค-8 ข้อมูลพนักงานขาย 

  เข้าสู่เมนูขายสินค้าแล้วไปที่เมนูย่อยพนักงานขาย สามารถกรอกรายละเอียดต่างๆของ

พนักงานขายจากนั้นจะต้องท าการ save เพ่ือบันทึกข้อมูลพนักงานขาย 

9.เขา้สูเ่มนขูายสนิค้า > ใบก ากับสนิค้า 

 

รปูที ่ค-9 รายการใบก ากับสินค้า 

  เข้าสู่เมนูขายสินค้าแล้วไปที่เมนูย่อยใบก ากับสินค้า ในหน้านี้จะใช้เรียกดูสินค้าที่ถูกขายไป 
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10.เข้าสูเ่มนูขายสนิคา้ > รายการขายสนิค้าตามรหสัพนกังาน 

 

รปูที ่ค-10 รายการขายสินค้าตามรหัสพนักงาน 

  เข้าสู่เมนูขายสินค้าแล้วไปที่เมนูย่อยรายการขายสินค้าตามรหัสพนักงาน ซึ่งใช้เรียกดูว่า

พนักงานแต่ละคนขายสินค้าใดไปบ้าง 

11.เข้าสูเ่มนภูาษ ี> ภาษีขาย 

 

 

รปูที ่ค-11 ภาษีขาย 

  เข้าสู่เมนูภาษีแล้วไปที่เมนูย่อยภาษีขาย ซึ่งใช้เรียกดูภาษีสินค้าแต่ละชนิด 
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12.เข้าสูเ่มนเูบกิ/คนืสนิคา้ > เบิก/คนืสนิค้า 

 

รปูที ่ค-12 เบิก/คนืสนิค้า 

  เข้าสู่เมนูเบิก/คืนสินค้าแล้วไปที่เมนูย่อยเบิก/คืนสินค้า ในหน้านี้จะต้องใส่ข้อมูลพนักงาน 

รายการสินค้าและจ านวนที่เบิกสินค้า แล้วท าการ save และถ้าหากจะคืนสินค้าจะต้องใส่ข้อมูล

พนักงานจากนั้นโปรแกรมจะท าการค านวณ รายได้ที่พนักงานจะได้รับ  
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