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บทคัดย�อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือถ ายทอดความรู�และเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าท่ีสามารถ
สร�างมูลค าเพ่ิมแก ผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง เพ่ือส งเสริมอาชีพ และเพ่ิมรายได�ให�แก ชุมชน  
เพ่ือถ ายทอดเทคโนโลยีองค�ความรู�ด�านการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�  ส งเสริมการใช�ประโยชน�จาก
เศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิงจากโรงงาน  สร�างแนวทางในการส งเสริมและพัฒนาอาชีพสู ชุมชนเพ่ือการผลิตเชิง                               
พาณิชย�  องค�ความรู�ด�านการสร�างตราสินค�า และการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ�ท่ีมีประโยชน�ต อวง
การศึกษาและการวิจัย ดําเนินการวิจัยโดยศึกษาและรวบรวมข�อมูลท่ีเก่ียวข�อง การออกแบบตราสินค�า 
โดยผลการวิเคราะห�จากผู�เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ท าน เพ่ือคัดเลือกตราสินค�าท่ีเหมาะสมสําหรับบรรจุ
ผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง จํานวน 25 แบบ ให�เหลือเพียง 1 แบบ เพ่ือนําไปใช�ในกับบรรจุ
ภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง แบบท่ีได�รับการคัดเลือกมากท่ีสุดคือ ตราสินค�าแบบท่ี 1  การออกแบบ
บรรจุภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง  โดยผลการวิเคราะห�จากผู�เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ท าน เพ่ือคัดเลือก
บรรจุภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง จํานวน 8  กลุ มผลิตภัณฑ�  ประเภทละ 4 ต�นแบบ ให�เหลือ
ประเภทละ 1 ต�นแบบ  เพ่ือนําไปใช�ในการบรรจุผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง  

 

ผลการวิเคราะห�ข�อมูลพบว า ข�อมูลพ้ืนฐานของผู�ตอบแบบสอบถามจํานวน 100 คน  ส วนใหญ 
เป?นเพศหญิง จํานวน 63 คน (57.27%)  มีอายุอยู ระหว าง 21-30 ป. จํานวน 46 คน (41.82%) 
การศึกษาอยู ในระดับปริญญาตรี จํานวน 58 คน (52.73%) มีอาชีพรับราชการ จํานวน 29 คน 
(26.36%) และมีรายได� 10,001-20,000 บาท  จํานวน 58 คน (52.73%) และสําหรับความพึงพอใจของ
ผู�บริโภคท่ีมีต อบรรจุภัณฑ� โดยแบ งออกเป?น 7 รายการ ในแต ละประเภทของบรรจุภัณฑ� ซ่ึงมีบรรจุภัณฑ�
ท้ังหมด 8 ประเภท  ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเปIา  มีค าเฉลี่ยรวม  4.22  ระดับความพึง
พอใจมาก ประเภทท่ี 2  บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก  มีค าเฉลี่ยรวม  4.21  ระดับความพึงพอใจมาก  
ประเภทท่ี 3  บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ  มีค าเฉลี่ยรวม  3.93  ระดับความพึงพอใจมาก ประเภทท่ี 4  
บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท�า มีค าเฉลี่ยรวม  4.21  ระดับความพึงพอใจมาก  ประเภทท่ี 5  บรรจุภัณฑ�
สําหรับกล องผ�า  มีค าเฉลี่ยรวม  4.27  ระดับความพึงพอใจมากมีค าเฉลี่ยรวม  4.17 ระดับความพึง
พอใจมาก  ประเภทท่ี 6  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง  ประเภทท่ี 7  บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะ
รองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโตKะ  มีค าเฉลี่ยรวม  4.31  ระดับความพึงพอใจมาก  ประเภทท่ี 8  บรรจุภัณฑ�
สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม�  มีค าเฉลี่ยรวม  4.04  ระดับความพึงพอใจมาก   และบรรจุภัณฑ�ท้ัง 
8 ประเภท มีค าเฉลี่ยรวม  4.17  ระดับความพึงพอใจมาก 

 
คําสําคัญ : ตราสินค�า, บรรจุภัณฑ�, เศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research are : to transfer knowledge and brand creation 
technology being able to create increased value to products from textile waste; to 
promote profession and to increase income for community; to transfer technology and 
knowledge of creating of brand and packaging product, promote utilization from textile 
waste from factory, create new concept and develop profession to community for 
commercial manufacture, creation of brand knowledge and packaging product 
development being beneficial to educational and research circle. The research was 
conducted by the study and data collection related to brand design. Data analysis was 
performed by 5 specialists to select 25 appropriate brands for packaging from textile 
waste, cutting down to one brand for using with packaging product from textile waste. 
The most selected one was the first brand. The design of packaging product from 
textile waste was analyzed by 5 specialists to select 8 packaging products from textile 
waste. The groups of products, 4 prototypes of each type was cut down to one 
prototype of each type to use in packaging product from textile waste. 
 The results of data analysis found that the basic data of 100 respondents were, 
mostly, female, total : 63 people (57.27%); 46 people (41.82%) aged 21-30 years; 58 
people (52.73%) having Bachelor’s degree; 29 people (26.36%) being government 
officers and 58 people (52.73%) having monthly income of 10,001-20,000 Baht. The 
satisfaction of consumers towards packaging product divided into 7 lists in each type of 
packaging product having 8 types : type 1 : packaging product for bag having total mean 
at 4.22, satisfaction level at high level; type 2 : packaging product for hat having total 
mean at 4.21, satisfaction level at high level; type 3 : packaging product for lamp having 
total mean at 3.93, satisfaction level at high level; type 4 : packaging product for shoe 
having total mean at 4.21, satisfaction level at high level; type 5 : packaging product for 
cloth box having total mean at 4.27, satisfaction level at high level; type 6 : packaging 
product for bedspread having total mean at 4.17, satisfaction level at high level; type 7 
: packaging product for carpet, pad cushion, backrest pillow, tablet cloth having total 
mean at 4.31, satisfaction level at high level; type 8 : packaging product for wall drapery 
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with wooden frame having total mean at 4.04, satisfaction level at high level and 8 
types of packaging product having total mean at 4.17, satisfaction level at high level. 
 

Keywords :  Brand, Packaging Product, Textile Waste 
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10) 

สารบัญตาราง 
ตารางท่ี  หน�า 

1 การออกแบบตราสินค�า 48 

2 สรุปผลการคัดเลือกตราสินค�าจากผู�เชี่ยวชาญ5 ท าน 50 

3 สรุปผลการคัดเลือกรูปแบบบรรจุภัณฑ� ท้ัง 8 ประเภท จากผู�เชี่ยวชาญ 5 ท าน 59 

4 สรุปผลการคัดเลือกรูปแบบบรรจุภัณฑ� ท้ัง 8 ประเภทๆ ละ 4 ต�นแบบ และคัดเลือก 76 

 บรรจุภัณฑ� ประเภทละ 1 ต�นแบบ  

5 ค าร�อยละ ของผู�ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 87 

6 ค าร�อยละ ของผู�ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 87 

7 ค าร�อยละ ของผู�ตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามระดับการศึกษา 88 

8 ค าร�อยละ ของผู�ตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามอาชีพ 88 

9 ค าร�อยละ ของผู�ตอบแบบสอบถาม  ตามรายได�ต อเดือน 89 

10 ค าความถ่ี และค าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต อบรรจุภัณฑ�    90 

 ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเปIา  

11 ค าความถ่ี และค าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต อบรรจุภัณฑ�   91 

 ประเภทท่ี 2  บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก  

12 ค าความถ่ี และค าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต อบรรจุภัณฑ�   92 

 ประเภทท่ี 3  บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ  

13 ค าความถ่ี และค าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต อบรรจุภัณฑ�   93 

 ประเภทท่ี 4  บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท�า  
14 ค าความถ่ี และค าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต อบรรจุภัณฑ�   94 

 ประเภทท่ี 5  บรรจุภัณฑ�สําหรับกล องผ�า  

15 ค าความถ่ี และค าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต อบรรจุภัณฑ�   95 

 ประเภทท่ี 6  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง  

16 ค าความถ่ี และค าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต อบรรจุภัณฑ�   96 

 ประเภทท่ี 7  บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโตKะ  

17 ค าความถ่ี และค าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต อบรรจุภัณฑ�   97 

 ประเภทท่ี 8  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม�  

18 ค าเฉลี่ย และค าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ�  98 

 ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเปIา  

19 ค าเฉลี่ย และค าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ�  99 

 ประเภทท่ี 2  บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก  
 



11) 

สารบัญตาราง (ต�อ) 
ตารางท่ี  หน�า 

20 ค าเฉลี่ย และค าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ�  100 

 ประเภทท่ี 3 บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ  

21 ค าเฉลี่ย และค าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ�  101 

 ประเภทท่ี  4 บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท�า   

22 ค าเฉลี่ย และค าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ�  102 

 ประเภทท่ี  5 บรรจุภัณฑ�สําหรับกล องผ�า  

23 ค าเฉลี่ย และค าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ�  103 

 ประเภทท่ี  6 บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง  

24 ค าเฉลี่ย และค าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ�  104 

 ประเภทท่ี  7 บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโตKะ  

25 ค าเฉลี่ย และค าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ�  105 

 ประเภทท่ี  8 บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม�  

26 สรุปค าเฉลี่ย และค าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ� ท้ัง 8 ประเภท 106 

   
 



บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความสําคัญและที่มาของป�ญหาการวิจัย  
 

 การสร�างผลิตภัณฑ�เศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิงเป�นผลิตภัณฑ�เส�นด�ายพิเศษ ผืนผ�า และการ
ผลิตผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิงเป�นเครื่องใช�ในบ�านและของท่ีระลึก เป�นแนวทางในการ
สร�างสินค�า เพ่ือให�มีคุณภาพและได�มาตรฐาน จําเป�นต�องมีการสร�างตราสินค�า เพ่ือเป�นสัญลักษณ�
ท่ีถ2ายทอดถึงคุณลักษณะ คุณประโยชน� ความเชื่อและคุณค2าของสินค�านั้น ๆ และยังสามารถสื่อ
ความหมายให�ผู�ซ้ือรู�จักและจดจําสินค�า ช2วยในกระบวนการจัดจําหน2ายสินค�า สร�างแรงจูงใจใน
การซ้ือให�กับลูกค�า รวมท้ังช2วยในการเพ่ิมมูลค2าสินค�าให�ประสบความสําเร็จท้ังตลาดในประเทศ
และตลาดต2างประเทศได� การสร�างตราสินค�าจึงเป�นกลยุทธ�หนึ่ง ท่ีมีบทบาทสําคัญในการสร�าง
ความสัมพันธ�เชิงบวกกับกลุ2มลูกค�าและช2วยสร�างความแตกต2างให�กับสินค�า ซ่ึงต�องอาศัย
องค�ประกอบต2าง ๆ ในการสร�างตราสินค�า เช2น การทําโลโก� หรือสัญลักษณ� (Logo/Symbol) 
ของสินค�าลงบนนามบัตร ปDายฉลาก หรือบรรจุภัณฑ�ของสินค�านั้น ๆ การสร�างบรรจุภัณฑ�ท่ีมีตรา
สินค�าเป�นสัญลักษณ� ไม2ได�เป�นแค2ประโยชน�ในการห2อหุ�มตัวสินค�า เพ่ือปDองกันรักษาไม2ให�ตัวสินค�า
ได�รับความเสียหายเพียงอย2างเดียว แต2สามารถสร�างเอกลักษณ� และคุณค2าของสินค�านั้นได�เป�น
อย2างดี และยังช2วยดึงดูดความสนใจของผู�บริโภคมากข้ึนด�วย ดังนั้น     บรรจุภัณฑ�พร�อมสินค�าท่ี
ได�รับการรับรองตามมาตรฐานผลิตภัณฑ�ชุมชน จะเป�นการสร�างอาชีพให�กับชุมชนให�มีความม่ันคง
มากข้ึน ท้ังนี้ บริษัท แอล. ที. ยู. แอพพาเรล จํากัด ผู�ผลิตสินค�าเสื้อผ�าสตรีส2งออก มีเศษผ�าเหลือ
ท้ิงจํานวนมาก และต�องการเพ่ิมมูลค2าให�กับเศษผ�าท่ีมีอยู2ในบริษัท จึงสนับสนุนการใช�เศษผ�าเหลือ
ท้ิงบางส2วนให�กับคณะผู�วิจัย เพ่ือลดปริมาณเศษผ�าท่ีก2อให�เกิดมลภาวะ และยังเป�นการเพ่ิมมูลค2า
ให�กับเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิงอีกทางหนึ่งด�วย รวมท้ังกลุ2มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง    ในจังหวัด
ร�อยเอ็ด ซ่ึงเป�นชุมชนท่ีมีการแปรรูปเศษผ�าเป�นสินค�าของชุมชน ท่ีเป�นต�นแบบกลุ2มชุมชนในการ
สร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ� โดยคณะผู�วิจัยเล็งเห็นว2า การนําเศษวัสดุสิ่งทอเหล2านี้ไปพัฒนา
เพ่ือเพ่ิมมูลค2าให�กับเศษวัสดุ และนําผลการวิจัยกลับมาถ2ายทอดความรู�ให�แก2ชุมชนเพ่ือพัฒนา
ทักษะฝIมือผสมผสานกับการใช�เทคโนโลยีสมัยใหม2 พร�อมท้ังสร�างตราสัญลักษณ�สินค�า และบรรจุ
ภัณฑ� ท่ีช2วยสร�างอาชีพ ให�สินค�าไทยมีช2องทางการจําหน2ายมากข้ึน เป�นท่ีนิยมท้ังในประเทศและ
ต2างประเทศ   เป�นการสร�างศักยภาพการแข2งขันในเชิงพาณิชย�ให�แก2ผู�ประกอบการ กลุ2มชุมชน 
แม2บ�าน หรือผู�ท่ีสนใจเพ่ือให�เกิดความม่ันคงในการประกอบอาชีพได�ต2อไป  
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1.2 วัตถุประสงค#ของโครงการวิจัย 
 

 1.2.1 เพ่ือถ2ายทอดความรู�และเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าท่ีสามารถสร�างมูลค2าเพ่ิม
แก2ผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
 1.2.2 เพ่ือส2งเสริมอาชีพ และเพ่ิมรายได�ให�แก2ชุมชน 
 1.2.3 เพ่ือถ2ายทอดเทคโนโลยีองค�ความรู�ด�านการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ� 
  1.2.3.1 ส2งเสริมการใช�ประโยชน�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิงจากโรงงาน 
  1.2.3.2 สร�างแนวทางในการส2งเสริมและพัฒนาอาชีพสู2ชุมชนเพ่ือการผลิตเชิง   
                             พาณิชย� 
  1.2.3.3 องค�ความรู�ด�านการสร�างตราสินค�า และการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ�ท่ี 
           มีประโยชน�ต2อวงการศึกษาและการวิจัย 
 

1.3   ขอบเขตของโครงการวิจัย 
1.3.1 ผลิตภัณฑ�เส�นด�ายพิเศษจากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
1.3.2 ผลิตภัณฑ�ผืนผ�าจากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
1.3.3 ผลิตภัณฑ�เครื่องใช�ในบ�านและของท่ีระลึกจากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
 

1.4   กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย  
 

ผลิตภัณฑ�ผ�าด�วยเส�นด�าย
พิเศษจากเศษวัสดุสิ่งทอ
เหลือท้ิง 

 ผลิตภัณฑ�ของใช�ในบ�าน
และของท่ีระลึกจากเศษ
วัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 

 
การสร�างตราสินค�า                                        
- โลโก�/สัญลักษณ�                          
-        ปDาย/ฉลากสินค�า 

 บรรจุภัณฑ� 

 

ตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�ท่ีมีเอกลักษณ�เฉพาะของชุมชน 
   

การเพ่ิมมูลค2าผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิงสู2การจําหน2าย 
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1.5  ประโยชน#ที่คาดว+าจะได-รับ 
1.5.1 ส2งเสริมการใช�ประโยชน�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือใช�จากโรงงาน 
1.5.2 สร�างแนวทางในการส2งเสริมและพัฒนาอาชีพสู2ชุมชนเพ่ือการผลิตเชิงพาณิชย� 
1.5.3    องค�ความรู�ด�านการสร�างตราสินค�า และการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ�ท่ีมี

ประโยชน�ต2อวงการศึกษาและการวิจัย 



บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง 
 

2.1   วัสดุเหลือใช� 
 

การนําเอาสิ่งเหลือใช�หรือสิ่งท่ีไม�ได�ใช�แล�วมาทําให�เกิดประโยชน�เป�นการสร�างมูลค�าเพ่ิมแก�
วัสดุนั้นๆ เศษผ�าจัดเป�นวัสดุท่ีเหลือจากกระบวนการผลิตของอุตสาหกรรมเสื้อผ�า สามารถนํามาใช�
ประโยชน�ได�หลากหลาย เช�น การทําตุ0กตา  พรมเช็ดเท�า  ผ�าเช็ดของ  ผ�าม�าน โคมไฟ หรือนําไป
ตกแต�งผลิตภัณฑ�เครื่องแต�งกาย  ป6จจุบันการเพ่ิมข้ึนของค�าครองชีพและราคาสินค�าทําให�เราต�อง       
เสียค�าใช�จ�ายเพ่ิมข้ึน ดังนั้นการใช�ประโยชน�จากสิ่งของเหลือท้ิงจะเป�นการลดภาระค�าใช�จ�ายและ
สามารถสร�างอาชีพเป�นรายได�เสริมแก�ครอบครัวได� สมจินต� (2535)  อธิบายถึงแหล�งท่ีมาของวัสดุ
เหลือใช�มาจาก แหล�งต�างๆ ดังนี้  

 

 1. วัสดุท่ีได�จากของเหลือใช�ในชีวิตประจําวัน เช�น กล�องกระดาษ ขวดพลาสติก 
 2. วัสดุเหลือใช�ท่ีได�จากทรัพยากรธรรมชาติ เช�น เปลือกหอย ลูกสน  เมล็ดพืช 
 3.  วัสดุเหลือใช�จากโรงงานอุตสาหกรรม  เช�น แกนหลอดด�ายจากโรงงานทอผ�า      

เศษผ�าจากโรงงานอุตสาหกรรมเสื้อผ�า 
 

หลักสําคัญในการประดิษฐ�สิ่งของเหลือใช� คือ การเลือกแบบโดยดัดแปลงจากสิ่งท่ีพบเห็น
ประกอบกับความทนทานในการใช�งาน  การเลือกวัสดุท่ีนํามาประกอบโดยพิจารณาจากความเข�า
กันได�ของวัสดุและความทนทาน  การเลือกใช�สีสัน การใช�ฝCมือท่ีประณีต  การคิดราคาต�นทุน (สม
จินต�, 2535) ประโยชน�ของการนําวัสดุเหลือใช�มาใช�จัดเป�นการใช�เวลาว�างให�เกิดประโยชน�  สร�าง
ความเพลิดเพลินด�านจิตใจ  ฝEกให�เกิดความรู�จักคุณค�าของสิ่งของ  นอกจากนี้สิ่งท่ีตามมาคือการ
สร�างอาชีพและรายได�ให�เกิดข้ึนอีกทางหนึ่งด�วย 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 วัสดุท่ีได�จากกล�องกระดาษ 
ท่ีมา : http:// www.bloggang.com 
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ภาพท่ี 2 วัสดุท่ีได�จากขวดพลาสติก 

ท่ีมา : http://www. bloggang.com 

ภาพท่ี 3 วัสดุท่ีได�จากเปลือยหอย 

ท่ีมา : http:// www.bloggang.com 

ภาพท่ี 4 วัสดุท่ีได�จากเศษผ�า 

ท่ีมา : http:// www.haarai.com 
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2.2   การสร�างตราสินค�า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

2.2.1 การสร�างตราสินค�า  

 หมายถึง ชื่อ คํา เครื่องหมาย สัญลักษณ� หรือการออกแบบ หรือการประสมประสานสิ่ง
ดังกล�าวเข�าด�วยกัน เพ่ือระบุถึงผู�ผลิตหรือผู�จําหน�ายผลิตภัณฑ�หรือบริการหนึ่งๆ  เม่ือได�ออกแบบ
แบรนด�เรียบร�อยแล�ว สิ่งสําคัญประการแรกคือ สํารวจความพึงพอใจ    ของผู�บริโภคกลุ�มเปWาหมาย
ว�าคิดเห็นเช�นไรกับองค�ประกอบต�าง ๆ ท่ีรวมตัวกันเป�นแบรนด�หากผู�บริโภคกลุ�มเปWาหมายส�วน
ใหญ�มีความพึงพอใจ และเห็นด�วยภารกิจต�อไปของกิจการคือ การสร�างแบรนด� ซ่ึงแยกได�ดังนี้ 

1) การสร�างตราสินค�าภายใน (Internal Branding) ในมิติเดิมๆ เก่ียวกับการ
สร�างแบรนด�นั้นผู�บริหารมักให�ความสนใจกับการสื่อสารไปยังลูกค�า เรียกว�า 
External Branding        โดยขาดความใส�ใจในองค�ประกอบสําคัญของ
ธุรกิจนั่นคือ พนักงานแนวคิดใหม�ของการสร�าง      แบรนด� จึงแนะนําให�
เริ่มต�นจากการสร�างแบรนด�ภายในหรือท่ีเรียกว�า Internal Branding 
หมายถึงการสร�างแบรนด�กับพนักงานก�อน ด�วยนักสร�างแบรนด�ท่ีประสบ
ความสําเร็จต�างเชื่อตรงกันว�า พนักงาน ท่ีมีความเข�าใจแบรนด�เป�นอย�างดีมี
ความเชื่อม่ันในแบรนด� จะเป�นตัวแทนท่ีดีของแบรนด�ไม�ว�าพนักงานผู�นั้นจะ
อยู� ท่ีไหน พนักงานจะส�งสาร บอกต�อ และสร�างประสบการณ�ท่ีดีให�แก�
ผู�บริโภคได�วิธีการสื่อสารภายในมักเริ่มด�วยการอธิบายตัวตนของแบรนด� และ
สร�างวัฒนธรรมองค�กรให�มีความสอดคล�องกับบุคลิกของแบรนด�ท่ีทันสมัย 
ปรับเปลี่ยนวิธีการแต�งกายของพนักงาน เป�นต�น 

ภาพท่ี 5 ตราสินค�า 

ท่ีมา : http:// www.nkp2day.com 
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   2) การสร�างตราสินค�ากับภายนอก หมายถึง การสื่อสารกับลูกค�ากลุ�มเปWาหมาย 
หลักการสําคัญคือสื่อสารในลักษณะ IMC Integrated Marketing Communication นั่นคือการ
สื่อสารครบวงจรใช�สื่อครบทุกรูปแบบ เช�น การโฆษณา การจัดกิจกรรมทางการตลาดการ
ประชาสัมพันธ�  เป�นต�น สื่อออนไลน� เช�น การทําเว็ปไซด� การสื่อสารผ�านอีเมล� และการสื่อสารใน
ลักษณะไร�เสียง (Non - voice) ผ�านโทรศัพท� การสื่อสารกับภายนอกนี้ เป�นกิจกรรมท่ีต�องใช�เวลา
ต�อเนื่องต�องประสานพลังสื่อทุกประเภทให�เหมาะสม กิจการขนาดใหญ�จะมีการต้ังหน�วยงาน ทํา
หน�าท่ีเฉพาะมีชื่อเรียกท่ีแตกต�างกันออกไป เช�น แผนกสื่อสารองค�กร แผนกสื่อสารการตลาด 
แผนกโฆษณาประชาสัมพันธ� เป�นต�น ส�วนใหญ�มักเป�นแผนกท่ีทําการถ�ายทอดเรื่องราวเก่ียวกับแบ
รนด�ให�บริษัทตัวแทนโฆษณาหรือท่ีเรียกว�า เอเยนซี ให�ทําหน�าท่ีพัฒนาสื่อโฆษณาให� ข�อดีคือ 
สามารถเลือกใช�ผู�เชี่ยวชาญท่ีมีประสบการณ� มีความชํานาญและเข�าใจการสื่อสารไปยังเบื้องลึก
ความคิดของลูกค�าเปWาหมาย (Consumer Insight) ข�อเสียท่ีสําคัญคือ ค�าใช�จ�ายค�อนข�างสูง    
หลายกิจการจึงมักทําเองแต�มักไม�ประสบความสําเร็จ เพราะการสื่อสารเป�นศาสตร�เฉพาะทาง
ภารกิจแท�จริงของกิจการ คือ การผลิตสินค�าหรือจําหน�ายบริการความเชี่ยวชาญในการสื่อสารจึง
มักทําได�ไม�เท�าตัวแทนโฆษณา สร�างโอกาสธุรกิจในการต�อยอดขยายแบรนด�หรือทําธุรกิจอ่ืน  แบ
รนด�ท่ีแข็งแกร�ง และเป�นท่ียอมรับมักจะได�รับการยอมรับอย�างง�าย และรวดเร็วเม่ือนําเสนอสินค�า
หรือบริการใหม� เช�น กรณีร�านอาหาร S&P ท่ีแต�เดิมเชี่ยวชาญทางการทําขนม และได�รับการ
ยอมรับว�าขนมอร�อยเม่ือขยายธุรกิจสู�ร�านอาหารผู�บริโภคก็ยอมรับได�ดี เพราะมีความเชื่อม่ันใน
รสชาติมาก�อนหน�าแล�วประเมินเป�นมูลค�าเพ่ือการค�าขายได�แบรนด�ท่ีประสบความสําเร็จมีราคาให�
มูลค�าเป�นเงินได�เม่ือกิจการต�องการขายต�อให�กับผู�อ่ืนถือเป�นทรัพย�สินสําคัญของกิจการ   
(ธนเดช, ม.ป.ป.) 

 

 นภวรรณ (2549) ให�ความหมายของ การสร�างตราสินค�า ว�าหมายถึง ชื่อ คํา 
เครื่องหมาย สัญลักษณ� หรือการออกแบบ หรือการประสมประสานสิ่งดังกล�าวเข�าด�วยกัน เพ่ือระบุ
ถึงผู�ผลิตหรือผู�จําหน�ายผลิตภัณฑ�หรือบริการหนึ่ง ๆ เม่ือได�ออกแบบแบรนด�เรียบร�อยแล�ว สิ่ง
สําคัญประการแรกคือ สํารวจความพึงพอใจ   ของผู�บริโภคกลุ�มเปWาหมายว�าคิดเห็นเช�นไร กับ
องค�ประกอบต�าง ๆ ท่ีรวมตัวกันเป�นแบรนด�หากผู�บริโภคกลุ�มเปWาหมายส�วนใหญ�มีความพึงพอใจ 
และเห็นด�วยภารกิจต�อไปของกิจการคือ การสร�างแบรนด� โดย นภวรรณ (2549) อ�างถึง 
ความหมายของตราสินค�า หรือ แบรนด� (Brand) จาก Perreaut and McCarthy (1997) ไว�ว�า 
ตราสินค�า หมายถึง ชื่อ (Name) คํา (Term) เครื่องหมาย (Sign) สัญลักษณ� (Symbol) การ
ออกแบบ (Design) หรือส�วนประสมของสิ่งเหล�านี้รวมกันเพ่ือใช�ในการแสดงให�เห็นถึงความ
แตกต�างของสินค�าหรือบริการของผู�ขาย นอกจากนี้ยังมีการใช�การสํารวจความคิดเห็นกับ
องค�ประกอบของตราสินค�า ซ่ึงมีความสําคัญหรือมีประโยชน�ต�อผู�ซื้อและผู�ขาย เช�น สามารถทําให�ผู�
ซ้ือเรียกชื่อสินค�าได�ถูกต�อง ทราบถึงคุณสมบัติ และความแตกต�างของสินค�า ทําให�ผู�ขายสามารถ
ช�วยแนะนําสินค�าให�กับผู�ซื้อได� และสามารถช�วยกําหนดตําแหน�งผลิตภัณฑ�ให�ตรงกับกลุ�มเปWาหมาย
ได�ชัดเจนข้ึน  
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 2.2.2  การออกแบบ  
 

  2.2.2.1 การออกแบบฉลากและป,ายสินค�า (Label & Tag Design)  
 

  ฉลาก (Label) และปWาย (Tag) คือ สิ่งพิมพ�บิงชี้ผลิตภัณฑ� ซ่ึงอาจจะสัมผัส
ผลิตภัณฑ�โดยตรงหรือปuดบนบรรจุภัณฑ� เพ่ือแสดงชื่อ สถานภาพ ความเป�นเจ�าของ คุณลักษณะ 
เอกลักษณ� คุณประโยชน� วิธีใช� ข�อมูล ภาพและตราสัญลักษณ�ท่ีเก่ียวข�องกับผลิตภัณฑ� จึงเป�น
เสมือนบัตรประจําสินค�าท่ีแสดงข�อมูลผลิตภัณฑ� 

 คุณลักษณะของฉลากและปWายจะเหมือนกันด�านประโยชน�ใช�สอย มีความต�างกัน
เล็กน�อย คือ ฉลาก เป�นสิ่งพิมพ�ติดอยู�กับบรรจุภัณฑ�ตลอดเวลา ในขณะท่ีปWาย เป�นสิ่งพิมพ�ท่ีผูก
คล�องอยู�กับผลิตภัณฑ�เพ่ือแสดงความเด�นและแตกต�างจากผลิตภัณฑ�อ่ืน อีกท้ังยังสามารถใช�ปWาย
เป�น การ�ดอวยพรได�อีกด�วย 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6 แบบฉลาก 

ท่ีมา : http://www thaishopweb.com 

ภาพท่ี 7 ปWายสินค�า 

ท่ีมา : http://www. pb-pac.com 
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 2.2.2.2 แนวคิดการออกแบบฉลากและป,ายสินค�า 

การออกแบบฉลากและปWาย นอกจากจะมีหน�าท่ีหลักในการให�ข�อมูลสินค�าแล�ว ยังทํา
หน�าท่ีส�งเสริมสินค�าให�เป�นสินค�าให�เป�นสินค�ามียี่ห�อหรือแบรนด� (Brand) สร�างภาพลักษณ� ความ
น�าสนใจ และการจดจําสินค�า การออกแบบฉลากและปWายควรสร�างจุดเด�นให�เกิดความแตกต�างจาก
สินค�าในลักษณะเดียวกัน เพ่ือสร�างต�นทุนการผลิต คุณภาพการพิมพ�ท่ีเหมาะสมกับราคาสินค�า 
กลุ�มเปWาหมายและตําแหน�งสินค�า รวมถึงสินค�าชนิดเดียวกันแต�มีส�วนผสมต�างกัน เช�น แชมพู
เหมือนกัน แต�มีส�วนผสมมะกรูด ว�านหางจระเข� การออกแบบฉลกาหรือปWายควรให�มีความ
หลากหลายแต�มีเอกภาพ และควรเปลี่ยนฉลากและปWายใหม�ตามเทศกาลหรือระยะเวลาท่ีเหมาะสม 
เพ่ือสร�างภาพลักษณืสินค�าให�ใหม�อยู�เสมอ 

 2.2.2.3 องค<ประกอบฉลากและป,ายสินค�า 

การออกแบบฉลากและปWายสินค�าควรคํานึงถึงองค�ประกอบดังต�อไปนี้ 

  1. ชื่อและตราสินค�า (Brand) ควรออกแบบตัวอักษรให�มีลักษณะอ�านง�าย เช�น 
สินค�าท่ีเป�นขนมขบเค้ียวควรออกแบบตัวอักษรและสีให�มีความสนุกสนาน ร�าเริง น�ารับประทาน 
สินค�าท่ีมีราคาแพงควรเป�นแบบเรียบง�าย มีรสนิยม 

  2. ข�อมูล (Information) ควรระบุข�อมูลสําคัญของผลิตภัณฑ�ให�ครบถ�วน ข�อมูลท่ี
ฉลากสินค�า ประกอบด�วย ประเภทสินค�า คุณลักษณะสินค�า ลักษณะเด�น การใช�งาน การดูแลรักษา
สินค�า การนําเสนอข�อมูลอาจระบุภาษาสากลหรือภาษาอ่ืนท่ีตอบสนองการตลาดท่ีหลากหลาย  
เป�นต�น 
  3. ภาพประกอบและลวดลาย การออกแบบฉลากและปWายจะมีภาพประกอบท่ี
เก่ียวข�องกับสินค�า ภาพผู�ผลิต การใช�สินค�า หรือวัตถุดิบท่ีเป�นส�วนผสม รวมถึงลวดลายประดิษฐ� 
(Graffiti) หรือลายเซ็นท่ีแสดงความเป�นเจ�าของ เพ่ือสร�างความเข�าใจระหว�างผู�ผลิตและผู�บริโภค 
  4. เครื่องหมาย เครื่องหมายท่ีระบุบนฉลากหรือปWายประกอบด�วย สัญลักษณ�การ
การค�าหรือหน�วยงาน เครื่องหมายรับรองการค�าอาหารและยา รหัสสินค�า บาร�โค�ด ซ่ึงควร
ออกแบบให�มีขนาดและจัดวางในตําแหน�งท่ีเหมาะสม ไม�รบกวนข�อมูลสําคัญของสินค�า    

ฉลากและปWายเป�นสิ่งพิมพ�ประกอบบรรจุภัณฑ�ท่ีเปรียบเสมือนบัตรประจําตัวสินค�าท่ีแสดง
ชื่อ คุณลักษณะ คุณประโยชน� ข�อมูลสําคัญและภาพท่ีเก่ียวข�องกับผลิตภัณฑ� ซ่ึงนอกจากจะเป�น
สิ่งพิมพ�ท่ีสะดวกในการจัดพิมพ�และราคาประหยัดแล�ว ยังเป�นการเพ่ิมมูลค�าสินค�า สร�างรสนิยม 
ตําแหน�งทางการตลาดและความน�าเชื่อถือให�แก�ผลิตภัณฑ�ได�เป�นอย�างดี 
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2.3 การออกแบบบรรจุภัณฑ<  
 

บรรจุภัณฑ� (Packaging) คือ วัสดุห�อหุ�ม ปกปWอง คุ�มครองสินค�าให�มีคุณลักษณะและ
คุณสมบัติเหมือนเดิมมากท่ีสุดต้ังแต�แหล�งผลิตจนถึงผู�ใช� อีกท้ังยังทําหน�าท่ีให�ข�อมูลสินค�า และ
นําเสนอสินค�าให�สวยงามเพ่ือดึงดูดใจผู�บริโภค 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2.3.1  แนวคิดการออกแบบบรรจุภณฑ< 

         บรรจุภัณฑ�นอกจากจะทําหน�าท่ีปกปWองสินค�าให�ปลอดภัยและให�ข�อมูลสินค�าแก�
ผู�บริโภคแล�ว ยังทําหน�าท่ีเป�นผู�นําเสนอสินค�าและโน�มน�าวใจให�ตัดสินใจซ้ือสินค�า บรรจุภัณฑ�จึง
ได�รับการขนานนามว�าเป�น เซลแมนเงียบ (Silent Salesman) ทําหน�าท่ีเหมือนบุคคลท่ีตอบข�อ
สงสัยเก่ียวกับสินค�า เปuดโอกาสให�เห็นและสัมผัสสินค�าภายในกล�อง มีความสวยงามโดดเด�น และ
สะดวกในการจัดเรียงชั้นเพ่ือเป�นการเชื้อเชิญผู�บริโภค การออกแบบบรรจุภัณฑ�จึงต�องคํานึงถึง
ลักษณะโครงสร�างบรรจุภัณฑ�ท่ีแข็งแรง รูปทรงเหมาะสม มีความเป�นไปได�ในการผลิตเชิง

ภาพท่ี 8 แบบบรรจุภัณฑ� 
ท่ีมา : http://www.butterfire.com 

ภาพท่ี 9 แบบบรรจุภัณฑ� 
ท่ีมา : http://www. phuketcity.olxthailand.com 
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อุตสาหกรรม รวมถึงระบุข�อมูลสินค�าและกราฟuกท่ีสวยงามบนบรรจุภัณฑ� เพ่ือสื่อสารและสร�าง
ภาพพจน�ให�แก�สินค�าและผู�บริโภค 

2.3.2  องค<ประกอบบรรจุภัณฑ< 

  1. โครงสร�างบรรจุภัณฑ� คือ รูปทรงกล�อง สิ่งห�อหุ�ม สิ่งมัดร�อยและคุ�มครอง
ผลิตภัณฑ�ให�ปลอดภัยไม�เสียหาย การออกแบบโครงสร�างควรคํานึงถึงรูปทรงท่ีเหมาะสม สะดวกต�อ
การใช�งาน การจัดวางเพ่ือการขายปลีกและการเรียงซ�อนเพ่ือการขนส�ง ความสวยงาม การใช�วัสดุท่ี
ประหยัดแต�ได�ประโยชน�สูงสุด ความเป�นไปได�ในการผลิต ความปลอดภัยต�อผู�ใช�และการอนุรักษ�
สิ่งแวดล�อม 
  2. กราฟuกบรรจุภัณฑ� คือ ภาพ ลวดลาย ตัวอักษร และข�อมูลประกอบสินค�าท่ีอยู�
ภายนอกบรรจุภัณฑ� การออกแบบกราฟuกและตัวอักษรบนบรรจุภัณฑ�ควรบ�งชี้และให�ข�อมูล
ผลิตภัณฑ�ภายในและสร�างความสวยงาม เพ่ิมมูลค�าสินค�าและดึงดูดใจผู�บริโภค 
 

   ข�อมูลเบ้ืองต�นท่ีต�องคํานึงถึงในการออกแบบบรรจุภัณฑ< 

  1) สินค�า – ต�องมีข�อมูลสินค�าอย�างเพียงพอ ได�แก� ประเภท คุณสมบัติ ขนาด 
รูปทรง ปริมาตร ส�วนประกอบหรือส�วนผสม การตรวจสอบคุณภาพ ข�อแนะนํา เพ่ือจะได�นํามา
ออกแบบ โครงสร�างบรรจุภัณฑ�และสีสันอยางเหมาะสม 

  2) ประโยชน�และความต�องการของผู�บริโภค – ได�แก� ปริมาณการซ้ือในแต�ละครั้ง 
การนําไปใช� โอกาสในการเลือกซ้ือ เพ่ือให�สามารถออกแบบได�สอดคล�องกับความต�องการ 
สอดคล�องกับเทศกาล ซ่ึงสามารถสนองความต�องการของผู�ซ้ือและทําให�สินค�ามีความแตกต�าง หรือ
สร�างคุณประโยชน�ท่ีมากกว�าได� 

  3) ผู�รับรองคุณภาพสินค�า อาหาร ได�แก� สถาบันท่ีออกตรารับรองต�างๆ เช�น 
สถาบันมาตรฐานสินค�าอุตสาหกรรม สถาบันรับรองมาตรฐานคุณภาพ ISO สถาบันรับรอง
มาตรฐานสิ่งแวดล�อม สัญลักษณ�กลุ�มแม�บ�าน สัญลักษณ�ประจําจังหวัด สัญลักษณ�เทศการ เป�นต�น 
 

 2.3.4  การพัฒนาการออกแบบบรรจุภัณฑ<เพ่ือการสGงออก 

  การพัฒนาการออกแบบบรรจุภัณฑ� มีเปWาหมายคือ การสร�างภาพพจน� (Image) 
ของสินค�าให�ปรากฎจริงและเป�นท่ียอมรับแก�ลูกค�า ท้ังนี้ จะสําเร็จได�ต�องมีทีมงานช�วยกันคิดและทํา 
ซ่ึงจะประกอบไปด�วยความหลากหลายของวิชาการสาขาต�างๆเข�าด�วยกัน ได�แก� 

1. วัสดุบรรจุภัณฑ� (Packaging Materials) เช�น แก�ว กระดาษ พลาสติก 
และโลหะ 

  2. เทคโนโลยีการบรรจุ และปuดผนึก (Filling and Closing Technology)  
  3. การออกแบบสร�างสรรค� (Packaging Design and Fabrication) 
  4. เทคโนโลยีเครื่องจักรกล (Machinery Technology) 
  5. การทดสอบบรรจุภัณฑ� (Package Testing) 
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  6. เทคโนโลยีการผลิต (Product Manufacturing Process) 
  7. เทคโนโลยีการพิมพ� (Printing Technology) 
  8. วิธีการขนส�งและเก็บรักษา 
      (Shipping Storage and Handling Procedures) 
  9. เศรษฐศาสตร� (Economics) 
  10. การตลาด การโฆษณา และประชาสัมพันธ� 
        (Marketing, Promotion and Advertising) 
  11. กฎ และข�อบังคับทางกฎหมาย (Legal Regulations) 
 

 ในระบบการตลาดสมัยใหม� บรรจุภัณฑ�มักจะถูกพิจารณาให�เป�น P ตัวท่ี 5 ของ 
4 P’s Concept ท้ังนี้ เนื่องจากบรรจุภัณฑ�เป�นองค�ประกอบท่ีเข�าไปเก่ียวข�องกับ P ท้ัง 4 ของ
องค�ประกอบทางด�านการตลาด (Marketing Mix) อย�างหลักเลี่ยงไม�ได� กล�าวคือ บรรจุภัณฑ�ทํา
หน�าท่ีปWองกันผลิตภัณฑ� (Product) ต้ังแต�ขบวนการผลิตจนกระท่ังผู�อุปโภคบริโภค ทําการแบ�ง
ปริมาณของผลิตภัณฑ�ให�เหมาะกับผู�ซ้ือ พร�อมท้ังต�องสนองความต�องการจากการใช�ผลิตภัณฑ�จน
หมด บรรจุภัณฑ�ยังทําหน�าท่ีก�อให�เกิดความสะดวกในการจัดส�ง (Place) ทําให�ลดตันทุนในการ
ขนส�ง และนําส�งผลิตภัณฑ�ไปยังจุดหมายได�ตามกําหนดในบริเวณท่ีขาย (Point of Purchase) 
บรรจุภัณฑ�ทําหน�าท่ีส�งเสริมการขาย โดยการสื่อข�อมูล รายละเอียดท่ีเก่ียวกับผลิตภัณฑ� ใหแก�ผู�ซ้ือ 
และยังเป�นสิ่งเร�งเร�าให�ผู�ซื้อทําการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ�อีกด�วย 
 นอกจากนี้บรรจุภัณฑ�ยังมีส�วนในการกําหนดราคาของผลิตภัณฑ� (Price) ผลิตภัณฑ�ท่ีมี
ราคาสูงย�อมจะต�องบรรจุหีบห�อด�วยวัสดุท่ีมีค�า และตบแต�งอย�างสวยงามเพ่ือเป�นการเพ่ิมมู,ค�าของ
ผลิตภัณฑ�ให�สูงข้ึน 
 ด�วยเหตุนี้ การออกแบบพัฒนาบรรจุภัณฑ� จึงต�องทําการวิเคราะห�และออกแบบพัฒนาไป
พร�อมๆกับผลิตภัณฑ� เพ่ือสอดคล�องกับกลยุทธ�ทางด�านการตลาดท่ีได�วางไว� เม่ือไรก็ตามท่ี
ผู�ประกอบการมีความคิดท่ีลดต�นทุนของบรรจุภัณฑ� เปWาหมายแรกของการลดต�นทุนมักจะมุ�งไปสู�
การลดน้ําหนักของวัสดุบรรจุภัณฑ� แล�วถึงจะคํานึงถึงการลดคุณภาพ วิธีการลดต�นทุนดังกล�าว
มักจะได�ผลตามต�องการแคต�เป�นการหวังผลในระยะสั้น เพ่ือการลดตันทุนในระยะยาวและยังรักษา
คุณภาพไว�ได�ใกล�เคียงเหมือนเดิม อย�างไรก็ตาม ไม�สามารถเจาะลึกไปสู�วัสดุบรรจุภัณฑ�ทุกชนิด 
หรือผลิตภัณฑ�หลายๆประเภท แต�ทว�าจุดมุ�งหมายเพ่ือพยายามชี้แนะให�เห็นถึงวิธีการลดตันทุนของ
ผลิตภัณฑ� พร�อมท้ังปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิผลการทํางานของระบบบรรจุภัณฑ�  
(สมพงษ�, 2550) 
  
 2.3.5  การออกแบบกราฟIกเพ่ือการส่ือสาร (Communicative Graphic Design)  

 ภาพกราฟuก (Graphic) ตรงกับรากศัพท�ภาษากรีกว�า Graphe หมายถึง ภาพหรือ
อักษรศิลป� (Typography) ท่ีออกแบบข้ึนเพ่ือเป�นตัวแทนความคิดและสาร (Representation of 
Ideas and Messages) เพ่ือสื่อสารไปยังผู�รับสาร 

การออกแบบกราฟuกเพ่ือการสื่อสารเชิงภาพ เป�นการศึกษากระบวนการสื่อสาร 
องค�ประกอบการสื่อสาร ผู�ส�งสาร สื่อ ช�องทางและผู�รับสาร แล�วสร�างสรรค�ออกมาเป�นภาพวาดเส�น 
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ภาพวาด ตัวอักษร ตัวเลข ลาดลาย ลายมือเขียน สัญลักษณ� สี ฯลฯ เพ่ือนํามาใช�ในการสื่อสารหรือ
เป�นผลงานศิลปะ 

ภาพกราฟuกมักนํามาใช�ในการแจ�งข�าวสาร เช�น ภาพกราฟuก หัวจดหมาย ซอง
จดหมาย กระดาษเขียนจดหมาย ปWายบอกทาง ปWายบอกสถานท่ี ภาพการ�ตูน ตัวอักษร สัญลักษณ� 
ภาพกราฟuกบนบรรจุภัณฑ�และงานสิ่งพิมพ� รวมถึงใช�ในการจัดทําแผนท่ีและภาพไอคอนใน
คอมพิวเตอร� เป�นต�น 

 

 2.3.6 แนวคิดการออกแบบกราฟIก 

การออกแบบกราผิดนอกจากจะเก่ียวข�องกับความรู�ความสามารถทางศิลปะและ
การใช�คอมพิวเตอร�ในการสร�างภาพแล�ว การสื่อสารยังเก่ียวข�องกับการรับรู�และการตีความของผู�รับ
สารท่ีมีความแตกต�างกันด�านภาษา เชื้อชาติ และวัฒนธรรมให�สามารถเข�าใจตรงกัน แต�ละสังคมจะ
มีกระบวนการรับรู�และตีความแตกต�างกัน การจะบอกว�าภาพนั้นหมายถึงอะไร ต�องการให�ผู�ดู
ปฏิบัติอย�างไร นักออกแบบจะต�องสื่อความหมายให�สามารถเข�าใจได�ถูกต�อง ชัดเจน และรวดเร็ว 

 การออกแบบเพ่ือให�รับรู�ร�วมกันจึงมีข�อตกลงร�วมกันในเรื่องสี กล�าวคือ สีเหลือง
สื่อความหมายถึงการเตือนให�ระวัง การเตรียมตัว สีแดงสื่อความหมายถึงการห�าม การบังคับ สิ่ง
อันตราย สีเขียวหมายถึงความปลอดภัย สีฟWาหมายถึงการให�บริการสาธารณะ การบอกข�าว เช�น 
ปWายสีเหลืองระวังไฟฟWาแรงสูง ปWายคาดสีแดงห�ามสูบบุหรี่ ปWายสีเขียวทางหนีไฟ ปWายสีฟWาท่ีพัก
ระหว�างทาง (Rest Area) เป�นต�น 

 การออกแบบกราฟuกเป�นการออกแบบเพ่ือนําไปใช�ประโยชน�ในสังคม ท้ังด�าน
อุตสาหกรรม การพาณิชย� การจราจร ท่ีอยู�อาศัย งานศิลปะ สิ่งพิมพ� คอมพิวเตอร�และการสื่อสาร 
การออกแบบจึงควรออกแบบให�สื่อความหมายเข�าใจง�าย รวดเร็ว ชัดเจน ตอบสนองประโยชน�ใช�
สอยอย�างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังต�องคํานึงถึงความสวยงาม ความพึงพอใจและสุนทรียภาพท่ี
สอดคล�องกับสภาพแวดล�อมและผู�เก่ียวข�อง เช�น การจัดทําปWายในเขตโบราณสถาน สถานบันเทิง 
สถานท่ีพักตากอากาศ ควรให�รูปแบบภาพสอดคล�องกับพ้ืนท่ี เป�นต�น 

 นักออกแบบสามารถสร�างผลงานให�เกิดความงานและประโยชน�ใช�สอย ผลงาน
การออกแบบไม�ว�าจะเป�นสื่อสิ่งพิมพ�โฆษณา ประชาสัมพันธ� กราฟuก บรรจุภัณฑ� และสื่อ
อินเตอร�เน็ต ต�างล�วนมีบทบาทในชีวิตประจําวันมากยิ่งข้ึน การออกแบบจึงมีความสําคัญยิ่งท่ีต�อง
ศึกษาหลักการออกแบบ การจัดองค�ประกอบศิลป� สี และสัญลักษณ� เพ่ือนําหลักการดังกลาวมาใช�
ในการออกแบบเพ่ือสร�างมูลค�าเพ่ิมแก�สินค�าและการบริการ อีกท้ังสร�างแรงจูงใจและความพึงพอใจ
แก�ผู�บริโภค 
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 2.3.7 ความนGาสนใจและรูปแบบ (P.120-147) 

การสร�างความน�าสนใจสามารถสร�างได�ด�วยรูปแบบท่ีเป�นเอกลักษณ� (Design 
Style) ท่ีเกิดจากความคิดสร�างสรรค�ตามลักษณะเฉพาะของตน เห็นได�จากการออกแบบของแต�ละ
เชื้อชาติและวัฒนธรรม โดยเฉพาะอย�างยิ่งการออกแบบแนวบาวเฮาส� (Bauhaus Style) ท่ีมีแนว
ทางการออกแบบเรียบง�าย เน�นสุนทรียภาพและประโยชน�ใช�สอยกับการออกแบบบแนวเมมฟuส 
(Memphis Style) ท่ีเน�นรูปแบบสีสัน ลวดลายโฉบเฉ่ียวสะดุดตา ซ่ึงท้ังสแงแนวสร�างความ
น�าสนใจและมีอิทธิพบต�อการออกแบบต�อมาในยุดป6จจุบัน 

 1. การออกแบบแนวบาวเฮาส� (Bauhaus Style)  เป�นแนวคิดการออกแบบชอง
กลุ�มนักออกแบบและสถาปนิกชาวเยอรมัน ในช�วงปC 1919-1933 ท่ีมีลักษณะเรียบง�าย รูปร�าง
เรขาคณิต การรับรู�ภาพส�วนรวมและเน�นประโยชน�ใช�สอยนําการออกแบบ (Form Follow 
Fucntion)  บาวเฮาส� เป�นโรงเรียนศิลปะปละสถาป6ตยกรรมท่ีเริ่มดําเนินการในเยอรมัน ช�วงปC 
ค.ศ.1919-1933 เพ่ือสร�างงานออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนศิลปะ ความหมายของคําว�า 
บาวเฮาส� ในภาษาเยอรมันคือ สร�าง สื่อความถึง บ�านสถาป6ตย� ผลงานของสถาบันบาวเฮาส�เป�น
แนวคิดท่ีทรงอิทธิพลยิ่งต�อนักออกแบบสถาป6ตยกรรมสมัยใหม�ในยุคป6จจุบัน  

 2. การออกแบบแนวเมมฟuส (Memphis Style)  การออกแบบแนว เมมฟuส
เกิดข้ึนจากกลุ�มนักออกแบบและสถาปนิกชาวอิตาลี ในทศวรรษท่ี 1980 ท่ีมีลักษณะผสมผสาน
ระหว�างสี วัสดุ การจัดวางองค�ประกอบท่ีไม�ยึดแนวสากล หรือระบบวิชาการ แต�เน�นความหลกา
หลายของรูปร�าง รูปทรง วัสดุ ใช�กลุ�มสีตัดกันรุนแรงใช�เส�นเฉียง เส�นหยัก เส�นซิกแซก ควบคู�กับ
เส�นแนวระนาบ จัดองค�ประกอบแบบสมดุลซ�ายขวาไม�เหมือนกันทุกประการ เพ่ือสร�างความรู�สึก
เคลื่อนไหว แปลกใหม� นอกจากนี้  การออกแบบของกลุ�มชนในท�องถ่ินยังมีรูปแบบท่ีเป�น
ลักษณะเฉพาะของตนท่ีน�าสนใจอีกด�วย สมาชิกของกลุ�มเมมฟuสเป�นท้ังนักออกแบบแบะสถาปนิก 
ผลงานของกลุ�มจึงหลากหลาย ท้ังเฟอร�นิเจอร� เครื่องแก�ว เครื่แงป6�นดินเผา เครื่องประดับ
สถาป6ตยกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม ผลงานท่ีมีลักษณะผสมผสานความหลากหลายของศิลปะ
ศตวรรษท่ี 20 มีรูปลักษณ�ไม�ปกติ เน�นการใช�สอยเชิงแฟชั่น และการสื่อความหมายมากกว�าท่ีจะ
ยึดถือหลักการออกแบบทางวิชาการ การผลิตมักมีจํานวนจํากัด 

 แนวทางการออกแบบของกลุ�มเมฟuสจะมีลักษณะหลีกหนีแนวทางปกติท่ีใช�กัน
ท่ัวไป นักออกแบบเลือกใช�สี ลวดลาย และวัสดุสีสดใสสะท�อนความสุกสว�าง เป�นมันวาวด�วยวัสดุ
เคลือบผิวท่ีเป�นพลาสติกหรือลามิเนท กล�าใช�สีสันตัดกันรุนแรง มีการนําวัสดุหลากหลายมาใช�
ออกแบบ แรงผลักดันแนวคิดของกลุ�มเมมฟuสมาจากอิทธิพลของศิลปอาร�ตเดคโค (Art Deco) และ
ศิลปะประชานิยม (Pop Art) ในทศวรรษ 1950 กลุ�มเมมฟuสออกแบบงานศิลปะด�วยการก�าวข�าม
หลักการออกแบบสร�างกระแสสําคัญในวงการออกแบบของอิตาลีในทศวรรษ 1980 จนกลุ�มล�ม
สลายไปในปC 1988 แต�แนวคิดและอิทธิพลยังคงดํารงอยู�จนป6จจุบันนี้ (ศักด์ิชัย, 2554)  
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 2.3.8  หลักการออกแบบ  

  1. ความมีเอกภาพ (Unity) ผลรวมของส�วนประกอบท่ีแตกต�างกัน     การรวมตัว
ก็ต�องเป�นไปเพ่ือสร�างเอกภาพ หรือสร�าวสัมพันธ�ขององค�ประกอบให�เป�นอันหนึ่งอันเดียวกันให�
เกิดข้ึน โดยเก่ียวข�องกับส�วนท่ีโดดเด�นและส�วนเสริม () เพราะถ�าขาดซ่ึงองค�ประกอบเสริมก็จะไม�
สามารถสนับสนุนให�มีลักษณะท่ีมีความโดดเด�นเกิดข้ึนมาได� และต�องไม�ใช�การนําส�วนประกอบมา
แข�งกันเด�น ซ่ึงจะเป�นการทําลายเอกภาพ นักออกแบบต�องมองให�ออกว�าสิ่งใดเด�น วางลงตรงไหน
จึงจะเด�นได�อย�างมีความหมายและน�าสนใจข้ึนด�วย (ศักด์ิชัย, 2554) 

 2. เอกภาพ คือคุณลักษณะของส�วนรวมหรือเฉพาะหน�วยท่ีมีความเก่ียวเนื่อง
สัมพันธ�กัน มีลักษณะใกล�เคียงกันหรือเข�าชุดกัน การจัดองค�ประกอบศิลป�ในงานออกแบบหรืองาน
จิตรกรรมควรจัดให�เป�นกลุ�มท่ีเชื่อมโยงกัน (Linking Object Together) จนเกิดเอกภาพซ่ึงจะนํา
สายตาให�รวมอยู�ในภาพ  

 3. ความกลมกลืนและขัดแย�ง (Harmony and Contrast) การออกแบบ
กลมกลืนเป�นการออกแบบด�วยการจัดองค�ประกอบท่ีมีลัหษณะใกล�เคียงกัน ไม�แตกต�างกันมากนัก
มาจัดวางไว�ด�วยกัน ก�อให�เกิดความคล�ายคลึงกัน (Harmony or Balance Tones) เช�น การนํา
รูปร�างวงกลมมาจัดวางกับรูปร�างแปดเหลี่ยม การมใช�สีเหลือง ส�ม แดงในภาพเดียวกัน เป�นตัน 
ในทางตรงข�าม การนําองค�ประกอบท่ีมีลักษณะไม�คล�ายคลึงกันมาจัดวางไว�ด�วยกัน จะก�อให�เกิด
ความขัดแย�ง เช�น การนําวงกลมมาวางคู�กับสามเหลี่ยม หารใช�สีเหลืองกับสีม�วง ศ่ึงเป�นสีคู�ตรงข�าม
ในวงจรสี เป�นต�น ออกแบบขัดแย�งให�ความรู�สึกสนุกสนาน ไม�เป�นทางการ การลดหลั่น 
(Gradation) การออกแบบด�วยการจัดรูปร�าง รูปทรง น้ําหนักสี ตัวอักษร สัดส�วน ค�าน้ําหนักหรือ
องค�ประกอบศิลป�ด�วยการลดหลั่นขนาด สัดส�วน และน้ําหนักความอ�อนเข�ม ก�อให�เกิดระยะใกล�ไกล 
ความลึก และการเคลื่อนไหว 

  4. ความสมดุล (Balance)  หมายถึง ความเท�ากันจากการแบ�งการถ�วงน้ําหนัก
ซ�ายขวาในความรู�สึก โดยเสมือนมีแกนสมมติแบ�งก่ึงกลางของภาพ ท้ังในแนวต้ังและแนวนอน หรือ
จากแกนกลาง เป�นความสมดุลแบบสองข�างเท�ากัน (Symmetrical Balance หรือ Formal 
Balance) และความสมดุลแบบสองข�างเหมือนเท�ากัน (Asymmetrical Balance หรือ Informal 
Balance) 

  5. จังหวะ (Rhythm)  เกิดจากการทําซํ้า (Repetition) เป�นไปในลักษณะท่ี
เหมือนกันตลอด ถ�าเป�นไปในรูปแบบเดิมๆ ก็อาจทําให�เกิดความน�าเบื่อ จึงต�องมีความแตกต�าง 
(Variety) เข�ามาสอดแทรกเพ่ือเปลี่ยนแปลงบ�าง แต�การเปลี่ยนแปลงถ�ามีมากเกินไป ก็อาจทําให�ไม�
เกิดการซํ้าและสูญเสียจังหวะในองค�ประกอบนั้นด�วย 
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� ช�วงจังหวะซํ้ากัน (Repetition Rhythm) การทําซํ้าในรูปร�างรูปทรง สีท่ี
มีขนาดพ้ืนท่ีเหมือนๆกันเรียงซํ้าๆกัน ซ่ึงหากใช�ให�พอดีก็จะเกิดความงามน�าสนใจได� แต�กหากจัด
ช�วงจังหวะซํ้าแบบนี้ติดต�อกันไปมากๆก็จะเกิดความน�าเบื่อ 

� ช�วงจังหวะแบบต�อเนื่อง (Progression Rhythm) เป�นการจัดให�แต�ละ
ช�วงจังหวะมีการเปลี่ยนแปลงต�อเนื่อง อาจจะเป�นขนาดท่ีใกญ�ข้ึน หรือน้ําหนักสีท่ีไล�จากเข�มสุดไป
จนถึงโทนอ�อน ก็เป�นสิ่งท่ีทําให�เกิดจังหวะต�อเนื่องข้ึนได� 

� ช�วงจังหวะแบบสลับต�อเนื่อง (Continuous Rhythm) เป�นการนําการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนมาต�อกันเป�นชุด 

� การเว�นช�องไฟ (Space) เป�นการจัดวางรูปหรือองค�ประกอบท่ีมีการเว�น
ช�องไฟ 1 หรือ 2 ช�อง เพ่ือไม�ให�การจัดวางซํ้ากันตลอดทําให�เกิดจังหวะซ�อนกันข้ึน 2 จังหวะ จึงเกิด
จังหวะท่ีไม�เหมือนกันอย�างสมบูรร�เหมือนการวางซํ้า ทําให�เกิดความหลากหลายของจังหวะข้ึน  

� การเพ่ิมหรือลดขนาด (Enlargement or Reduction) เป�นการสร�าง
ความแตกต�างของจังหวะด�วยการเพ่ิม หรือลดขนาดรูปท่ีนํามาจัดเรียงกัน ก�อให�เกิดจังหวะภาพท่ี
แตกต�างกันออกไป  

� การเน�น และการพัก (Stress and Relaxation) เป�นการออกแบบ
จังหวะด�วยการสร�างความแตกต�าง เช�น การเปลบี่ยนทิศทาง เปลี่ยนตําแหน�ง เปลี่ยนสี เปลี่ยน
พ้ืนผิว เปลี่ยนรูป การพักหรือหยุดจังหวะด�วยการเง�นช�องไฟ การจัดลักษณะนี้ทําให�เกิดการนํา
สายตาสู�จุดเด�นท่ีเน�นหรือพัก  

� จังหวะก�าวหน�า หรือเคลื่อนไหว (Progressive Rhythm or Flowing 
Rhythm) เป�นการจัดวางจังหวะให�มีช�องไฟเท�ากัน แต�เปลี่ยนขนาด ทิศทาง น้ําหนักสี พ้ืนผิวหรือ
ความหนาบางเพ่ือให�เกิดความงามรู�สึกเคลื่อนไหว เติบโตและการเปลี่ยนแปลง  

 

  6. สัดส�วน (Proportion)  หมายถึง ความสัมพันธ�ของส�วนต�างๆ ในตัววัตถุเอง 
เป�นเรื่องท่ีเก่ียวพันกับขนาด ไม�ว�าจะเป�นความสัมพันธ�ระหว�างส�วนกว�างกับส�วนยาว และการ
เทียบเคียงกับวัตถุอ่ืน สัดส�วน ขนาดท่ีสัมพันธ�ระหว�างสิ่งนั้นกับสิ่งอ่ืนๆ เช�น การนําส�วนต�างๆ มา
จัดรวมกัน จําเป�นต�องมีการกําหนดขนาดของรูปร�าง ขนาดของรูปทรง ลักษณะและขนาดของ
พ้ืนผิวให�มีอัตราส�วนท่ีส�งผลถึงการสื่อความท่ีต�องการ 
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2.4 การออกแบบหีบหGอ (Package Design) 

การออกแบบหีบห�อ เป�นผลงานท่ีสะท�อนให�เห็นความเปลี่ยนแปลงไปอันเนื่องมาจาก
อิทธิพลของแนวความคิดทางศิลปะ วัฒนธรรม และวิถีชีวิต รวมไปถึงการสร�างภาพประกอบ การ
ออกแบบหีบห�อก็ได�รับอิทธิพลมาจากศิลปะ ภาพยนตร� และแฟชั่น 

   

 

 

 

 

 

 

 

การออกแบบหีบห�อ เป�นองค�ประกอบหนึ่งของการตลาดของสินค�านั้น ไม�ว�าสินค�าใดท่ี
ต�องการเข�าสู�ตลาด นั่นหมายความว�าการแข�งขันได�เกิดข้ึน แข�งขันเพ่ือให�เป�นท่ีรู�จัก แข�งขันเพ่ือ
เรียบร�องความสนใจ แข�งขันเพ่ือให�ขายได� แข�งขันเพ่ือให�มียอดจําหน�าย แข�งขันเพ่ือให�ยอดขายเพ่ิม 
แข�งขันเพ่ือแย�งส�วนแบ�งหรือครอบครองตลาด ซ่ึงเพียงแค�เริ่มเข�าสู�ตลาดการแข�งขัน หากลักษณะ
ของรูปแบบหีบห�ออันเป�นด�านแรกต�องเรียกร�องความสนใจได� ส�วนผสมการตลาดอ่ืนๆไม�ว�าจะเป�น
การโฆษณา และการส�งเสริมการขายก็จะราบรื่นข้ึน 

   หีบห�อ หรือบรรจุภัณฑ� หมายถึงรูปแบบวัตถุภายนอกท่ีทําหน�าท่ีปกปWอง
คุ�มครอง หรือห�อหุ�มผลิตภัณฑ�ภายในให�ปลอดภัย สะดวกต�อการขนส�ง เอ้ืออํานวยให�เกิด
ผลประโยชน�ในทางการค�าและการบริโภค 

   ประโยชน�และหน�าท่ีสําคัญของบรจุภัณฑ� จึงได�แก�  

• เพ่ือปWองกันความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับสินค�าท่ีบรรจุอยู�ภายใน 

• มีความเหมาะสมและอํานวยความสะดวกในการใช�งาน 

• ช�วยชักจูงใจในการซ้ือสินค�า 

• ช�วยเพ่ิมผลกําไร 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  10  แบบหีบห�อ 

ท่ีมา : http://www.learners.in.th 
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   บทบาทหน�าท่ีทางการตลาด 

• การบรรจุและคุ�มครองปWองกัน 

• การบ�งชี้ผลิตภัณฑ� 

• การอํานวยความสะดวกในแง�การผลิตและการตลาด 

• การดึงดูดความสนใจผู�บริโภค 

• การคุ�มค�าทางเศรษฐกิจ 
 

 2.4.1 ลักษณะของหีบหGอหรือบรรจุภัณฑ< 

  นักออกแบบหีบห�อ จําเป�นต�องมีข�อมูลเก่ียวกับตัวสินค�าเท�าท่ีจะสามารถทํางานได� 
เช�น การวางเปWาหมายของตราสินค�า บุคลิกภาพของสินค�า การแข�งขันทางการตลาด การจัด
จําหน�าย ฯลฯ การออกแบบหีบห�อท่ีดีต�องสามารถแสดงหเห็นการตัดสินใจตามข�อมูลท่ีได�รับมา 
ประกอบกับประสบการณ�การทํางานและทักษะฝCมือในการออกแบบหีบห�อให�ได�ตามวัตถุประสงค� 

  งานออกแบบจึงสะท�อนให�เห็นถึงมุมมองของนักออกแบบและแสดงมุมมองนั้น
โดยใช�องคืประกอบทางศิปละท้ังหมด หรือบางส�วน เช�น งานออกแบบโครงสร�างจะใช�รูปทรงใด ทํา
หน�าท่ีใด ใช�วัสดุใด เพ่ือสามารถปกปuด หรือห�อหุ�มได� และงานออกแบบกราฟuกท่ีหีบห�อจะจัดวาง
ตําแหน�งของตราสินค�า/เครื่องหมายการค�า การจัดวางตัวอักษรจ�อความต�างๆ การใช�ภาพต�างๆ 
และสี ซ่ึงงานออกแบบโครงสร�างและการออกแบบกราฟuคบนหีบห�อเป�นงานซ่ึงไม�สามารถแยกกัน
ได� ตัวอย�างเช�น การออกแบบฉลากปuดจะทําได�อย�างไร ถ�าไม�รู�ขนาดหรือรูปร�างของหีบ�อหรือ
ลักษณะของบรรจุภัณฑ� (ธารทิพย�, 2550)  

 2.4.2 ระบบกริด (Grid System) 

        ระบบกริด คือ ตารางเส�นแนวต้ังและแนวนอนเพ่ือแบ�งพ้ืนท่ีว�างออกเป�นส�วนย�อย 
(Unit) เพ่ือนําไปใช�กําหนดตําแหน�งและขนาดขององค�ประกอบศิลป� เช�น กําหนดจําแหน�งและ
ขนาดภาพ ตัวอักษร ลวดลาย และพ้ืนท่ีว�างให�เกิดเอกภาพขององค�ประกอบท่ีนํามาจัดวางบนพ้ืนท่ี
ตารางกริด 

       การจัดองค�ประกอบโดยเฉพาะอย�างยิ่งในการออกแบบสิ่งพิมพ�จําพวกใบปuด แผ�นพับ 
คู�มือสินค�า หนังสือ นิตยสาร สารสาร เว็บเพจหรือ e-book สามารถใช�ระบบกริด เพ่ือกําหนด
ตําแหน�งกรอบพ้ืนท่ีพิมพ� หรือพ้ืนท่ีเว็บเพจ บริเวณว�าง การวางภาพ ตัวอักษร หัวเรื่อง หัวเรื่องรอง 
เนื้อหา คําขวัญ และลวดลายให�อยู�ในแนวเส�นต้ังและเส�นนอน องค�ประกอบจะถูกจัดให�อยู�เป�นกลุ�ม
ตามแนวเส�นตาราง ระบบกริดจึงเป�นระบบท่ีช�วยดําหนดตําแหน�งขององค�ประกอบให� มี
ความสัมพันธ�ซึ่งกันและกัน รวมถึงสัมพันธ�กับความกว�างของคอลัมน� ตัวอักษรในหน�าสิ่งพิมพ� และ
เว็บเพจในคอมพิวเตอร� ก�อให�เกิดความสวยงาม และสะดวกรวดเร็วในการใช�งานอีกด�วย 
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 ส�วนประกอบของหน�าสิ่งพิมพ� ระบบกริด ท่ีช�วยในการจัดพ้ืนท่ีพิมพ� ตําแหน�งและขนาด
องค�ประกอบ มีดังนี้ 

1. เส�นตัดเจียน (Trim Mark) คือ แนวเส�นกรอบแสดงขนาดท่ีแท�จริงของสิ่งพิมพ� เพ่ือตัด
ตามแนวเส�นตัดเจียน 

2. ชานหรือพ้ืนท่ีว�าง (Gutter) คือ พ้ืนท่ีว�างด�านบน ข�างและกลางของพ้ืนท่ีพิมพ�ใน
ตารางกริด พ้ืนท่ีว�างจะให�ความรู�สึกโปร�งตา ตัวอักษรไม�อัดแน�นเกินไป 

3. มุมกริด (Grid Intersection) คิอ ตําแหน�งมุมท่ีก้ันพ้ืนท่ีพิมพ�กับพ้ืนท่ีว�างออกจากกัน 
แนวตัวอักษรจะทํามุมฉากได�ระยะเท�ากัน ทําให�สิ่งพิมพ�สวยงาม 

4. ตําแหน�งเลขหน�า (Folio) คือ ตําแหน�งวางเลขหน�า หรือชื่อเรื่องประกอบเลขหน�า 
5. พ้ืนท่ีพิมพ� หรือกริด (Grid Unit) คือ พ้ืนท่ีในการวางตัวอักษร เนื้อเรื่อง หัวเรื่อง ภาพ 
6. เส�นพับ (Fold Line) คือ เส�นแนวก่ึงกลางหน�ากระดาษ อยู�กลางช�องว�างพ้ืนท่ีพิมพ�เพ่ือ

เป�นแนวในการพับให�เสมอกัน 
7. การจัดวาง (Layout) คือการจัดวางอค�ประกอบสิ่งพิมพ� เช�น ภาพ ตัวอักษร ลวดลาย

ประดับ ในกรณีนี้จัดวางตามแนวตารางกริดเพ่ือให�เกิดระเบียบในการจัดวาง 
 

 2.4.3 การออกแบบใบปIด (Poster Design)  

       ใบปuดหรือโปสเตอร� คือ สิ่งพิมพ�เพ่ือใช�ในการโฆษณา ประชาสัมพันธ�สินค�า บริการ 
ภาพยนตร� และกิจกรรมต�างๆ ใบปuดสามารถสื่อสารได�รวดเร็ว สร�างความน�าสนใจและกระตุ�นการ
รับรู�ได�ดี นอกจากนี้ ใบปuดยังผลิตได�ง�ายด�วยเทคโนโลยีการพิมพ�ดิจิตอล จึงเป�นท่ีนิยมสําหรับนัก
ออกแบบใช�เป�นสื่อในการโฆษณาและประชาสัมพันธ� การออกแบบใบปuดเป�นสิ่งท�าทายความคิด
สร�างสรรค�ของนักออกแบบเพราะสามารถสื่อสารและออกแบบได�หลากหลาย เนื่องจากใบปuดมักมี
ขนาดใหญ�ประมาณ 20x30 นิ้ว เหมือาะสมต�อการบรรจุเนื้อหา รูป และเทคนิคลูกเล�น (Gimmick) 
ได�เพียงพอ อีกท้ังระยะการอ�านและสถานท่ีติดใบปuดมักเป�พ้ืนท่ีเพ่ือการอ�าน ทําให�สามารถอ�านได�
ท้ังระยะใกล� และไกล นอกจากนี้ใบปuดยังสามารถออกแบบด�วยการพับให�เป�นแผ�นพับได�ในเวลา
เดียวกัน เพ่ือให�บรรจุข�อมูลเพ่ิมข้ึนตามวัตถุประสงค�ของผู�ออกแบบ 

  1. แนวคิดการออกแบบใบปuด 

  การออกแบบใบปuดจะประกอบด�วยสารท่ีต�องการสื่อ และวิธีสื่อสาร นัก
ออกแบบต�องจับประเด็นให�ได�ว�าสิ่งท่ีต�องการสื่อสารคืออะไร มีก่ีประเด็น เม่ือได�สารท่ีต�องการแล�ว
จึงสร�างกรอบแนวคิด และวิธีท่ีจะสื่อสารออกไป 

  แนวคิดในการสื่อสารต�องกระตุ�นการรับรู�ด�วยการสร�างความสนเท�ห� 
ปริศนา ท�าทาย เชิญชวน ต้ังคําถาม เตือนใจ ตกใจ อารมณ�ขัน หรือสะพรึงกลัว ซ่ึงควรเลือกใช�ให�
เหมาะสมกับกลุ�มเปWาหมายโดยใช�ภาพประกอบ และภาษาบรรยายเนื้อหาและอรรถประโยชน�
เพ่ิมเติม การใช�ภาษาในการสื่อสารจะเน�นความชัดเจน กระชับ รัดกุม ครบถ�วน ตรงประเด็น และ
ปะทะความรู�สึกของผู�รับสาร 
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  การใช�ตัวอักษาในใบปuดควรใช�ข�อความสั้น เข�าใจง�าย แบบตัวอักษรท่ี
อ�านได�ง�ายเพียง 1-2 แบบ ขนาดตัวอักษรให�สัมพันธ�กับเนื้อหา เช�น หัวเรื่องควรมีขนาดใหญ�
มองเห็นได�ชัดเจน หัวเรื่องรองควรใช�อักษณขนาดท่ีเล็กลงมาเพ่ือไม�ให�แข�งกับหัวเรื่อง และใช�
ตัวอักษรขนาดประมาณ 20-30 point สําหรับข�อความท่ีบอกรายละเอียด จัดช�องไฟระหว�าง
ตัวอักษรและระยะบรรทัดให�เหมาะสมกับพ้ืนท่ี คํานึงถึงการจัดวางให�อ�านง�ายสัมพันธ�กับระยะใน
การอ�าน 

  2. องค�ประกอบใบปuด 

  ใบปuดประกอบด�วยภาพและตัวอักษรท่ีสื่อสารร�วมกันและมีการจัดวางตา
มองค�ประกอบสิ่งพิมพ�ใบปuดดังนี้ 

� หัวเรื่อง (Heading or Text Display) คือ ข�อความท่ีประตุ�น
การรับรู�ให�เกิดความน�าสนใจ 

� หัวเรื่องรอง (Subheading) คือ ข�อความท่ีอธิบายหรือขยาย
ส�วนท่ีเป�นหวัเรื่องให�เข�าใจมากข้ึน 

� ภาพประกอบ (Illustration) คือ ภาพวาด ภาพถ�าย หรือภาพ
จากการสร�างด�วยโปรแกรมคอมพิวเตอร�ท่ีใช�ประกอบในใบปuด ส�วนใหญ�เป�นภาพสินค�า หรือบริการ 
หรือกิจกรรมประชาสัมพันธ� แต�นักออกแบบสามารถใช�ภาพอ่ืนท่ีมีความสัมพันธ�หรือดึงดูดเข�าสู�
ประเด็นหลักท่ีต�องการสื่อสารได�เช�นกัน 

� ข�อความเนื้อหา (Copy) คือ ข�อความท่ีอธิบายจุดเด�น อรรค
ประโยชน� รายละเอียดของสินค�า การบริการ หรือกิจกรรมท่ีประชาสัมพันธ� 

� คําขวัญ (Motto or Slogan) คือ ข�อความสั้น กระทัดรัด มี
ความคล�องจองหรือสัมผัสกัน แสดงถึงปรัชญาหน�วยงานหรืออรรถประโยชน�สินค�า เพ่ือสร�างการ
จดจําแก�ผู�รับสาร 

� ภาพสัญลักษณ� (Sign) คือ ภาพท่ีเป�นสัญลักษณ�ของบริษัท 
องค�กร หรือหน�วยงานท่ีพิมพ�ใบปuดเพ่ือแสดงความเป�ฯเจ�าของและผู�รับผิดชอบ 

� ผู�พิมพ�ผู�โฆษณา (Publisher) คือ ชื่อเจ�าของสินค�าและบริการท่ี
พิมพ�ใบปuด รวมถึงท่ีตั้งสํานักงานชองผู�พิมพ�ผู�โฆษณา 
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2.5  การออกแบบแผGนพับและคูGมือสินค�า (Folder and Brochure Design) 
 

 แผ�น พับและคู� มือสินค� า  คือ  สิ่ ง พิมพ� เ พ่ือสื่ อสารข� าวสาร  โฆษณาหรือ
ประชาสัมพันธ�สินค�าและบริการ ซ่ึงมีลักษณะเป�นสิ่งพิมพ�ท่ีพับได� มีข�อมูลรายละเอียดสินค�าและ
บริการเพ่ือสร�างความเจ�าใจแก�ลูกค�า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 แนวคิดการออกแบบแผ�นพับและคู�มือสินค�าอาศัยหลักการสื่อสาร การออกแบบ
สื่อสาร (Communication Design) หลักการออกแบบสิ่งพิมพ� (Graphic Design) เพ่ือให�เกิด
ประสิทธิภาพในการสื่อความหมาย สามารถโน�มน�าวจิตใจผู�พบเห็นเชื่อถือและคล�อยตาม
วัตถุประสงค�ท่ีตั้งไว� นอกจากนี้ การออกแบบยังสมารถสร�างความน�าสนใจและความน�าเชื่อถือด�วย
การออกแบบท่ีสวยงาม เลือกใช�กระดาษท่ีมีคุณภาพประกอบกับเทคนิคการพิมพ�ท่ีสร�างความ
แปลกใหม� น�าสนใจ จะก�อให�เกิดภาพลักษณ�ท่ีดีต�อสินค�าและบริการ 

 แผ�นพับมีความแตกต�างจากใบปuด คือ แผ�นพับสามารถพับให�เกิดจํานวนหน�าได�
หลายหน�า ทําให�นําเสนอรายละเอียดและลําดับเนื้อหาได�มาก ในขณะท่ีใบปuดนําเสนอข�อมูลได�หน�า
เดียว แต�มีขนาดใหญ� จึงสามารถออกแบบใหน�าสนใจได�มากกว�า หากต�องการนําเสอนรายละเอียด
จึงมักใช�แผ�นพับ หากต�องการสร�างความน�าสนใจจึงมักจะใช�ใบปuด 

 การเรียกแผ�นพับและคู�มือสินค�ามักเรียกสับสน โดยเรียกแผ�นพับว�าโบรชัวร� 
(Brochure) เพราะคู�มือสินค�ามักพิมพ�ในรูปของแผ�นพับ แต�ความจริงแล�วแผ�นพับคือสิ่งท่ีพับเป�น
หน�า ไม�จําเป�นต�องเป�นคู�มือสินค�าเสมอไป ในขณะท่ีคู�มือสินค�าจะพิมพ�ในลักษณะใดก็ได� เช�น 
ใบปลิว สมุดเล�มเล็ก (Booklet) และแผ�นพับ 

 

ภาพท่ี  11  แผ�นพับ 

ท่ีมา : http://www.banphan.go.th 
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 ประเภทของแผ�นพับและคู�มือสินค�า 

  การพับแผ�นพับและคู�มือสินค�ามีความแตกต�างกับเพ่ือสร�างการรับรู�ตามวัตถุแระ
สงค� การอกกแบบ การพับจะก�อให�เกิดการลําดับเรื่องและความน�าสนใจเนื้อหาท่ีนําเสนอ หาก
จําแนกแผ�นพับตามลักษณะการพับ มีดังนี้ 

 1.1. พับแบบ Single Fold เป�นการพับกระดาษ 1 ครั้ง ได�จํานวนหน�า 4 หน�า 
 1.2. พับสามส�วน (Tri-fold) เป�นการพับ 2 ครั้ง ได� 6 หน�า เหมือนการพับแบบ 

Single Gate Fold แต�การพับอาจมีขนาดของแต�ละหน�าไม�เท�ากันก็ได� 
 1.3 พับแบบ Accordian เป�นการพับ 3 ครั้งแบบซิปแซก หรือ แบบเครื่องดนตรี

แอคเดียน (Accordian) ได�จํานวน 8 หน�า 
 1.4. พับแบบ Gate เป�นการพับแบบประตู ท่ีสามารถพับเป�น Single Gate Fold 

พับ 2 ครั้ง ได�จํานวน 6 หน�า หรือ Double Gate Fold พับ 3 ครั้ง ได�จํานวน 8 หน�า 
 1.5. พับแบบ Map เป�นการพับ 2 ครั้งโดบทบปลายกระดาษให�เสมอกันได� 8 

หน�า 
 1.6. พับแบบ Right Angle เป�นการพับครึ่งตามแนวนอน 1 ครั้ง ให�ปลาย

กระดาษเสมอกัน แล�วพับครึ่งตามแนวต้ังอีก 1 ครั้ง ได�จํานวนหน�า 8 หน�า 
 1.7. พับแบบ Half Page Letter เป�นการพับครึ่งตามแนวนอน 1 ครั้ง โดยปลาย

กระดาษไม�ต�องเสมอกัน แล�วพับครึ่งตามแนวต้ังอีก 1 ครั่ง ได�จํานวนหน�า 8 หน�า ท่ีปลายกระดาษ
ไม�เท�ากัน 

 1.8. พับแบบขนาน (Parallel) เป�นการพับ 2 ครั้ง ได�จํานวนหน�า 3 หน�า ขนาด
เท�ากัน เป�นการพับท่ีนิยมท่ัวไป 

 

แผนพับและคู�มือสินค�าเป�นสื่อท่ีนิยมใช�แจกจ�ายในการโฆษณาและประชาสัมพันธ� ดดยใช�
ประกอบกับใบปuดท่ีสร�างความน�าสนใจในภาพรวม เม่ือต�องการทราบรายละเอียดสินค�า บริการ 
และกิจกรรมต�างๆ จะสามารถอ�านได�จากแผ�นกับและคู�มือสินค�า ทําให�เข�าใจรายละเอียดได�มากข้ึน 

 

2.6  การออกแบบเครื่องหมายและสัญลักษณ< 

เครื่องหมายหรือสัญลักษณ�เป�นภาพ ตัวอักษร ลายเส�น หรือภาพกราฟuกท่ีออกแบบข้ึนให�มี
ลักษณะเรียบง�าย สวยงามและเหมาะสม โดยมีลักษณะเฉพาะตนเพ่ือสื่อความหมายถึงบุคคล 
องค�กร โครงการหรือกิจกรรม เครื่องหมายหรือสัญลักษณ�ยังเป�นตัวแทนของเจ�าของเครื่องหมายท่ี
สร�างภาพลักษณ� ความน�าเชื่อถือ คุณลักษณะ และการรับรองท่ีสร�างความม่ันใจให�แก�ผู�บริโภคอีก
ด�วย 
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การออกแบบเครื่องหมายมีกระบวนการออกแบบเริ่มจากความต�องการท่ีจะส�งสารสู�ผู�รับ
สาร หลังจากนั้นจะค�นหาสื่อเพ่ือใช�เป�นตัวแทนในการส�งสารว�าคืออะไร เม่ือได�สื่อแล�วจึงออกแบบ
ให�เกิดความสวยงาม เรียบง�ายต�อการรับรู�อย�างรวดเร็ว 

 2.6.1 ประเภทสัญลักษณ� 

การออกแบบเครื่องหมายและสัญลักษณ�มีรูปแบหลากหลายในการออกแบบ และการสื่อ
ความหมาย สามารถจําแนกประเภทของสัญลักษณ�ได�ดังนี้ 

 1. Symbols เป�นเครื่องหมายประเภทภาพท่ีไม�มีตัวอักษรประกอบ มักเป�นภาพท่ี
ใช�สื่อความกมายท่ีมีนัยทางสัญลักษณ�บอกถึงท่ีมา แนวคิดของหน�วยงาน สถาบัน องค�กร บริษัท 

 2. Pictographs เป�นภาพท่ีใช�สื่อสารแทนตัวอักษรหรือภาษาพูด การสื่อ
ความหมายจะตรงไปตรงมา รวดเร็ว ไม�ซับซ�อนหรือซ�อนนัยท่ีจะต�องตีความมากเกินไป เช�น ภาพ
บอกทิศทางการคมนาคม การจราจร ภาพข�างกล�องบรรจุภัณฑ�ท่ีบอกวิธีใช� ภาพสถานท่ีสาธารณะ 
เป�นต�น ภาพท่ีใช�สื่อสารยังสามารถจําแนกเป�นภาพท่ีใช�ในพ่ืนท่ีและวัตถุประสงค�ท่ีแตกต�างกัน เช�น 

 ภาพท่ี  12  เครื่องหมายและสัญลักษณ� 
ท่ีมา : http://www.healthcorners.com 

ภาพท่ี  13  เครื่องหมายและสัญลักษณ� 
ท่ีมา : http://www.thaiairways.co.th 
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การให�บริการสาธารณะ (Public Service) พ้ืนท่ีอนุญาต (Concessions) พ้ืนท่ีสําหรับดําเนินการ
กิจกรรม (Processing Activities) และพ้ืนท่ีควบคุมหรือต�องห�าม (Regulations) เป�นต�น 

 3. Letter Marks เป�นเครื่องหมายตัวอักษรย�อท่ีนําตัวอักษรตัวแรกออกมาจากคํา
เต็มของชื่องค�กร ชื่อหน�วยงาน หรือชื่อรุ�นสินค�า เวลาอ�านมักอ�านท่ีละตัวอักษร ไม�อ�านเป�นคํา เช�น 
S&P เป�นต�น 

 4. Logos เป�นเครื่องหมายตัวอักษรท่ีเป�นคําอ�านออกเสียงได�ตามหลักภาษา 
เครื่องหมายโลโก�มีเฉพาะตัวอักษรหรือลวดลายประดับบ�างแต�ไม�มีภาพประกอบ 

 5. Combination Marks เป�นเครื่องหมายท่ีเกิดจากการผสมผสานระหว�างภาพ
และตัวอักษร โดยภาพและตัวอักษรจะสื่อความหมายสัมพันธ�เป�นแนวคิดเดียวกัน 

 6. Trademarks เป�นเครื่องหมายท่ีออกแบบแล�วนําไปใช�เพ่ือประโยชน�ทาง
การค�า ซ่ึงส�วนมากแล�วจะไปจดทะเบียนเครื่องหมายการค�า เพ่ือปWองกันการลอกเลียนแบบ สังเกต
ได�จากจะมีเครื่องหมาย ® หรือ Registered หรือ TM หรือ Trade Mark ประกอบภาพ
เครื่องหมายการค�าอยู�ด�วย 

 
 2.6.2 การสร�างสรรค�สัญลักษณ� 

 ผู�ออกแบบสามารถสร�างสรรค�สัญลักษณ�ได�หลายวิธีการ การออกแบบโดยใช�
หลักการจัดองค�ประกอบศิลป�เป�นหลักสําคัญท่ีนํามาช�วยในการออกแบบได�เป�นอย�างดี นอกจากนี้
ยังสามารถใช�รูปแบบการแสดงออกของภาพในระดับรูปธรรมจนถึงนามธรรม เพ่ือสร�างการรับรู�และ
การสื่อความหมายท่ีแตกต�างกัน ดังนี้ 

 1. ภาพเหมือนจริง (Exact Picture) เป�นเครื่องหมายท่ีใช�ภาพจริงหรือเสมอหน
จริง เช�น ภาพถ�าย ภาพเขียนลายเส�นท่ีมีลักษณะเหมือนจริง เพ่ือให�สื่อสารได�ง�าย มักใช�กับ
หน�วยงานหรือสินค�าท่ัวไปในระดับมวลชน 

 2. ภาพดัดแปลง (Altered Picture) เป�นเครื่องหมายท่ีเกิดจากการดัดแปลง
ภาพเหมือนจริงด�วยการสร�างสรรค�ศิลปะของนักออกแบบ เช�น การออกแบบรูปแบบพ้ืนสลับกัน 
การทําภาพเงาดํา (Silhouette) หรือจากเทคนิคของคอมพิวเตอร�หรือจากการขยายเม็ดสกรีนภาพ
ทางการพิมพ� เพ่ือสร�างลักษณะเฉพาะของภาพให�แตกต�างไปจากภาพเหมือนจริง มักใช�กับ
หน�วยงานหรือสินค�าประเภทของท่ีระลึก สิ่งบันเทิงและผลิตภัณฑ�สวยงาม 

 3. ภาพลายเส�นอย�างง�าย (Simplified Picture) เป�นเครื่องหมายท่ีเกิดจากการใช�
ลายเส�นทอดออกมาเป�นภาพเรียบง�าย ลดทอนรายละเอียดของภาพเหมือนจริงออกไป ลักษณะ
เภาพจะเป�นกราฟuกท่ีแสดงแต�ส�วนสําคัญของภาพ การสื่อสารและการจดจําเครื่องหมายจะรวดเร็ว
ข้ึน 

 4. ภาพเสียง (Phonic Name) เป�นเครื่องหมายท่ีใช�คําหรือโลโก�ท่ีสามารถอ�าน
ออกเสียงตามหลักภาษาได� เพ่ือมุ�งให�เกิดการอ�านออกเสียงได� 

 5. ภาพอักษร (Letters Only) เป�นเครื่องหมายท่ีใช�ตัวอักษร Letter Mark 
ต�องการสื่อให�อ�านตัวอักษรท่ีละคํา ไม�อ�านเป�นคํา 
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 6. ภาพนามธรรม (Abstract) เป�นเครื่องหมายท่ีนักออกแบบดัดแปลงหรือ
ลดทอนรูปภาพเหมือนจริงจนเป�นภาพนามธรรมท่ีแฝงความหมาย สามารถทําความเข�าใจได�โดยไม�
ต�องตีความมากนัก 

 

 2.6.3 หลักการออกแบบสัญลักษณ� 

        หลักการออกแบบสัญลักษณ�เป�นเครื่องหมายบ�งชี้บุคคล องค�กร หน�วยงาน และ
สินค�าท่ีสร�างลักษณะเฉพาะตน การออกแบบสัญลักษณ�จึงมีความหมายและคุณค�าซ�อนอยู�เสมอ 
ผู�ออกแบบจึงควรคํานึงถึงหลักการออกแบบสัญลักษณ�ท่ีสําคัญ ดังนี้ 
  1. สุนทรียภาพ สัญลักษณ�ควรมีลักษณะทางความงามเพ่ือสร�างคุณค�าและความ
พึงพอใจ 
  2. ยุคสมัย สัญลักษณ�เป�นสื่อท่ีมีกาลเวลา อายุ และประวัติ การออกแบบ
สัญลักษณ�จึงควรคํานึงยุคสมัยของการออกแบบว�าต�องการใช�เครื่องหมายมีรูปแบบท่ีอยู�ในช�วงสมัย
ใด เช�น ด้ังเดิม ทันสมัย ท่ัวไป และยุคเทคโนโลยี เป�นต�น 
  3. ท�องถ่ินและชนชาติ สัญลักษณฺเป�นสื่อท่ีแสดงถึงความเป�นตัวตนของบุคคลและ
องค�กร จึงมีลักษณะของความเป�นชุมชน ท�องถ่ิน และชนชาติ เช�น กลุ�มสินค�าโอทอปภาคเหนือ 
ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคใต� สินค�าจากต�างประเทศ เป�นต�น 
  4. ความหลากหลาย สัญลักษณ�ท่ีออกแบบแล�วสามารถปรับรูปแบบให�มีความ
หลากหลายในการแสดงออก หรือสามารถใช�ในโอกาสต�างๆได� หรือผลิตเป�นสื่อท่ีหลากหลาย เช�น 
ผลิตเป�นปWายไฟ ปWายโลหะ การนําไปพิมพ�เป�นลวดลายผ�า และการจัดทําเป�นของท่ีระลึก เป�นต�น 
 การออกแบบสัญลักษณ�เป�นศาสตร�การออกแบบสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพอย�างยิ่งต�อบุคคล
หรือองค�กร ในการออกแบบเครื่องหมายหรือสัญลักษณ�ของหน�วยงาน โครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ
สื่อสารถึงผู�บริโภคหรือกลุ�มเปWาหมายให�รับทราบ จดจําและสร�างภาพลักษณ�ได�เป�นอย�างดี ท้ังนี้ 
การออกแบบจําเป�นต�องอาศัยหลักการออกแบบศิลปะ ทฤษฎีสี ความคิดสร�างสรรค� รสนิยมและ
วัฒนธรรมของแต�ละท�องถ่ิน เพ่ือให�การออกแบบบสามารถสื่อสารได�ถูกต�อง สวยงาม และได�รับ
การยอมรับอย�างกว�างขวางต�อไป 

   

 

 

  

 

   

 

    

  



26 
 

2.7 แบรนด< 
  แบรนด� คือ การรวมกันของสิ่งท่ีมองเห็นจับต�องได� (Tangible Features) และสิ่งท่ีจับต�อง
ไม�ได�แต�รู�สึกได� (Intangible Features) ภาระของผู�ท่ีประสงค�จะสร�างแบรนด�คือ การพัฒนาสิ่ง
เหล�านั้น 
  ชื่อ (Name) ในบรรดาองค�ประกอบท้ังหมดของแบรนด� ชื่อคือ สิ่งสําคัญท่ีสุด ถ�าต�อง
บริหาร แบรนด�ท่ีมีชื่ออยู�แล�วภาระของนักสร�างแบรนด� คือ การนําเสนอความหมายในชื่อนั้น 
หลักการสําคัญสําหรับผู�ท่ีต�องคิดชื่อใหม�สําหรับแบรนด� คือ พยายามคิดชื่อสั้น ๆ มีความหมายใน
ตัวเอง ออกเสียงง�าย สะท�อนความคิดและตัวตนของแบรนด�ชื่อท่ีดีท่ีสุดสําหรับยุคนี้คือ True ซ่ึง
เป�นคําท่ีดี สั้น กระชับ ความหมายชัดเจนอีกท้ังยังสามารถนํามาเล�นต�อเพ่ืออธิบายตัวตนของธุรกิจ
ได�อีกมากมาย ไม�ว�าจะเป�น True Move True Vision 
  ตราสินค�า แนวคิดเบื้องต�นของการออกแบบตราสินค�า คือ ควรมีลักษณะเสมือนมีกรอบ
บาง ๆ จัดรูปทรงอยู� เช�น ดูเหมือนจะอยู�ในกรอบสี่เหลี่ยม วงกลม สามเหลี่ยม ท่ีเป�นเช�นนี้เพราะ     
ตราสินค�าถูกออกแบบในลักษณะท่ีไร�กรอบ ตราสินค�าท่ีได�จะดูเหมือนไร�ทิศทางรูปแบบท่ีดีท่ีสุดของ
ตราสินค�านั้นไม�มีข�อสรุป บางแบรนด�นําชื่อแบรนด�มาเขียนด�วย Typeface ท่ีออกแบบมาเป�น
พิเศษกลายเป�นตราสินค�าเช�น IBM หรือ Sony ขณะท่ีบางแบรนด�มีสัญลักษณ� และชื่ออยู�ด�วยกัน 
ขณะท่ีบางแบรนด�มีเพียงสัญลักษณ�แบรนด�ท่ีแข็งแกร�งมาก ๆ เช�น Nikeไม�จําเป�นต�องมีชื่อปรากฏ
เพียงเห็นแต�สัญลักษณ�ผู�บริโภคก็รับรู� ข�อสังเกตประการหนึ่งสําหรับตราสินค�า คือ ในอดีตตราสินค�า
มักมีลักษณะถาวร ปรับเปลี่ยนไม�ได� ป6จจุบันมีลักษณะยืดหยุ�น เปลี่ยนสีได�หลากหลาย กรณีท่ีนัก
สร�างแบรนด� จะต�องออกแบบตราสินค�าใหม�  ข�อสําคัญพึงระวังคือ ต�องคํานึงการจัดวางตราสินค�า
นํา สื่อต�าง ๆ  ขององค�กรไม�ว�าจะเป�นกระดาษหัวจดหมาย นามบัตร กล�องบรรจุภัณฑ� สินค�าควร
ลองวางดูก�อนว�าเม่ือนําตราสินค�ามานั้นใส�แล�วจะเป�น เพราะตราสินค�าบางลักษณะแม�จะดูสวยเม่ือ
อยู�ลําพังแต�เม่ือนํามาใส�ในกล�องบรรจุภัณฑ�อาจดูขาด ๆ เกิน ๆ ไม�ลงตัว 
  สี (Color) สีแห�งแบรนด� ถือว�าเป�นสิ่งสําคัญมากในยุคนี้ บางคนถึงกับเรียกว�าเป�นยุค    
แห�ง Branding by Color หลายองค�กรพยายามสร�างจุดจดจําแห�งสีให�ชัดเจน เช�น KBank คือ สี
เขียว SCB และการบินไทยคือ สีม�วง ออมสินคือสี ชมพู-ทอง เป�นต�น สาเหตุท่ีสีมีความสําคัญมาก
สําหรับการสร�างแบรนด� ก็เพราะสีเป�นองค�ประกอบหลักท่ีทําให�แบรนด�โดดเด�น เห็นชัด สียังเป�นตัว
กําหนดการพัฒนาสื่ออ่ืน ๆ ขององค�กรไม�ว�าจะเป�น เว็บไซต� เครื่องแบบพนักงาน ของท่ีระลึกแจก
ลูกค�าสิ่งสําคัญของนักสร�างแบรนด� คือ การใส�เรื่องราวเข�าไปในสีของแบรนด� และนําเสนอเรื่องราว
เหล�านั้น เช�น สีบานเย็น คือสีประจําของแบรนด�เมืองไทยประกันชีวิต เป�นสีท่ีต�องการสื่อให�เห็นถึง
ความสุข สดชื่น สนุกสนาน ร�าเริง สวนทางกับทัศนะคติของคนท่ีมีต�อธุรกิจประกันชีวิต การกล�า
ตัดสินใจทําให�เมืองไทยประกันชีวิตสร�างความแตกต�างจากบริษัทประกันชีวิตท่ัวไปอย�างชัดเจน 
หรือ กรณี บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) หรือ กสท. เลือกใช�สีส�ม และนําเสนอว�า 
กสท. ใช�สีส�มเพราะต�องการให�มีความทันสมัย สดใส แสดงออกถึงความทระนง และการนําสิ่งท่ีดี ๆ 
ให�เกิดข้ึนท้ังภายในองค�กร และภายนอกองค�กรประเทศแหล�งกําเนิดของแบรนด� ประเทศ
แหล�งกําเนิดของแบรนด�เป�นหนึ่งในองค�ประกอบสร�างตัวตนของแบรนด� เพราะผู�บริโภคมักมี
ภาพลักษณ�ฝ6งใจกับภาพลักษณ�ของประเทศนั้น ๆ เช�น การเชื่อว�าอิตาลี่เชี่ยวชาญเครื่องหนัง ญ่ีปุ�น
เชี่ยวชาญเทคโนโลยีสินค�าชิ้นเล็ก ยุโรป ทําสินค�าทนทาน ฝรั่งเศสเชี่ยวชาญเครื่องสําอาง น้ําหอม
นักสร�าง  แบรนด�จึงควรนําภาพลักษณ� ประเทศต�นกําเนิดเหล�านั้น มาใช�ให�เป�นประโยชน� 
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ขณะเดียวกันก็พึงระวังไม�นําเสนอประเทศแหล�งกําเนิดมากนัก หากขัดแย�งต�อความรู�สึกตัวตน
บุคลิก หมายถึง ลักษณะเสมือนคนของแบรนด� อาทิ เพศ อายุ สถานะทางสังคม นิสัย พฤติกรรม
การแสดงออก องค�ประกอบเหล�านี้มีไว�เพ่ือสําหรับเปรียบเทียบคู�แข�ง เช�น Marlboro เป�นเพศชาย
ขณะท่ี Virginia Slim เป�นเพศหญิง IBM สูงอายุกว�า Apple และสําหรับผู�บริโภคใช�อ�างอิงเวลา
ต�องการใช�สินค�าท่ีสะท�อนตัวตน อาทิ ผู�ท่ีต�องการสะท�อนภาพลักษณ�คนรุ�นใหม�คิดนอกกรอบ รักใน
เสียงเพลงก็ควรใช�มือถือ iPhone ขณะท่ีนักธุรกิจก็ควรใช� Blackberry เป�นต�น เพ่ือให�เป�นท่ี
ยอมรับอยู�ตลอดเวลา นักสร�างแบรนด�ต�องสร�างบุคลิกของแบรนด�ให�โดนเด�นเสมอต�นเสมอปลาย
หลักการก็เหมือนกับการคบเพ่ือน ท่ีไม�มีใครอยากคบคนท่ีเปลี่ยนไปเปลี่ยนมาการชื่นชอบใน      
แบรนด�ก็ เช�นกัน ไม�มีใครอยากภักดีกับแบรนด�ท่ีเปลี่ยนแปลงตัวตนอยู�เสมอไม�ว�ากาลเวลาจะ
เปลี่ยนไป  เช�นไร Coke ก็ควรจะเป�น Coke ท่ีเป�นอเมริกันแท�ด้ังเดิม ขณะท่ี Pepsi ก็ควรจะเป�น
คนรุ�นใหม� ทันสมัย ต่ืนเต�นเต็มไปด�วยพลัง (ธนเดช, ม.ป.ป.) 
 

2.8  การบรรจุภัณฑ< 
 

 การบรรจุภัณฑ� (Packaging) คือ กิจกรรมต�างๆ ท่ีเกิดข้ึนตลอดกระบวนการตลาด ในการ
ใช�วัสดุชนิดใดชนิดหนึ่งมาสร�างภาชนะบรรจุหรือหีบห�อให�กับผลิตภัณฑ� เพ่ือให�ปกปWองความ
เสียหายของผลิตภัณฑ�รักษาคุณภาพ เกิดความสะดวกในการใช�สอย สะดวกในการขนส�งและเพ่ือ
การสื่อสารต�างๆ และการตลาด โดยมีค�าใช�จ�ายท่ีเหมาะสม โดยการใช�ท้ังศาสตร� ศิลปะ และ
เทคโนโลยีร�วมกัน 

  2.8.1. คํานิยามของการบรรจุภัณฑ� 
- การใช�ศิลปะ วิทยาศาสตร� และเทคโนโลยีในการจัดการเตรียมสินค�า เพ่ือ

การขนส�งและการขาย 
- กระบวนการหรือวิธีการในการห�อหุ�มสินค�า เพ่ือการขนส�งท่ีปลอดภัยไป

ยังผู�บริโภคสุดท�าย ในสภาวะแวดล�อมต�างๆ โดยเสียต�นทุนตํ่าท่ีสุด 
- ระบบในการเตรียมสินค�า เพ่ือการขนส�งจัดจําหน�าย เก็บรักษาและ

การตลาด โดยมีค�าใช�จ�ายท่ีเหมาะสม ให�สอดคล�องกับความต�องการของสินค�านั้นๆ 
- กิจกรรมท้ังหมดท่ีเก่ียวข�องกับการออกแบบ และผลิตภาชนะบรรจุ หรือ

สิ่งห�อหุ�มสินค�า ซ่ึงเป�นสิ่ง ท่ีมีความเก่ียวกันอย�างใกล�ชิด กับฉลาก ( Label) และตรายี่ห�อ      
(Brand Name) 

- งานเทคนิคท่ีต�องใช�ความชํานาญ ประสบการณ�และความคิดสร�างสรรค� 
ในอันท่ีจะออกแบบบ และผลิตหีบห�อใหเมีความเหมาะสมกับสินค�าท่ีผลิตข้ึนมา ให�ความคุ�มครอง
ห�อหุ�มสินค�า ตลอดจนประโยชน�ใช�สอย เช�น ความสะดวกสบายในการหอบหิ้ว พกพา หรือการใช� 

- การใช�เทคโนโลยีและเศรษฐศาสตร� เพ่ือหาวิธีการรักษาสภาพเดิมของ
สินค�า จนกว�าจะถึงมือผู�บริโภคสุดท�าย เพ่ือมหเยอดขายมากท่ีสุดและคต�นทุนตํ่าท่ีสุด 

  ดังนั้น การบรรจุภัณฑ�อาจเกิดข้ึนได�ในทุกระดับของธุรกิจ ผู�ผลิตต�องมีการบรรจุ
ภัณฑ�ให�เรียบร�อยก�อนออกจากโรงงานเพ่ือปWองกันไม�ให�สินค�าเสียหาย คลังสินค�าต�องการบรจุภัณฑ� 
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เพ่ือความสะดวกในการส�งมอบ สะดวกในการขนส�ง พ�อค�าส�งต�องการบรรจุภัณฑ�เพ่ือจัดส�งสินค�า
ตามท่ีลูกค�าสั่ง พ�อค�าปลีกต�องมีบรรจุภัณฑ�เพ่ือให�ลูกค�าสามารถนํากลับบ�านได� รวมท้ังต�องการ
บรรจุภัณฑ�เพ่ือช�วยเรียกร�องความสนใจจากลูกค�า 

ผลิตภัณฑ�ท่ีจําหน�ายอยู�ในท�องตลาดในป6จจุบัน จะมีบรรจุภัรฑ�ท่ีสวยงาม ลักษณะแปลก
ใหม� ท้ังรูปทรง วัสดุ และเทคโนโลยีการบรรจุหีบห�อ ผู�บริโภคเกิดความคุ�นเคยกับความสวยงาม
และสะดวก ท่ีบรรจุภัณฑ�ใหม�ของผลิตภัณฑ�เอ้ืออํานวยให� ผู�จําหน�ายต�างนําบรรจุภัณฑ�มาใช�เป�น
เครื่องมือในการแข�งขันอย�งมากในตลาดผู�บริโภค จนกระท่ังนักการตลาดหลายท�านมีความเห็นว�า 
บรรจุภัณฑ�น�าจะเป�น P ตัวท่ี 5 ใน Marketing Mix 

 2.8.2  หน�าท่ีหลักของบรรจุภัณฑ� 

        ความต�องการใช�บรรจุภัณฑ�ในสมัยก�อน คือ ความสามารถในการเก็บรักษาสิค�าให�
คงสภาพในระยะเวลาหนึ่งหรือจนกว�าจะนําไปใช� เช�น การเก็บรักษาอาหาร ต�อมาตลาดของสินค�า
กระจายกว�างขวางข้ึน จึงเกิดความต�องการบรรจุภัณฑ�เพ่ือความสะดวกในการส�งมอบต�อสูกค�า เพ่ือ
ความปลอดภัยในการขนส�งและเพ่ือมีกดารแข�งขันมากข้ึน บรรจุภัณฑ�จึงมีบทบาทในด�านการ
ส�งเสริมการตลาด การเลือกบรรจุภัณฑ� เริ่มเน�นเรื่องความสวยงาม สะดุดตา เรียกร�องความสนใจได�
ดีกว�า ตลอดจนพิจารณาถึงความสะดวกในการนําไปใช� 

 

      1. การรับรองสินค�า (Contain) บรรจุภัณฑ�ทําหน�าท่ีรองรับสินค�า ให�รวมกันเป�น
กลุ�มและหมวดหมู� หรือตามรูปร�างของภาชนะ ทําให�สะดวกในการเก็บรักดษา ขนส�ง และการ
บริโภค 
  2. การปกปWองผลิตภัณฑ� (Protection) บรรจุภัณฑ�ทหน�าท่ีรักษาสภาพสินค�า ให�
คงอยู�ในสภาพท่ีดี และปWองกันคุ�มครองสินค�าท่ีอยู�ภายในจากความเสียหายด�วยเหตุต�างๆ ท้ัง
จากสภพาแวดล�อม มนุษย� สัตว� การขนส�งโยกย�าย เพ่ือให�สินค�าคงสภาพเดิมเหมือนเม่ือออกจาก
แหล�งผลิต หรือโรงงานได�มากท่ีสุด มิให�เกิดการขีดข�วน ยุบ สลาย แตกหัก เสียรูป รั่วซึม ระเหย 
สูญหาย ถูกลักขโมย ข้ึนสนิม  วัตถุประสงค�พ้ืรฐานในการนําบรรจุภัณฑ�มาใช�กับผลิตภัณฑ�ใดๆ คือ
การปWองกันไม�ให�ผลิตภัณฑ�นั้นเกิดความเสียหายข้ึนจากสาเหตุต�างๆ จะมีความเสียหายท่ีจะเกิดกับ
ผลิตภัณฑ�ได� 2 ลักษณะ คือ เสียหายทางกายภาพ เสียหายทางเคมี 
  3. เคลื่อนย�ายได� (Handling) บรรจุภัณฑ�ช�วยรักษาคุณภาพของสินค�าให�คงเดิม
โดยสะดวก เช�น ถ�าใส�กล�องต�องเป�นกล�องท่ีมีหูหิ้วหรือช�องสําหรับสอดมือหรือจับยกได�สะดวก 
น้ําหนักของบรจุภัณฑ�ไม�หนักมใกเกินไปจนทําใหเยกหรือขนย�ายไม�สะดวก) 
 

  4. การรักษา (Preserve) บรจุภัณฑ�ช�วยรักษาคุณภาพของสินค�าให�คงเดิมต้ังแต�
ผู�ผลิตจนถึงมือผู�บริโภคคนสุดท�าย รวมท้ังในระหว�างการใช�งานของผู�บริโภคด�วย เช�น สินค�า
ประเภทอาหาร บรรจุภัณฑ�จะต�องทําหน�าท่ีถนอมและช�วยรักษาคุณภาพ ให�คงมีคุณภาพได�ใน
ระยะเวลาหนึ่ง ในขณะท่ีผู�บริโภคยังใช�สินค�าไม�หมด โดยท่ีบรรจุภัณฑ�อาจมีคุณสมบัติในการรักษา
สินค�า ท่ีเก็บไว�ในอุณหภูมิห�องปกติ หรืออาจมีการใช�ระบบควบคุมอุณหภูมิเข�ามาช�วย 
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  5. การขนส�ง (Transportation) บรรจุภัณฑ�ช�วยทําให�การส�งสินค�าไปยังแหล�ง
ตลาด เป�นไปด�วยความสะดวกรวดเร็ว ปลอดภัย ใช�ตุนทุนท่ีเหมาะสม เช�น การใชตู�คอนเทนเนอร�
ในการขนส�งสินค�าจํานวนมากไปยังระยะทางไกลๆ รวมท้ังการใช�บรรจุภัณฑ�เพ่ือการขนส�งแบบ
ต�างๆ เช�น กล�อง ลัง กระบะ ฯลฯ  การขนส�งสินค�าออกสู�ตลาดมีหลายวิธีและใช�พาหนะแตกต�างกัน 
รวมท้ังระยะทางท่ีต�องส�งย�อมหมายถึงความคงทน แข็งแรงของบรรจุภัณฑ�ท่ีปกปWองสินค�า ใน
ระหว�างการขนส�งให�ปลอดภัยได�ดีเพียงไร วิธีการเคลื่อนย�ายสินค�าด�วยอุปกรณ�แตกต�างกันจะ
เกิดผลเสียหายต�อผลิตภัณฑ�แตกต�างกัน ดังนั้น กิจการจึงต�องคํานึงถึงวิธีการขนส�งท่ีใช� เพ่ือ
พิจารณาเปรียบเทียบผลเสียท่ีจะเกิดข้ึนให�น�อยท่ีสุด รวมท้ังความประหยัดในการขนส�งด�วย ป6จจัย
เรื่องสภาพดินฟWาอากาศเป�นสิ่งท่ีต�องพิจารณาประกอบด�วย 
 

  6. เอกลักษณ�ของตัวเอง บรรจุภัณฑ�ต�องมีเอกลักษณ�ของตัวเอง เพ่ือให�ผู�บริโภค
แยกแยะได�ว�าผลิตภัณฑ�แต�ละชนิดไม�เหมือนกัน 
 

  7. สร�างความสะดวก ใช�บรรจุภัณฑ�ท่ีเปuดปuดง�าย เอ้ืออํานวยความสะดวกในการ
นําไปใช�ประโยชน�ในภายหลัง สามารถนําไปต้ังโชว�ขายได�ท้ังบรรจุภัณฑ�นั้นๆ แยกหน�วยขายได�ง�าย 
หรือเพ่ิมยอดขายด�วยหีบห�อรวม (Multi-Packs) ในโรงงานผลิตสินค�า บรรจุภัณฑ�สามารถสร�าง
ความสะดวกและช�วยลดค�าจ�ายในการผลิตได�จากการท่ีสามารถเชื่อมต�อเข�าในขบวนการผลิต หรือ
สามารถข้ึนรูปได�ทันที และด�วยวิธีการบรรจุต�อเนื่องได� เวลาเคลื่อนย�ายหรือนํามาเก็บรักษาไว�ก�อน
ใช�งาน พับเก็บเรียงซ�อนได� ม�วนได� จะทําให�สามารถลดต�นทุนการผลิตได�มาก 
 

  8. ดึงดูดความสนใจ (Attractiveness) หน�าท่ีหลักท่ีสําคัญของบรรจุภัณฑ�ของ
ผลิตภัณฑ�ท่ีขายในร�านค�าสมัยใหม� ซ่ึงไม�มีพนักงานขาย บรรจุภัณฑ�ต�องทําหน�าท่ีแทนพนักงานขาย 
กล�าวคือ ในร�านค�ารูปแบบเดิม พนักงานขายจะทําหน�าท่ีชักจูงผู�บริโภคให�สนใจผลิตภัณฑ� โดยการ
อธิบายสรพคุณของผลิตภัณฑ�นั้น แต�ในร�านค�าสมัยใหม� บรรจุภัณฑ�ต�องทําหน�าท่ีในการเรียกร�อง
ความสนใจจากผู�ซื้อให�เดินเข�ามาหาผลิตภัณฑ�นั้น 
 
  9. ช�วยสื่อสารการตลาด (Communication) บรรจุภัณฑ�ท่ีนํามาใช�บรรจุหีบห�อ
ผลิตภัณฑ�ทุกชนิด ย�อมจะมีพ้ืนท่ีบนบรรจุภัณฑ�นั้น ซ่ึงสามารถนํามามใช�ประโยชน�มรการสื่อสาร
ข�อมูบต�างๆกับผู�ซื้อได� ด�วยตราสินค�า (Brand) เพ่ือจะสื่อให�ทราบว�าผลิตภัณฑ�นั้นมาจากใคร และมี
คุณภาพระดับใด สามารถอธิบายคุณสมบัติของผลิตภัณฑ�ได�     บอกวิธีการใช� บอกส�วนประกอบ
ต�างๆของผลิตภัณฑ�ได� บอกปริมาณบรรจุ อายุการใช�งาน คําเตือน รวมท้ังสร�างรูปภาพเพ่ืออธิบาย
ถึงตัวผลิตภัณฑ�ด�วยสิ่งท่ีเรียกว�า ฉลาก (Label) การขายสินค�าในป6จจุบัน นิยมใช�ระบบ Self-
service มากข้ึน ดังนั้น ผู�ซ้ือจะแสวงหาข�อมูลต�างเก่ียวกับผลิตภัณฑ�เพ่ือประกอบการตัดสินใจซ้ือ
จารายละเอียดท่ีปรากฎบนฉลากหรือบนหีบห�อเหล�านั้น 
 

  10. ช�วยส�งเสริมการตลาด (Promotion) ผลิตภัณฑ�ต�างๆ เม่ือนํามาใส�ในภาชนะ
บรรจุท่ีออกแบบแตกต�างกัน ใช�วัสดุแตกต�างกัน จะให�ภาพพจน�ในด�านคุณค�า (Value) ของ
ผลิตภัณฑ�แตกต�างกัน เสื้อสําเร็จรูปท่ีไม�มีหีบห�อวางกองไว�ขาย เสื้อท่ีใส�ซ�อง เสื้อท่ีใส�กล�อง ให�
ความรู�สึกแก�ผู�ซ้ือแตกต�างกันในคุณค�าของสินค�านั้น การใส�ขวด ตลับ หลอด หรือซอง สําหรับ
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ผลิตภัณฑ�ท่ีเป�นของเหลว เป�นครีม ให�คุณค�าท่ีแตกต�างกันเช�นกัน หรือระหว�างขวดแก�ว กับขวด
พลาสติก อาหารท่ีใส�จานกระเบื้อง จานพลาสติก หรือสังกะสี ย�อมให�ความรู�สึกถึงคุณค�าของอาหาร
จานนั้นแตกต�างกัน ดังนั้น จะเห็นได�ว�าบรรจุภัณฑ�ช�วยเพ่ิมมูลค�าให�กับผลิตภัณฑ�เหล�านั้นได� ทําให�
จําหน�ายได�ราคาสูงข้ึน  
 

  การเพ่ิมคุณค�าให�กับผลิตภัณฑ�ได�ด�วยการบรรจุภัณฑ�ท่ีเหมาะสม ย�อมจะนํามาซ่ึง
การเพ่ิมกําหรแก�กิจการด�วย จากการสามารถจําหน�ายได�ในราคาท่ีสูงข้ึน การประหยัดท่ีเกิดข้ึนจาก
การขนส�ง การประหยัดท่ีเกิดข้ึนจากการลดการสูญเสียต�างๆได� และสามารถยืดอายุการจําหน�ายได� 
เพ่ิมอุปสงค�ในสินค�าได�เพ่ิมข้ึน ขยายตลาดให�ใหญ�ข้ึน กระจายกว�างขวางข้ึนได� 

  ความสะดวกของบรรจุภัณฑ�เป�นสิ่งจูงใจให�เกิดการซ้ือสินค�าในปริมาณเพ่ิมข้ึนได� 
ท้ังในเรื่องความสะดวกในการหยิบใช� การนําติดตัวไป หรือการเปลี่ยนสถานท่ีใช�สินค�าได�สะดวกข้ึน 
เช�น นมบรรจุกล�อง ขวด One-way ขวดน้ําอัดลม หรือกระป�อง ถุงพลาสติก ท่ีเข�ามาแทนท่ีขวด
หรือห�อท่ีไม�สะดวกในการหยิบฉวยใช�งานต�างๆ 

  จากบทบาทต�างๆ ของบรรจุภัณฑ� จะเห็นได�ว�าบรรจุภัณฑ�มีความสัมพันธ�กับ 
Marketing Mix อย�างมาก  

  Product บรรจุภัณฑ�ทําหน�าท่ีปWองกันให�ผลิตภัณฑ�นั้นอยู�ในสภาพท่ีดี ต้ังแต�ใน
ขบวนการผลิต จนกระท่ังส�งถึงมือผู�ซ้ือ ผู�บริโภค ช�วยรักษารูปทรง รักษาคุณภาพ รักษาคุณสมบัติ
ต�างๆของผลิตภัณฑ�นั้น แบ�งแยกปริมาณตามท่ีผู�ซ้ือต�องการหรือเหมาะสมแก�การใช� รวบรวม
ผลิตภัณฑ�ท่ีเป�นหน�วยเล็กๆให�รวมกันอยู� ทําให�สามารถส�งมอบผลิตภัณฑ�ต�อผู�ซ้ือได� ช�วยเพ่ิมคุณค�า
ให�แก�ผลิตภัณฑ� 

  Price ผลิตภัณฑ�ท่ีดีช�วยในลดต�นทุน ค�าใช�จ�ายต�างๆในการผลิต ในการจัด
จําหน�าย ทําให�สามารถลดราคาลงได� บรรจุภัณฑ�ช�วยกําหนดคุณค�าในสายตาของผู�ซ้ือได� ผลิตภัณฑ�
ท่ีราคาสูงย�อมต�องใช�บรรจุภัณฑ�ท่ีมีคุณค�า หรูหรา ด�วยการใช�วัสดุท่ีมีค�า ตกแต�งอย�างสวยงาม ทํา
ให�พ่ิมมูลค�าของสินค�าได� หากต�องการจําหน�ายสินค�าในราคาตํ่า ก็สามารถใช�บรรจุภัณฑ�เป�นสื่อ
แสดงถึงราคาได�เช�นกัน 

  Place การจัดจําหน�ายจะดีราบรื่น เม่ือสามารถส�งมอบผลิตภัณฑ�นั้นได�ง�าย การ
บรรจุหีบห�อท่ีดีทําให�ขนย�ายง�าย ประหยัดค�าใช�จ�ายในการขนส�ง สามารถวางขายได�เลย แยกเป�น
หน�วยย�อสะดวกแก�การจําหน�าย ย�มจะเพ่ิมพูนยอดขายได� 
 

  Promotion ข�อมูล รูปภาพ ท่ีปรากฎบนหีบห�อ รูปทรงท่ีแปลกตา การใช�วัสดุ
ใหม�ๆก�อให�เกิดการเร�งเร�า กระตุ�นความสนใจ ความต�องการของผู�บริโภคได� และจัดเป�นสื่อ Point 
of Purchase ท่ีมีประสิทธิภาพมากในป6จจุบัน การวางโชว�มากๆเรียกร�องสายตากระตุ�นความ
ต�องการได�ดี 
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  11. ความต�องการของลูกค�า ก�อนจะหีบห�อสินค�า ผู�ส�งออกควรจะศึกษาอย�างถ�อง
แท�เสียก�อนว�าใครคือลูกค�า และลูกค�าในแต�ละประเทศมีลักษณะและรสนิยมคล�ายกันหรือแตกต�าง
กันอย�างไร ลักษณะและอุปนิสัยในกรซ้ือของผู�บริโภคเป�นอย�างไร นิยมซ้ือสินค�าครั้งเดียวคราวละ
มากๆ หรือแบ�งซ้ือครั้งละน�อยๆ 
 

  12. ราคาของสินค�า สินค�าท่ีมีราคาสูง ผู�ส�งออกควรจะต�องมีการหีบห�อท่ีดี เพ่ือ
ปWองกันการแตกหักเสียหาย ในขณะเดียวกันก็ต�องออกแบบให�เหมาะสม สวยงาม ประณีต และให�
ถูกกับรสนิยมของผู�บริโภคด�วย 
 

  13. ต�นทุนท่ีเหมาะสม (Suitable Cost) ต�นทุนในการผลิตบรจุภัณฑ� ต�อง
เหมาะสมตามวัตถุประสงค�และกลุ�มเปWาหมาย กล�าวคือ ถ�าเป�นบรรจุภัณฑ�ของสินค�าอุตสาหกรรม 
เช�น ถุงปูนซีเมนต� ไม�จําเป�นต�องมีลวดลายสวยงาม แต�ต�องปกปWองปูนซีเมนต�ได� แต�ขวดใส�น้ําหอมท่ี
ขายสุภาพสตรีชั้นสูง จําเป�นต�องเลือกวัสดุท่ีดี เช�น แก�วเจียระไน และออกแบบให�มีความหรูหราซ่ึง
ทําให�ต�นทุนการผลิตสูงข้ึน 
 

  14. คู�แข�งขันรายอ่ืนๆ คู�แข�งขันท่ีขายในต�างประเทศ มีการหีบห�อสินค�าอย�างไร 
ใช�วัสดุอะไร และมีการออกแบบอย�างไร ซ่ึงผู�ส�งออกจะต�องพยายามทําให�ดีกว�าคู�แข�ง เพ่ือชนะใจ
ลูกค�า (สมพงษ�,2550.)  
 

 2.8.3 ประเภทของบรรจุภัณฑ< 

          บรรจุภัณฑ�ปฐมภูมิ (Primary or Individual Packaging) คือ บรรจุภัณฑ�ชิ้นใน
สุดท่ีสัมผัสกับสินค�าโดยตรง มีคุณสมบัติถนอมและรักษาผลิตภัณฑ�ให�คงคุณภาพเดิมจากแหล�งผลิต
ให�ได�มากท่ีสุดจนถึงผู�ใช� วัสดุท่ีใช�จึงทนความร�อน ทนไขมัน ไม�ทําปฏิกิริยากับสินค�า เช�น ซองขนม 
ขวดแชมพู กระปุกครีมถนอมผิว กระป�องนมข�น เป�นต�น 

  บรรจุภัณฑ�ทุติยภูมิ (Secondary or Inner Packaging) คือ บรรจุภัณฑ�ชั้นท่ีสอง
ท่ีห�อหุ�มบรรจุภัณฑ�ชั้นแรก ไม�สัมผันกับสินค�าโดยตรง มีคุณสมบัติปWองกันสินค�าให�ดูแข็งแรงยิ่งข้ึน 
รวมถึงเพ่ือการจําหน�าย การจัดวางเรียงบนชั้นสินค�า การให�ข�อมูลสินค�า และการใช�งานบนบรรจุ
ภัณฑ� บรรรจุภัณฑ�ชั้นนี้จึงถูกออกแบบให�มีความสวยงามเพ่ือให�ลูกค�าตัดสินใจซ้ือ เช�น กล�องใส�สบู� 
กล�องใส�ผลิตภัณฑ�สปา กล�องใส�ผลิตภัณฑ�อาหารและยา เป�นต�น 

  บรรจุภัณฑ�ตติยภูมิ (Tertiary or Outer Packaging) คือ บรรจุภัณฑ�ท่ีอยู�
ภายนอกสุดของสินค�า ทําหน�าท่ีห�อหุ�มบรรจุภัณฑ�ชั้นในท้ังหมดเพ่ือการขนส�งสินค�า บรรจุภัณฑ�ชั้น
นี้จึงได�รับการออกแบบให�มีความแข็งแรงและประหยัดเนื้อท่ีในการขนส�ง สามารถจําแนกลักษณะ
บรรจุภัณฑ�ตติยภูมิได� 3 ลักษณ� คือ 

  บรรจุภัณฑ�จากโรงงานถึงโรงงาน เป�นบรรจุภัณฑ�ใช�ขนส�งสินค�าระหว�าง
โรงงานผลิตด�วยกันเอง เช�น ลังบรรจุอาหารปลาหรือพริกท่ีเป�นวัตถุดิบนําส�งโรงงานผลิตปลา
กระป�อง เป�นต�น 
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  บรรจุภัณฑ�จากแหล�งผลิตถึงแหล�งขายปลีก เป�นบรรจุภัณฑ�ขนส�งสินค�าจาก
โรงงานผลิตสู�ร�านค�า เน�นการปWองกันสินค�าไม�ให�เสียหาย จึงมักทําด�วยกระดาษลูกฟูกท่ีแข็งแรง มี
ขนาดเหมาะสมต�อการจัดเรียงในตู�ขนส�งสินค�า (Container) 

 

  บรรจุภัณฑ�จากแหล�งขายปลีกถึงผู�บริโภค เป�นบรรจุภัณฑ�ท่ีขนส�งสินค�าย�อยจาก
ร�านค�าสู�ผู� ซ้ือ เน�นความสะดวกในการถือหิ้วสินค�าเป�นหลัก ในขณะเดียวกันก็สามารถช�วย
ประชาสัมพันธ�ร�านค�า การรณรงค�ทางสังคมและสิ่งแวดล�อมไปด�วย (ศักด์ิชัย,2554.)  
 แบ�งประเภทของรูปแบบบรรจุภัณฑ�ตาม Template ของ Pepin van Roojen, 2004 

 ได�ดังนี้ 

- กล�องท่ัวไป (Regular Boxes)  
- บรรจุภัณฑ�แบบแสดงให�เห็นสินค�า (Display Packaging) 
- บรรจุภัณฑ�แบบฉีกฝาเปuด (Tear-open Packaging) 
- บรรจุภัณฑ�แบบเปuดช�องดีงสินค�า (Dispensers) 
- บรรจุภัณฑ�แบบแบ�งส�วนภายใน (Supports and Dividers) 
- บรรจุภัณฑ�แบบมีหูหิ้ว (Carriers) 
- บรรจุภัณฑ�ชนิดขวด และกระป�อง (Bottle and Tin Holders) 
- บรรจุภัณฑ�ท่ีมีรูปทรงเฉพาะ (Special Shapes) 

 อภิธานศัพท�โครงสร�าง และการปuดผนึกบรรจุภัณฑ� 

- ซอง (sleeve) 
- ถาดและซอง (tray and sleeve) 
- ปuดผนึกถาวร (seal ends) 
- ปuดผนึกซํ้าได� (recolasble seal ends) 
- ฝาปuดอยู�ฝ6�งเดียวกัน (straight tuck) 
- ฝาปuดอยู�ฝ6�งตรงข�ามกัน (reverse tuck) 
- ฝาเฉียง (tapered top) 
- เจาะรูแสดงสินค�า (window carton) 
- ถาด (tray) 
- ถาดและฝา (tray and lid) 
- (hollow wall tray) 
- (display package) 
- (tray with hinged lid) 
- (tray with hinged lid) 
- (flip top) 
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- (perforated flip top) 
- (dispenser) 
- (spout) 
- (universal) 
- (full overlap) 
- (carrier) 
- (pillow pack) 
- (triangular) 

 การปuดผนึกบรรจุภัณฑ� 

- (slit lock) 
- (pile lock) 
- (notch lock) 
- (semi auto lock) 
- (dust flap lock) 
- (gusseted dust flap) 
- (top panel lock) 
- (auto lock) 

 2.8.4 องค<ประกอบของบรรจุภัณฑ<  

 ในการจัดสร�างบรรจุภัณฑ�ใดๆ จะมีองค�ประกอบท่ีก�อเกิดการบรรจุภัณฑ�ท่ีดี คือ ตัวบรรจุ
ภัณฑ� วัสดุท่ีใช�ในการผลิตบรรจุภัณฑ� เครื่องจักรท่ีเก่ียวกับบรรจุภัณฑ�  และบุคลากรท่ีมความรู�          
ด�านบรรจุภัณฑ� 

  ตัวบรรจุภัณฑ�  บรรจุภัณฑ�มีรูปทรงเรขาคณิตท่ีแตกต�างกัน อาจเป�นสี่เหลี่ยม อาจ
เป�นทรงกลม ทรงแบน หรือมีส�วนสูงและเป�นรูปวงรี หรือลักษณะใดๆข้ึนอยู�กับการใช�ประโยชน� 
บรรจุภัณฑ�จะแบ�งออกได� 3 ประเภท คือ 

 บรรจุภัณฑ�หลัก (Primary Package) คือ บรรจุภัณฑ�ท่ีสัมผัสอยู�กับตัวผลิตภัณฑ� 
หรือเป�นสิ่งท่ีบรรจุผลิตภัณฑ�ไว� จะทําหน�าท่ีปWองกันแก�ผลิตภัณฑ�โดยตรง อาจจะใช�วัสดุชนิดต�างๆ
ได� เช�น ขวดน้ําปลา หลอดยาสีฟ6น กระดาษห�อขนม ตลับยา กระปุกเครื่องสําอาง ขวดแก�วบรรจุ
น้ําหอม ขวดพลาสติกใส�ครีมบํารุงผิว กุงพลาสติกใส�ขนม 

 บรรจุภัณฑ�รอง (Secondary Package) คือ บรรจุภัณฑ�ท่ีอยู�ถัดออกมาอีก
ชั้นหนึ่ง ทําหน�าท่ีรวมรวมผลิตภัณฑ�หรือบรรจุภัณฑ�หลัก จํานวนมากกว�า 2 ชิ้น เข�าด�วยกัน เพ่ือ
ความสะดวกในการจําหน�ายหรือการขนส�งจํานวนมาก เช�น กล�องกระดาษลูกฟูกบรรจุนมกล�อง    
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1 โหล หรือแผ�นพลาสติกรัดรูปท่ีก�อนม 6 กล�องเข�าด�วยกัน ลังพลาสติกใส�ขวดน้ําอัดลม เป�นต�น 
บรรจุภัณฑ�ชั้นท่ี 2 นี้ นอกจากทําหน�าท่ีรวมรวมหน�วยบรรจุของผลิตภัณฑ�แล�ว อาจเพ่ือปWองกันการ
แตกหักเสียหายของสินค�าเพ่ิมข้ึน เช�น สบู�แต�ละก�อนจะห�อด�วยกระดาษไข 1 ชิ้น แล�วใส�กล�อง
กระดาษ หรือก�อด�วยกระดาษลามิเนทท่ีพิมพ�ไว�สวยงามทับอีกชั้นหนึ่ง หรือขวดเหล�าจะบรรจุใน
กล�องกระดาษอีกชั้นหนึ่ง วัตถุท่ีเป�นรูปทรงกลมมักจะต�องการบรรจุภัณฑ�ชั้นท่ี 2 เพ่ิมข้ึน เพ่ือใช�
แก�ป6ญหาในด�านการวางเรียงซ�อน และเพ่ือความสวยงามในการวางโชว�ขายในร�านค�าปลีก 

 บรรจุภัณฑ�เพ่ือการขนส�ง (Shipping Package) บรรจุภัณฑ�ลักษณะนี้มักไม�
ต�องการความสวยงาม จัดทําเพ่ือความสะดวกในการเคลื่อนย�ายสินค�าหน�วยเล็กจํานวนมาก เพ่ือ
ความประหยัดในการใช�พ้ืนท่ีเก็บรักษาหรือขนส�ง ปWองกันความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนได�จากการขนส�ง 
หรือเก็บรักษาได� ต�องการความแข็งแรง ทนทานมากท่ีสุด เช�น กล�องกระดาษลูกฟูกท่ีใส�เครื่อง
อุปกรณ�ไฟฟWาต�างๆ ลังไม�ท่ีใส�เครื่องจักร เป�นต�น ในป6จจุบันแนวโน�มของบรรจุภัณฑ�ล�องกระดาษ
ลูกฟูกถูกนํามาใช�งานด�านบรรจุภัณฑ�เพ่ือการขนส�งมากข้ึน เกิดข้ึนแทนท่ีไม�ซ่ึงนับวันจะหายากข้ึน 
และใช�ลวดลาย สีสันสวยงามเพ่ือใช�ปรัโยชน�ด�าน Display  ด�วย เช�น กล�องใส�ผลไม�ต�างประเทศ 
กล�องใส�บะหม่ีสําเร็จรูปต�างๆ เป�นต�น 

 

2.9 วัสดุท่ีใช�ในการผลิตบรรจุภัณฑ< 

การออกแบบบรรจุภัณฑ�ให�มีประสิทธิภาพดี จําเป�นต�อนเลือกใช�วัสดุท่ีเหมาะสมกับการใช�
งาน ส�วนใหญ�นิยมใช�กระดาษ แก�ว และ พลาสติก โดยเฉพาะพลาสติกมีหลากหลายประเภท เช�น 
พลาสติกในลอน (Nylon) ใช� เคลือบถุงบรรจุอาหาร พลาสติกโพลีไวนิลคลอกไรด� 
(Polyvinylcloride : PVC) ใช�ทําขวด และพลาสติกโพลีเอทิลิน (Polyethylene : PE) ใช�ทําถุง 
เป�นต�น    

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  14  บรรจุภัณฑ�จากกระดาษ 
ท่ีมา : http:// www.bunjupun.com 
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2.9.1. กระดาษ จําแนกตามลักษณะการใช�งาน ดังนี้ 

         ซองกระดาษ (Paper Envelope) ใช�กับผลิตภัณฑ�เมล็กพืช ยา ยาเม็ด กันฝุ�น สิ่ง
สกปรก ขนาดเหมาะสมกับการใช�งาน 

  ถุงกระดาษ (Paper Bag) ใช�กับคุกก้ี ขนม กระดาษเคลือบไข/พลาสติก ปWองกัน
น้ํามัน พับเป�นถุง ขยายข�างหรือผนึกด�านข�าง 

  ถุงกระดาษหลายชั้น (Multiwall Paper Sack) ใช�กับอาหารสัตว� ปูนซีเมนต� เม็ด
พลาสติก สารเคมี ผลิตภัณฑ�ท่ีมีน้ําหนักประมาณ 10 กิโลกร�ม ส�วนใหญ�ใช�กระดาษคราฟท� (Kraft) 
เหนียว ทําจากเส�นใยยาว เคลือบพลาสติกหรือยางมะตอย ซ�อนหลายชั้น 

  เยื่อกระดาษข้ึนรูป (Moulded Pulp Container) ใช�ใส�ผลไม� ผัก อาหาร
สําเร็จรูป อุปกรณ�ไฟฟWา ทําจากเยื่อบริสุทธิ์ ใช�บรรจุอาหารได� และเยื่อเศษกระดาษท่ีทําเป�นวัสดุกัน
กระแทก เยื่อกระดาษ นับได�ว�าเป�นบรรจุภัณฑ�ท่ีใช�มากท่ีสุด และมีแนวโน�มใช�มากข�น เนื่องจากการ
รีไซเคิบได�ง�าย อันเป�นผลจากการรณรงค�สิ่งแวดล�อม กระดาษท่ีใช�ในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ� มี
หลายประเภท และสามารถพิมพ�ตกแต�งได�ง�ายและสวยงาม นอกจากนี้ยังสะดวกต�อการขนส�งจาก
ผู�ผลิตไปยังผู�ใช�เนื่องจากสามารถพับได� ทําให�ประหยัดค�าใช�จ�ายในการขนส�ง นอกจากนี้การเลือก
กกระดาษให�เหมาะสมกับผลิตภัณฑ� เพ่ือท่ีจะนํามาทําเป�นบรรจุภัณฑ�เพ่ือการจัดจําหน�ายนับว�ามี
ความสําคัญมาก โดยท่ัวไป กระดาษท่ีใช�ตามโรงพิมพ�จะเรียกว�า “กระดาษกล�อง” หรือบางที
เรียกว�า “กล�องแปWง” หรือบางครั้ง อาจจะได�ยินท่ีเรียกว�า “กระดาษขาวเทา” แล�วแต�จะเรียกกัน 
แต�เรื่องความหนาจะมีมาตรฐานบอกขนาดเป�นน้ําหนัก ซ่ึงมีหน�วยเป�นกรัม/ตารางเมตร ในท่ีนี้จะ
กล�าวถึงเฉพาะกระดาษกล�อง คือ จะมีน้ําหนักดังนี้ 270, 300, 310, 350, 400, 450, 500 ตัวเลข
น�อยๆจะมีความบางกว�าตัวเลขมากๆ การเลือกใช�คงต�องข้ึนอยู�กับขนาด และน้ําหนักของผลิตภัณฑ� 
หรืออาจใช�วิธีสังเกตผลิตภัณฑ�อ่ืนท่ีใกล�เคียงกันแล�วเอามาเทียบกัน (ธานี,2546.)  

  กระป�องกระดาษ (Paper/Composite Can) ใส�อาหารแห�ง ขนมขบเค้ียว ใช�
กระดาษพันเป�นเกลียว (Paper Can) ใช�ร�วมกับอลูมิเนียมฟอยล�/พลาสติก (Composite Can) จะ
รักษาคุณภาพอาหารดี พิมพ�ง�าย สวยงาม ต�นทุนน�อยกว�าโลหะ 

  ถังกระดาษ (Fiber Drum) สารเคมี เม็ดพลาสติก ผลิตเช�นเดียวกับกระป�อง
กระดาษ แต�ใช�กระดาษหนาเพ่ือการขนส�ง แข็งแรง ต�านแรงกดทับดี 

  กล�องกระดาษแข็ง (Paperboard Box) 1.7.1 กระดาษขาวไม�เคลือบ ใช�กับของ
ใช� รองเท�า เนื้อหยาบ ราคาถูกสําหรับงานท่ีไม�เน�นความประณีต / 1.7.2 กระดาษขาวเคลือบ ใช�
กับผลไม� อาหารแห�ง เนื้อละเอียด พิมพ�ได�ประณีต เพ่ิมมูลค�าสินค�า 

  กล�องกระดาษลูกฟูก (Corrugated Fiberboard Box) บรรจุภัณฑ�เพ่ือขายปลีก/
ขนส�ง น้ําหนักเบา แข็งแรง ออกแบบให�รับน้ําหนักหรือรูปแบบได�ตามความต�องการโดยใช�ขนาด
กระดาษให�เหมาะสม  “กระดาษลูกฟูก” หรือ “กระดาษกล�อง (สี) น้ําตาล” โดยท่ัวไปจะเน�นเอาไว�
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เรื่องการขนส�งมากกว�า เช�น กล�องสําหรับใส�ขวดเบียร� “กล�องเหล�า” หรือท่ีเรียกกันติดปากว�า 
“กล�องแม�โขง” จะมีข่ือเรียกตามจํานวนของแผ�นลูกฟูกท่ีนํามาประกบ คือ 

- แผ�นกระดาษลูกฟูก 2 ชั้น ประกอบด�วยกระดาษปะหน�า 1 แผ�นท่ีเป�น
ลอน แผ�นลูกฟูกสามชั้นลอน C ดดยท่ัวไปจะใช�ในการห�อและเป�นสิ่งท่ีบรรจุอยู�ภายใน นอกจากนี้
พบว�ามีการนํามาทําเป�นกล�องเพ่ือการขนส�งของท่ีมีขนาดเล็กเช�นกัน 

- แผ�นกระดาษลูกฟูก 2 ชั้น หรือท่ีรู�จักในนามสองหน�านั้นประกอบด�วย
กระดาษแผ�นเรียบปะหน�า 2 แผ�น ปะกาวติดกับแผ�นลูกฟูกท่ีเป�นลอนคนละด�าน บางทีก็เรียกว�า 
แผ�นลูกฟูกสามชั้นลอน B หรือ แผ�นลูกฟูหสามชั้นสอน C แผ�นลูกฟูกสามชั้นลอน E หรือ F ท้ังนี้
ข้ึนอยู�กับวัตถุประสงค�ของการใช� แต�โดยท่ัวไปจะใช�ในการทําเป�นแฟ�นวางชิดกล�องกันกระแทก 
หรือทําเป�นแผ�นก้ัน นอกจากนี้ยังนํามาทําเป�นกล�องเพ่ือการขนส�งเช�นกัน 

- แผ�นกระดาษลูกฟูก 5 ชั้น  ประกอบด�วยแผ�นเรียบประหน�า 3 แผ�นและ
กระดาษเป�นลอนลูกฟูก 2 แผ�นปะติดกันตามลําดับ บางทีก็เรียกว�า “แผ�นลูกฟูก 5 ชั้นลอน AA” 
หรือ “แผ�นลูกฟูก 5 ชั้นลอน AB” ส�วนใหญ�จะทําเป�นกล�งขนาดใหญ�ข้ึนท่ีสามารถรับน้ําหนักได�
มากกว�าแบบ 3 ชั้น รวมถึงมีความแข็งแรงในด�านการวางซ�อนได�สูงข้ึน รวมถึงสามารถดัดแปลงได�
อย�างกว�างขวางในการบรรจุผลิตภัณฑ�ท่ีมีน้ําหนักมากและยุ�งยากในการบรรจุ 

- แผ�นกระดาษลูกฟูก 7 ชั้น ทําด�วยกระดาษแผ�นเรียบ 4 ชั้น และ
แผ�นกระดาษท่ีเป�นลอนลูกฟูกเรียงกัน 7 ชั้น กระดาษชนิดนี้สร�างข้ึนมาเพ่ือบรรจุสิ่งของท่ีมีขนาด
ใหญ�โตหรือใช�ร�วมกับไม�เพ่ือการบรรจุสิ่งของท่ีใกญ�โตมากๆ  (ธานี,2546) 

  ถ�วยกระดาษเคลือบใสพลาสติก PE/อลูมิเนียมฟอยล� (Aluminium Foil) ใช�ใส�น้ํา 
เครื่องด่ืม เก็บความเย็น รักษาสิ่งแวดล�อม ได�รับการยอมรับจากประเทศอนุรักษ�สิ่งแวดล�อม 

  กระดาษแก�ว หรือเซลโลเฟน (Cellophane) ใช�กับลูกอม ขนม ปWองกันชื้นพม
สมควร ใช�ห�อขนมบิดปลาย (Twist Wrap) 
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 2.9.2 ประเภทของพลาสติก จําแนกตามจุดหลอมเหลวและความหนาแน�น 

  

 

 

 

 

  - PE และ PP ส�วนใหญ�มักใช�ผลิตขวด และกระปุก โดยมีปริมาตรน�อยกว�าหนึ่ง
ลิตร เนื่องจาก PE มีความเหนียวไม�สูงมากนัก นับว�าเป�นพลาสติกท่ีมีราคาย�อมเยาท่ีสุด ส�วน PP 
จะมีคุณสมบัติท่ัวๆไปดีกว�า PE 

  - PVC มีคุณสมบัติใส ต�านทานการซึมผ�านได�ดี การผลิตด�วยวิธีการเป�าขวด PVC 
ทําได�ง�าย นอกจากนี้ ขวด PVC ยังทนต�อสินค�าจําพวกกรด ด�าง แอลกอฮอล� น้ํามัน และมีความ
แข็งแรงดี สามารถใช�งานได�ถึงอุณหภูมิ 60◦ซ 

  - PET เป�นบรรจุภัณฑ�ท่ีมีความใสมาก และวาววับเหมือนแก�ว สามารถปWองกัน
การซึมผ�านของก0าซได�ดี จึงเหมาะสําหรับบรรจุน้ําอัดลมขนาด 1-3 ลิตร คล�ายคลึงกับ PVC ขวด 
PET จะสามารถทนต�อสารเคมีจําวพวกแอลกอฮอล� กรด และน้ํามัน แต�ไม�เหมาะกับสารเคมีท่ีเป�น
ด�าง มีความสามารถทนต�อการกระแทกได�ดีมาก และสามารถเก็บแช�เย็นได� ขวด PET สามารถจะ
ทนอุณหภูมิได�เพียง 40-65◦ซ ยกเว�นเป�นขวด PET เกรดพิเศษ 

  นอกจากพลาสติกพ้ืนฐานท่ี 3 ประเภทนี้แล�ว วิวัฒนาการทางด�านกระบวนการ
ผลิต ทําให�สามารถนํามาเคลือบ หรือ ประกบกันได� เป�นพลาสติกได�หลายชั้น หลายสีสันบรรจุ
ภัณฑ�เดียวกัน ให�เราสามารถเลือกพลาสติกท่ีเหมาะสมมาใช�งานด�วยราคาท่ีย�อมเยาว� นอกจากนี้ 
ยังมีพลาสติกใหม�ท่ีปWองกันความชื้นและไขมันได�ดี เช�น PVDC (Polyvinylidene Chloride) EVAL 
(Ethylene Vinyl Alcohol) เป�นต�น พลาสติกดังกล�าวยังมีราคาค�อนข�างแพง จึงมักใช�ผสมกับ PE 
เพ่ือเพ่ิมความต�านทานในการซึมผ�าน ป6จจุบันพลาสติกหลายชั้นเหล�านี้ สามารถผลิตเป�นฟuล�มได�สูง
กว�า 6 ชั้น เป�นเนื้อเดียวกัน 

  ต�นทุนขวดพลาสติกธรรมดาท่ีใช�กันอยู� ขนาดปริมาตรประมาณ 300 ซีซี จําแนก
ต�นทุนโดยประมาณ ได�ดังนี้ เป�นค�าวัสดุพลาสติกประมาณ 60% ค�าพิมพ�ประมาณ 25% และค�าฝา
ประมาณ 15% 

 

ภาพท่ี  15  บรรจุภัณฑ�จากพลาสติก 
ท่ีมา : http:// www. bunjupun.com 



38 
 

  กลุ�ม PETE หรือ PET โพลิเอทิลิน เทอพาทาเลท (PET: Polyethylene 
Terephthalate) ใช�ใส�น้ําด่ืม น้ําผลไม� น้ํามันพืช (เรียกกันว�าขวดเพท - PET) ลักษณะใส (A-PET) 
หรือเป�นผลึกขาว (C-PET) แข็งแรง ทนทาน เหนียว คงรูป ปWองกันการผ�านของก0าซ เพ่ิมมูลค�า
สินค�า ไม�ควรนํามาใช�ซ้ําบ�อยเพราะจเกิดสารพิษ Diethyl Hydroxylamine 

 

  กลุ�ม HDPE โพลีเอทิลีนชนิดความหนาแน�นสูง (PE: Polyethylene) ถุงซองนิ่ม
แชมพู (Retort Pouch) ขวดนม ถุงร�อนขุ�น กล�องนม ถุงซิป (Zip Lock Back) ลักษณะนิ่มเหนียว 
ไม�แตกง�าย มีความหนาแน�นสูง 

 

  กลุ�ม PVC โพลีไวนิลครอไรด� (Polyvinyl Chloride) มี 2 ชนิดคือ  ลักษ ชนิด 
Unplasticised (UPVC) กล�องอุปกรณ�/อาหาร ขวดน้ําผลไม� ส�วนใหญ�ใช�ทําผลิตภัณฑ� มีท้ังชนิด
แข็งและชนิดนิ่ม สีสันสวยงาม และชนิด Plasticised (PPVC) – ไม�มีข�อมูล 

 

 

 

 



39 
 

  กลุ�ม LDPE โพลีเอทิลีนชนิดความหนาแน�นตํ่า (PE : Polyethylene) แผ�นฟuล�ม 
อาหารแช�แข็ง ถุงบางสําหรับใส�ของ (ถุงก็อบแก็บ) ซองเย็น นิ่ม ใส เหนียว หน�าแน�ตํ่ากว�ากลุ�ม 
HDPE ยืดหยุ�นได�เล็กน�อย ราคาถูก ปuดผนึกด�วยความร�อนได�ง�าย 

 

  กลุ�ม PP โพลิโพรพิลีน (PP : Polypropylene) ถุงร�อนชนิดใส จาน ชาม ขวด ฝา
ปuดถัง ถุงปุ�ย ลักษณะแข็ง เหนียว คงรูป ทนต�อความร�อนและสารเคมี ไขมัน ปWองกันความชื้นดี 
เพ่ิมมูลค�าสินค�า ปuดผนึกด�วยความร�อนยาก 

 

   กลุ�ม PS โพลีสไตรีน (PS : Polystyrene) กล�องไอศกรีม โยกิร�ต นม 
กล�องโฟม กระบอกน้ําโฟม วัสดุกันกระแทก ลักษณะโปร�ง ใส เปราะ ทนกรด ด�าง ไอน้ํา กัน
กระแทก อากาศซึมผ�านได�พอสมควร โพลีสไตรีนชนิด Expanded (EPS) กล�องใส�ของ แผ�นฉนวน 
แก�วน้ําด่ืม ถาดใส�อาหาร รักษาอุณหภูมิร�อนเย็น ทนกรด ด�าง 

 

   

 

 



40 
 

  กลุ�มอ่ืนๆ  โพลีคาร�บอเนต (PC : Polycarbonate) ขวดน้ํา ขวดนมเด็ก ลักษณะ
ใส แ ข็ง  ทนความร� อน เ ก็บอาหารใน ตู� เ ย็ นและอุ� น ใน ไม โคร เวฟได�      โพลี ยู รี เทน 
(PU:Polyurethane) โฟมกันกระแทกในบรรจุภัฑณ� วัสดุเส�นใยวัสดุเคลือบผิว ลักษณะเหนียว 
ยืดหยุ�น 

 

 2.9.3 แก�ว 

 

   

 

 

 

 

   

  แก�วใส สําหรับอาหาร น้ําด่ืม ผลิตภัณฑ�ท่ัวไป ลักษณะเป�นวัสดุเฉ่ือย (Inert) ไม�
ทําปฏิกิริยาเคมีกับอาหาร ใส มองเห็นด�านใน ทนความร�อนนํากลับมาใช�ใหม�ได� 

  แก�วสีอําพัน (น้ําตาล) สําหรับยา เบียร� ปWองกันแสง UV ได�ดี 

  แก�วสีเขียว ยา เครื่องด่ืม เบียร� เพ่ิมมูลค�าเพ่ิมสินค�า 

  แก�วทึบ (แก�วโซดาไลม�) สําหรับเครื่องสําอางค� มีราคาถูก หลอมละลายง�าย ใส�ให�
ดูทึบ ปWองกันการเปลี่ยนสภาพได�ดี 

 

 

ภาพท่ี  16  บรรจุภัณฑ�จากแก�ว 
ท่ีมา : http:// www. bunjupun.co.th 
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 2.9.4 โลหะ 

   

  

 

 

 

 

  กระป�อง (Can) 

    เหล็กเคลือบดีบุก สําหรับยา อาหาร ผักผลไม�สําเร็จรูป กาวน้ํามัน 
รักษาผลิตภัณฑ�ได�ดี ทนความร�อนในการฆ�าเชื้อ ทําได�หลายรูปแบบ พิมพ�ได�ดี แข็งแรงทนทาน  
             อลูมิเนียม เครื่องด่ืม น้ําอัดลม เพ่ิมมูลค�าสินค�า ไม�เป�นสนิม นํากลัยบมา
ใช�ใหม�ได�ดี  

   ถัง (Drum Pail KEG) สารเคมี น้ํามันหล�อลื่น สีทาบ�าน (Syrup) 
เครื่องด่ืม ทนน้ํามัน ไขมัน 

   เออโรโซล (Aerosols or Pressurized Containers) ยาฆ�าแมลง 
เครื่องสําอาง ยาบางชนิด สารท่ีเป�นของเหลวผสมก0าซสําหรับฉีดเป�นฝอย วัสดุทนทาน ปลอดภัย 
ปWองกันการรั่วซึมสารท่ีเป�นของเหลวและก0าซ 

   คอลลับซิเบิ้ลทูบ (Collapsibletubes) อาหาร ยา ยาสีฟ6น เครื่องสําอาง 
กาว ของเหลวชนิดหนืด วัสดุนิ่ม ยืดหยุ�น บีบพับได� 

   อลูมิเนียมแผ�นเปลว (Aluminum Foil) อาหาร ยา ใช�ปuดฝาบรรจุภัณฑ� 
เก็บความเย็น/ร�อน/ความชื้น ใช�ห�อแบบบิดเกลียวได� (Twist Wrap) 

   เครื่องเคลือบดินเผา เครื่องด่ืม รักษาคุณภาพสินค�า เก็บความเย็นได�ดี 

   

 

ภาพท่ี  17  บรรจุภัณฑ�จากโลหะ 
ท่ีมา : http:// www. bunjupun.com 
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 2.9.5 วัสดุจากพืช/ไม�/เยื่อไม�/ใบไม� สําหรับอาหาร ขนมในชีวิตประจําวัน ของท่ีระลึก เป�ฯ
วัสดุในท�องถ่ิน ราคาถูก สร�างเอกลักษณ�ท�องถ่ิน สามารถออกแบบให�เกิดความสวยงามได� เช�น เข�ง
ปลาทู ในตองห�อขนม กล�องไม�ของท่ีระลึก  (ศักด์ิชัย,2554) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.10 เครื่องจักรบรรจุภัณฑ< 

 การท่ีจะสร�างบรรจุภัณฑ�ท่ีดีข้ึนได�จะต�องสามารถผลิตข้ึนได�และนําไปบรรจุด�วยวิธีการท่ี
สะดวก ประหยัด รวดเร็ว เครื่องจักรท่ีใช�ในวงการบรรจุภัณฑ�มี 3 ประเภท 

 เครื่องจักรท่ีใช�ในการแปรรูปบรรจุภัณฑ� ใช�ในการแปรรูปจากวัสดุชนิดต�างๆ ไม�
ว�าจะเป�นกระดาษ และเยื่อ มาเป�นกล�องกระดาษต�างๆ หรือถุงกระดาษ แปรรูปวัสดุโลหะมาเป�น
กระป�อง แปรรูปแก�วและทรายแกว�มาเป�ฯขวดแก�วต�างๆ แปรรูปเม็ดพลาสติกให�เป�นถุง ซอง ขวด 
หรือแผ�นพลาสติกใสท่ีนํามาห�อได� 

 เครื่องจักรท่ีใช�ในการทดสอบบรรจุภัณฑ� มีหลายประเภท ท้ังท่ีใช�สําหรับทดสอบ
วัสดุ เช�น ทดสอบความเหนียวของแผ�นฟuล�มพลาสติก ทดสอบการซึมน้ําของกระดาษ ทดสองแรง
กด แรงกระแทกของแผ�นโลหะหรือวัสดุอ่ืน ตลอดจนมีเครื่องจักรท่ีใช�ทดสอบการทนต�อแรง
กระแทกหรือการสั่นสะเทือนของกล�อง ของขวด หรือห�ออ่ืนๆ รวมท้ังทดสอบความทนทานต�อ
สภาพดินฟWาอากาศท่ีเปลี่ยนแปลง 

  บุคลากร มีตัวบุคคลเข�ามาเก่ียวข�องกับการบรรจุภัณฑ�มากมาน ต้ังแต�ผู�บริโภค 
ผู�ผลิตสินค�าท่ีต�องการใช�บรจุภัณฑ� ผู�เชี่ยวชาญการออกแบบบรรจุภัณฑ� ผู�ควบคุม การบรรจุ ผู�
ควบคุมการผลิตแปรรูปบรรจุภัณฑ�  

 

 

 

ภาพท่ี  18  บรรจุภัณฑ�จากไม� 
ท่ีมา : http:// www. bunjupun.com 
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  ข�อพิจารณาในการเลือกบรรจุภัณฑ� (Packaging Considerations) 

   ลักษณะของสินค�า - สินค�าท่ีจําหน�ายมีลักษณะเป�นน้ํา ครีม ผง เม็ด 
ก�อน ก0าซ หรือลักษณะอ่ืนๆ มีคุณสมบัติทางฟuสิกส� หรือทางเคมีอย�างไร เพ่ือท่ีจะได�เลือกใช�วัสดุให�
ถูกต�อง เพ่ือให�บรรจุภัณฑ�นั้นทําหน�าท่ีปWองกันรักษาได�ดี การเลือกใช�วัสดุไม�ถูกต�อง หรือชนิดขอ
งบรจุภัณฑ�รูปทรงท่ีไม�ถูกต�องจะทําให�สินค�าเสียหานได�ง�าน ต�นทุนสูง อีกท้ังลูกค�าจะขาดความนิยม 
จําหน�ายได�ยากหรือจําหน�ายไม�ได� 

   ตลาดเปWาหมาย - การท่ีมีบรรจุภัณฑ�เพ่ือให�ลูกค�าเกิดความพอใจ ยอมรับ
ในผลิตภัณฑ�มากข้ึน ดังนั้นการจะสร�างบรรจุภัณฑ�ท่ีช�วยเพ่ิมมูลค�าให�แก�ผลิตภัณฑ� จึงต�องศึกษา
ความต�องการของลูกค�าเปWาหมาย แต�ละกลุ�มจะมีรสนิยมต�างกัน พฤติกรรมในการซ้ือแตกต�างกัน 
ซ้ือทีละหน�วย หรือซ้ือทีครั้งละหลายหน�วย นิยมไปซ้ือท่ีไหน ลักษณะของแหล�งขายจัดวางสินค�า
อย�างไร ผู�บริโภคซ้ือแล�วนําไปใช�อย�างไร เป�นพฤติกรรมท่ีจะต�องศึกษาให�ถ�องแท�เพ่ือจะได�เลือกใช�
บรรจุภัณฑ�ท่ีจะตรงกับความต�องการของตลาดเปWาหมายได� 

   วิธีการจัดจําหน�าย – ผลิตภัณฑ�เม่ือออกจากโรงงานจะไปสู�ตลาด
เปWาหมายได�โดยวิธีการจัดจําหน�าย การจําหน�ายโดยตรงไม�ผ�านคนกลางไปสู�ผู�บริโภคเลย ย�อม
ต�องการบรรจุภัณฑ�ลักษณะหนึ่ง หากจําหน�ายผ�านคนกลาง คนกลางมีวิธีการซ้ือสินค�าเข�าร�าน
อย�างไร วางสินค�าอย�างไร เช�น กรณีร�านค�าปลีกเป�นร�านขายของชํา ร�านค�าเบ็กเตล็ด ร�าน
สรรพสินค�า ร�าน Supermarket หรือแผงลอย การเก็บรักษาสินค�าคงคลังย�อมต�างกัน การจําหน�าย
มีพนักงานแนะนําสินค�าหรือไม� หรือใช�ใช�ระบบ Self-services พฤติกรรมของร�านค�าย�อมมีอิทธิพบ
ต�อโอการของการขายผลิตภัณฑ�นั้นๆ รวมท้ังต�องพิจารณาถึงผลิตภัณฑ�คู�แข�งท่ีจําหน�ายในแหล�ง
เดียวกันด�วย 

   การเก็บรักษา – ผลิตภัณฑ�ต�างๆ ท่ีผลิตแล�วกว�าจะไปถึงมือผู�บริโภคจะ
ถูกนําไปเก็บรักษาไว�เป�นช�วงๆ ต้ังแต�การเก็บรักษาไว�รอการขายของผู�ผลิต ส�งออกไปพักในพาหนะ
ขนส�ง ไปเก็บท่ีคลังสินค�า พักท่ีคนกลาง หรือร�านค�าปลีก วิธีการเก็บรักษา ระยะเวลาในการเก็บ จึง
เป�นป6จจัยท่ีจะต�องหยิบข้ึนมาพิจารณา การซ�อนกันหลายๆชั้นเพ่ือประหยัดพ้ืนท่ีอาจไม�เหมาะสม
กับบรรจุภัณฑ�บางประเภทท่ีไม�มีความแจ็งแรงพอ สภาพความชื้น อุณหภูมิของสถานท่ีเก็บ การ
เคลื่อนย�ายก็สามารถส�งผลให�สินค�าเสียหายได� 

   ลักษณะการนําไปใช�งาน – บรรจุภัณฑ�ท่ีดีจะต�องนําไปใช�งานได�สะดวก 
เช�น เปuดปuดง�าย สามารถใช�ท้ังบรรจุภัณฑ�ได� หรือนําไปเข�าต�อเนื่องหับขบวนการผลิตได� เพ่ือ
ประหยัดเวลาและแรงงาน ค�าใช�จ�าย ภาชนะท่ีบรรจุสามารถนําไปใช�งานต�อได�หรือไม� 
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   ต�นทุนของบรรจุภัณฑ� – ต�นทุนเป�นป6จจัยท่ีกิจการคงจะต�องคํานึงถึงมาก 
ทุกกิจการต�องการประหยัดต�นทุนของการบรรจุภัณฑ�ท้ังสิ้น หากแต�คงต�องคํานึงถึงผลกระทบท่ีมี
ต�อยอดขาย หรือความสูญเสียค�าใช�จ�ายอ่ืนๆมาชดเชยด�วย การเลือกบรรจุภัณฑ�ดีอาจต�องจ�ายสูงข้ึน 
หากแต�มีผลต�อการดึงดูดความสนใจของผู�ซื้อทําให�ขายสินค�าได�ในราคาสูงข้ึน หรือเพ่ิมปริมาณการ
ขายได� ย�อมเป�นสิ่งท่ีชดเชยกัน (สมพงษ�,2550.) 

 ชีลาพร (2541) กล�าวว�า การบรรจุภัณฑ� เป�นกระบวนการหรือวิธีการในการห�อหุ�มสินค�า
เพ่ือการขนส�งท่ีปลอดภัยไปยังผู�บริโภคสุดท�าย ในสภาวะแวดล�อมต�างๆโดยเสียต�นทุนตํ่าท่ีสุด หรือ
เป�นกิจกรรมท้ังหมดท่ีเก่ียวข�องกับการออกแบบและผลิตภาชนะบรรจุ หรือสิ่งห�อหุ�มสินค�า ซ่ึงเป�น
สิ่งท่ีมีความเก่ียวพันอย�างใกล�ชิดกับฉลาก (Label) และตราสินค�า (Brand name) โดยบทบาท
หน�าท่ี  ทางการตลาดของบรรจุภัณฑ� มีดังนี้ 

 

  1.บทบาทในด�านการสื่อสารทางการตลาด โดยบรรจุภัณฑ�ทําหน�าท่ีในการสื่อสาร
ไปยังผู�บริโภคได�หลายทาง ได�แก�   

   1) การบ�งชี้ (identity) เพ่ือบอกให�ผู�บริโภคทราบว�า สินค�าคืออะไรเป�น
สินค�าของบริษัทใด  

   2) การให�ข�อมูล (inform) ส�วนของฉลาก (Label) ช�วยให�ข�อมูลกับ
ผู�บริโภคในด�านต�างๆ เช�น สรรพคุณ ส�วนผสม วิธีการใช�งาน หรือข�อควรระวังอ่ืนๆ รวมท้ังเพ่ือจูงใจ 
สร�างความม่ันใจ  

   3) การแสดงสินค�า และบรรจุภัณฑ� แสดงถึงบุคลิกภาพของสินค�า 
ภาพลักษณ�ของสินค�า โดยผ�านรูปร�างลักษณะ การออกแบบ การใช�สีหรือพ้ืนผิวต�างๆ ตัวอย�าง เช�น 
ขวดแชมพูสําหรับเด็ก Johnson Kid ท่ีใช�สีสดใส  

   4) การดึงดูดความสนใจ กระตุ�นและดึงดูดความสนใจจากผู�บริโภคได� 
สามารถทําให�ผู�ซื้อหยุดดู หยิบชม และเลือกซ้ือสินค�าได�  

  2. การส�งเสริมทางการตลาด 
   1) การสร�างเสริมภาพลักษณ�ของสินค�า บรรจุภัณฑ�มีส�วนช�วยส�งเสริม

การจําหน�าย และสามารถทําให�สินค�าดูดีมีเกรดจึงเป�นการสร�างมูลค�าเพ่ิมให�แก�สินค�าได� 
   2) การส�งเสริมการขาย เช�น การบรรจุแบบขายส�ง ทําให�ผู�บริโภคซ้ือ

สินค�าในจํานวนมากข้ึนต�อครั้ง หรือการเพ่ิมปริมาณสินค�า ทําให�ขายได�มากข้ึน 
   3) กระตุ�นการซ้ือแบบฉับพลัน บรรจุภัณฑ� ณ จุดท่ีมีการส�งเสริมการขาย 

ช�วยให�ผู�บริโภคตัดสินใจซ้ือโดยมิได�วางแผนมาก�อน  
   4) ผลด�านการขาย เช�น การขยายตลาด รักษาส�วนครองตลาดผ�านบรรจุ

ภัณฑ� เช�น รูปแบบของบรรจุภัณฑ�ท่ีทําให�ผู�บริโภคจดจําสินค�าได�ง�าย การเปลี่ยนแปลงหีบห�อ ทําให�
เกิดความต่ืนตัว จึงเป�นการเพ่ิมยอดขายได� 
  3. การบรรจุภัณฑ� (Packaging)  คือ กิจกรรมท่ีเก่ียวข�องกับการออกแบบ และ
การผลิตสิ่งบรรจุหรือห�อหุ�มผลิตภัณฑ� เพ่ือความปลอดภัยและประโยชน�ใช�สอย เป�นเครื่องมือใน
การกําหนดโปรแกรมการตลาด  เพ่ิมโอกาสในการสร�างกําไร 
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  ลักษณะของการบรรจุภัณฑ� มีดังนี้ 
   1) บรรจุภัณฑ�ข้ันท่ีหนึ่ง (Primary packaging)  หมายถึง บรรจุภัณฑ�
ท่ีมาห�อหุ�มตัวสินค�า เพ่ือปWองกันรักษาไม�ให�ตัวสินค�าได�รับความเสียหาย หรือเพ่ือความสะดวกใน
การนําไปใช�งาน ตัวอย�างเช�น หลอดยาสีฟ6น  
   2) บรรจุภัณฑ�ข้ันท่ีสอง (Secondary packaging)  หมายถึง บรรจุภัณฑ�
ท่ีมาห�อหุ�มบรรจุภัณฑ�ข้ันท่ีหนึ่ง เพ่ือปWองกันไม�ให�ตัวสินค�าได�รับความเสียหาย  อีกท้ังยังช�วยสร�าง
มูลค�าเพ่ิมให�กับตัวสินค�า ช�วยในการขายสินค�าโดยการดึงดูดความสนใจของผู�บริโภค ตัวอย�างเช�น 
กล�องยาสีฟ6น  
   3) บรรจุภัณฑ�เพ่ือการขนส�ง (Shipping packaging)  หมายถึง บรรจุ
ภัณฑ�ท่ีทําหน�าท่ีในการเก็บรักษาและขนส�งสินค�า ตัวอย�างเช�น ลัง ตู�คอนเทนเนอร� เป�นต�น 
 
2.11  สGวนประสมการตลาด  

 

 ส�วนประสมการตลาด (Marketing Mix) เป�นหัวใจสําคัญของการบริหารการตลาด และ
เป�นเครื่องมือทางการตลาดท่ีถูกใช�เพ่ือสนองความต�องการและความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีเป�น
กลุ�มเปWาหมาย เพ่ือให�บรรลุวัตถุประสงค�ทางการตลาดท่ีทางธุรกิจได�กําหนดไว�  

ส�วนประสมการตลาด ประกอบด�วย 4 ป6จจัย คือ ผลิตภัณฑ� (Product) ราคา (Price) การ
ส�งเสริมการตลาด (Promotion) และสถานท่ีจัดจําหน�าย (Place) หรือ 4Ps (Kotler and Keller, 
2002) 

  ผลิตภัณฑ� (Product) หมายถึง สิ่งท่ีเสนอขายเพ่ือสนองความต�องการของลูกค�า
ให�พึงพอใจ ผลิตภัณฑ�ท่ีเสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไม�มีตัวตนก็ได� ดังนั้นผลิตภัณฑ�จึง
ประกอบด�วยสินค�า บริการ ความคิด สถานท่ี องค�กรหรือบุคคล โดยผลิตภัณฑ�ท่ีมีประโยชน� มี
มูลค�าในสายตาของลูกค�าจะทําให�ผลิตภัณฑ�นั้นสามารถขายได� ซ่ึง Kotler and Keller (2002) 
อธิบายว�าส�วนประกอบของ      ส�วนประสมการตลาดด�านผลิตภัณฑ� ประกอบด�วยการมีผลิตภัณฑ�
ท่ีหลากหลาย จุดเด�น คุณภาพ รูปแบบ ตราสินค�า  การบรรจุภัณฑ�  ขนาด การบริการ  การ
รับประกันและการรับคืนสินค�า  

  
  ราคา (Price) หมายถึง จํานวนเงินท่ีมีมูลค�าเท�ากับสินค�าและบริการท่ีลูกค�า

ต�องการ เต็มใจ และมีศักยภาพในการจ�ายไปเพ่ือให�ได�รับสินค�าและบริการท่ีต�องการ (ศิวฤทธิ์, 
2547) ท้ังนี้ ราคาและมูลค�าของผลิตภัณฑ�มีการเปลี่ยนแปลงตามป6จจัยด�านเวลาและสถานท่ี 
นอกจากนี้ ราคาเป�นป6จจัยต�น ๆ ในการตัดสินใจซ้ือของผู�บริโภคในสินค�าและบริการเกือบทุกชนิด 
(วิทวัส, 2552)  

 

  การส�งเสริมการตลาด (Promotion) เป�นการติดต�อสื่อสารเก่ียวกับข�อมูลระหว�าง
ผู�ขายกับผู�ซ้ือ เพ่ือสร�างทัศนคติและพฤติกรรมการซ้ือ การติดต�อสื่อสารอาจใช�พนักงานขายทําการ
ขายและการติดต�อสื่อสารโดยใช�สื่อ เครื่องมือในการติดต�อสื่อสารมีหลายประเภท ผู�ผลิตอาจ
เลือกใช�ประเภทใดประเภทหนึ่งหรือหลายประเภทจากเครื่องต�อไปนี้ การโฆษณา การขายโดยใช�
พนักงานขาย   การส�งเสริมการขาย การประชาสัมพันธ� และการตลาดทางตรง 
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  สถานท่ีจัดจําหน�าย (Place) หมายถึง โครงสร�างของช�องทางท่ีใช�ในการ
เคลื่อนย�ายผลิตภัณฑ�และบริการของธุรกิจหรือองค�การไปยังตลาด ควรคํานึงถึงเรื่องความ
สะดวกสบาย    ในการเข�าถึงสินค�าของกลุ�มเปWาหมาย ในเรื่องของการจัดจําหน�ายประกอบด�วย 2 
ส�วน ช�องทางการ   จัดจําหน�าย และการกระจายตัวสินค�า 

 
2.12 ทฤษฎีพฤติกรรมผู�บริโภค 
 

พฤติกรรมผู�บริโภค หมายถึง การกระทําของแต�ละบุคคลท่ีเก่ียวข�องโดยตรงกับการได�รับ
และการใช�สินค�าและหรือบริการทางเศรษฐกิจ รวมถึงกระบวนการตัดสินใจท่ีเกิดข้ึนก�อน และท่ี
เป�นตัวกําหนดให�เกิดการกระทําต�างๆข้ึน (สมจิตร, 2546) 

ป6จจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจซ้ือของผู�บริโภค ป6จจัยท่ีมีผลต�อการตัดสินใจซ้ือ  ของผู�บริโภค 
ท่ีสามารถสร�างผลกระทบต�อกระบวนการตัดสินใจซ้ือของผู�บริโภค โดยเฉพาะอย�างยิ่งข้ันตอนการ
ยอมรับความต�องการท่ีเป�นกระบวนการพ้ืนฐานก�อนเกิดการตัดสินใจซ้ือ ประกอบด�วย (วิทวัส, 
2552) 

  ป6จจัยด�านสังคม เป�นป6จจัยท่ีเ ก่ียวข�องในชีวิตประจําวันและมีอิทธิพลต�อ
พฤติกรรมการซ้ือ นอกจากนี้ยังรวมถึงวัฒนธรรมท่ีถือเป�นป6จจัยท่ีทําให�พฤติกรรมในการเลือกซ้ือ
ของ     แต�ละบุคคลซ่ึงจะแปรเปลี่ยนเป�นค�านิยมในการเลือกซ้ือสินค�าและบริการ 

 

  ป6จจัยด�านจิตวิทยา ประกอบด�วยการจูงใจ การรับรู� การเรียนรู� บุคลิกภาพ ความ
เชื่อและทัศนคติส�วนบุคคล  

 

  ป6จจัยด�านข�าวสารและข�อมูล ประกอบด�วย 1) ข�าวสารและข�อมูลเพ่ือการค�า 
จัดเป�นข�าวสารและข�อมูลท่ีกระจายไปยังผู�บริโภคผ�านช�องทางต�างๆ เพ่ือให�ข�อมูลนั้นเข�าสู�
กระบวนการตัดสินใจซ้ือ และ 2) ข�าวสารและข�อมูลท่ัวไป เป�นข�าวสารและข�อมูลเก่ียวกับสินค�าท่ี
ผู�บริโภคไม�ได�รับรู�จากแหล�งข�าวสารและข�อมูลทางการค�า 

 

  ป6จจัยด�านสถานการณ� เช�น เง่ือนไขด�านเวลา สถานท่ี บรรยากาศ เหตุผลในการ
ซ้ือ และวิธีการซ้ือ เป�นต�น 
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2.13 งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 

บุหงา (2553) ศึกษาเรื่องการประกวดสร�างสรรค�สิ่งประดิษฐ�จากวัสดุเหลือใช� เพ่ือลดภาวะ
โลกร�อน เป�นโครงการท่ีสนองนโยบายกระทรวงศึกษาธิการและปฏิบัติการตามแผนปฏิบัติราชการ
โดยวิทยาลัยอาชีวศึกษาสุรินทร� โดยวัตถุประสงค� เพ่ือช�วยลดป6ญหาการตกค�างของขยะ ลดการใช�
พลังงานโดยการรีไซเคิล และเป�นการกระตุ�นเสริมสร�างให�ผู�เรียนเกิดจิตสํานึก มีส�วนร�วมในการ
จัดการและแก�ไขป6ญหาสิ่งแวดล�อม เกิดแนวคิดสร�างสรรค�ออกแบบในการรักษาสิ่งแวดล�อม เห็น
คุณค�าของวัสดุใช�แล�ว ป6ญหาการจัดการขยะ และเพ่ือคัดเลือกสิ่งประดิษฐ�จากวัสดุเหลือใช� และมี
กลุ�มตัวอย�างได�แก� นักเรียน นักศึกษา ครู ซ่ึงผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ�มตัวอย�าง เห็นว�า
เป�นการส�งเสริมให�นําวัสดุเหลือใช�ไปดัดแปลงให�เกิดประโยชน�ก�อนนําไปกําจัด และเป�นการรณรงค�
ช�วยลดป6ญหาภาวะโลกร�อนโดยการนําวัสดุใช�แล�วมาทําให�เกิดประโยชน�ได� 

 

ศักดา (2545) ศึกษาเรื่องป6จจัยด�านกราฟuกบนซองบรรจุภัณฑ�ท่ีส�งผลต�อความเข�าใจใน
รสชาติของบะหม่ีก่ึงสําเร็จรูป เป�นงานวิจัยท่ีพยายามนําเสนอภาพลักษณ�ของสินค�าให�เกิดผลต�อ
ความพึงพอใจของผู�บริโภคเพ่ือสร�างเอกลักษณ�เฉพาะสําหรับผลิตภัณฑ�และผู�ประกอบการ ซ่ึง
สามารถสรุปได�ว�า ป6จจัยด�านกราฟuกและด�านภาพประกอบมีผลต�อความเข�าใจในรสชาติของบะหม่ี
ก่ึงสําเร็จรูปได� 
 
 



บทท่ี 3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

3.1  วัสดุ อุปกรณ�  
 

 3.1.1 กระดาษ 

  กระดาษลูกฟูก  กระดาษลูกฟูก 2 ชั้น  กระดาษแข็งและ  กระดาษแก�ว หรือเซล
โลเฟน 

  3.1.2 เศษผ�าจากบ�านดงแดง  
 
 

3.2   วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 3.2.1 ศึกษาข�อมูลท่ีเก่ียวข�องกับการสร�างตราสินค�าและการออกแบบบรรจุภัณฑ1จากเศษ
วัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง  
 3.2.2 ออกแบบตราสินค�าเพ่ือบรรจุภัณฑ1สําหรับบรรจุผลิตภัณฑ1จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือ
ท้ิง ดังนี้ 
  1) ตราสินค�าเพ่ือบรรจุภัณฑ1สําหรับบรรจุผลิตภัณฑ1 ผืนผ�า จากเศษวัสดุสิ่งทอ
เหลือท้ิง จํานวน 25 ต�นแบบ  
 

ตารางท่ี 1 การออกแบบตราสินค�า 
 

ตราสินค�าแบบท่ี 1 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 2 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 3 

 
ตราสินค�าแบบท่ี 4 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 5 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 6 
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ตารางท่ี 1 การออกแบบตราสินค�า (ต:อ) 
ตราสินค�าแบบท่ี 7 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 8 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 9 

 
 

ตราสินค�าแบบท่ี 10 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 11 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 12 

 
ตราสินค�าแบบท่ี 13 ตราสินค�าแบบท่ี 14 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 15 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 16 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 17 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 18 

ตราสินค�าแบบท่ี 19 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 20 ตราสินค�าแบบท่ี 21 

 
ตราสินค�าแบบท่ี 22 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 23 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 24 

 

ตราสินค�าแบบท่ี 25 
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ตารางท่ี  2 สรุปผลการคัดเลือกตราสินค�าจากผู�เชี่ยวชาญ 5 ท:าน 
ผู�เช่ียวชาญ 

1 
     

ผู�เช่ียวชาญ 
2  

 
  

ผู�เช่ียวชาญ 
3   

  

ผู�เช่ียวชาญ 
4 

   
ผู�เช่ียวชาญ 

5  
 

   
 

 
ตราสินค าท่ีได รับการคัดเลือก 
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2) บรรจุภัณฑ1สําหรับผลิตภัณฑ1ต:างๆ 
 2.1  การออกแบบบรรจุภัณฑ1จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง  จํานวน 8  กลุ:มผลิตภัณฑ1ๆ ละ 
10 รูปแบบ คัดเลือกบรรจุภัณฑ1ประเภทละ 4 รูปแบบ จากผู�เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ท:าน เพ่ือนําไป
ทําต�นแบบ 

ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเป(า 
 

 

แบบท่ี 1 แบบท่ี 2 

 

แบบท่ี 3 

แบบท่ี 4 

 

 
 

แบบท่ี 5 

 
 
 
 
 

 
แบบท่ี 6 

 
แบบท่ี 7 

 

 
 
 
 

แบบท่ี 8 

 

 

 
แบบท่ี  9 

 

 
แบบท่ี 10 

 

 
ภาพท่ี 19  บรรจุภัณฑ1สําหรับกระเปBา 
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ประเภทท่ี 2 บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก 
 

 

 
 

แบบท่ี 1 

 
 
 

แบบท่ี 2 

 
 
 
 

แบบท่ี 3 

 
แบบท่ี 4 

 
 

แบบท่ี 5 

 
 
 

แบบท่ี 6 

 
 

แบบท่ี 7 

 
 

แบบท่ี 8  
แบบท่ี 9 

 

 
 

แบบท่ี 10 

 

 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 20  บรรจุภัณฑ1สําหรับหมวก 
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ประเภทท่ี 3  บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ 
 

 
แบบท่ี 1 แบบท่ี 2 แบบท่ี 3 

 
แบบท่ี 4 

 
 

แบบท่ี 5 
 

แบบท่ี 6 

 
 
 
 

 

แบบท่ี 7 

 

 
 
 

แบบท่ี 8 
 

แบบท่ี 9 
 

 

แบบท่ี 10 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 21 บรรจุภัณฑ1สําหรับโคมไฟ 
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ประเภทท่ี 4 บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท า 
 

 
แบบท่ี 1 

 
แบบท่ี 2 

 
แบบท่ี 3 

 
 
 
 

แบบท่ี 4 

 

 
 
 

แบบท่ี 5 

 
 

แบบท่ี 6 

 
 

แบบท่ี 7 

 
 
 

แบบท่ี 8 

 
 

 
แบบท่ี 9 

  
 

 
แบบท่ี 10 

 

 
 
 

 
 

ภาพท่ี 22  บรรจุภัณฑ1สําหรับรองเท�า 
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ประเภทท่ี 5 บรรจุภัณฑ�สําหรับกล0องผ า 
 

 

 
 
 

แบบท่ี 1 

 

 
 

 
แบบท่ี 2 

 

 
 

 
แบบท่ี 3 

 
แบบท่ี 4 

 

 
 

แบบท่ี 5 

 
 
 

แบบท่ี 6 

 
 
 
 
 
 

 
 

แบบท่ี 7 

 

 
 

แบบท่ี 8 

 
 

แบบท่ี 9 

  

 
 

แบบท่ี 10 

 

 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 23 บรรจุภัณฑ1สําหรับกล:องผ�า 



56 

ประเภทท่ี 6 บรรจุภัณฑ�สําหรับผ าคลุมเตียง 
 
 

 
แบบท่ี 1 

 
แบบท่ี 2  

แบบท่ี 3 
 

 
 
 
 

แบบท่ี 4 

 

 
 

 
 
 

แบบท่ี 5 
 

แบบท่ี 6 
 

 
 

แบบท่ี 7 

 
 

แบบท่ี 8 
 

แบบท่ี 9 

  
 

 
แบบท่ี 10 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 24 บรรจุภัณฑ1สําหรับผ�าคลุมเตียง 
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ประเภทท่ี 7 บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ าปูโต5ะ 
 
    

 
 

แบบท่ี 1 

 
 

แบบท่ี 2 

 
 

แบบท่ี 3 

 
 

แบบท่ี 4 

 

 
 

แบบท่ี 5 

 

 
แบบท่ี 6 

 

 

 
 

แบบท่ี 7 

 

 
 
 

แบบท่ี 8 

 

แบบท่ี 9 
  

 
 

แบบท่ี 10 

 

 
 
 
 

ภาพท่ี 25 บรรจุภัณฑ1สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโตCะ 
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ประเภทท่ี 8  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ าแขวนผนังพร อมกรอบไม  
 

 
 

 
 

แบบท่ี 1 

 

 
แบบท่ี 2 

 
 

 
 

แบบท่ี 3 
 

 

แบบท่ี 4 

 

 
 

 
 

แบบท่ี 5 

 
 
 

แบบท่ี 6 
 

 
 
 
 

 

 
 
 

แบบท่ี 7 

 

 

 
แบบท่ี 8 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบท่ี 9 

  
 

 

แบบท่ี 10 

 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 26 บรรจุภัณฑ1สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม� 
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ตารางท่ี  3  สรุปผลการคัดเลือกรูปแบบบรรจุภัณฑ1 ท้ัง 8 ประเภท จากผู�เชี่ยวชาญ 5 ท:าน  
 
 

ประเภท รูปแบบบรรจุภัณฑ� 
ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ1สําหรับกระเปBา แบบท่ี 5 แบบท่ี 6 แบบท่ี 7 และแบบท่ี 9 
ประเภทท่ี 2 บรรจุภณัฑ1สําหรับหมวก แบบท่ี 1 แบบท่ี 5 แบบท่ี 6 และแบบท่ี 10 

ประเภทท่ี 3  บรรจุภณัฑ1สําหรับโคมไฟ แบบท่ี 1 แบบท่ี 4 แบบท่ี 5 และแบบท่ี 9 

ประเภทท่ี 4 บรรจุภณัฑ1สําหรับรองเท�า แบบท่ี 5 แบบท่ี 7 แบบท่ี 9 และแบบท่ี 10 

ประเภทท่ี 5 บรรจุภณัฑ1สําหรับกล:องผ�า แบบท่ี 1 แบบท่ี 4 แบบท่ี 6 และแบบท่ี 8 

ประเภทท่ี 6 บรรจุภณัฑ1สําหรับผ�าคลุมเตียง แบบท่ี 2 แบบท่ี 4 แบบท่ี 6 และแบบท่ี 10 

ประเภทท่ี 7 บรรจุภณัฑ1สําหรับพรม เบาะรองน่ัง หมอนอิง 
                ผ�าปูโตCะ 

แบบท่ี 4 แบบท่ี 5 แบบท่ี 6 และแบบท่ี 7 

ประเภทท่ี 8  บรรจุภณัฑ1สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อม 
                 กรอบไม� 

แบบท่ี 2 แบบท่ี 4 แบบท่ี 6 และแบบท่ี 8 
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 3.2.3 ต�นแบบบรรจุภัณฑ1ท้ัง 8  กลุ:มผลิตภัณฑ1ๆ ละ 4 ต�นแบบ ท่ีได�รับการคัดเลือกจาก
ผู�เชี่ยวชาญ  
   

ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเป(า 
 

  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 27  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 5 

ภาพท่ี 28  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 6 
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ภาพท่ี 29  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 7 

ภาพท่ี 30  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 9 
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ประเภทท่ี 2 บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 31  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี  1 

ภาพท่ี 32  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 5 
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ภาพท่ี 34  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 10 

ภาพท่ี 33  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 6 
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ประเภทท่ี 3  บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 

ภาพท่ี 35  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 1 

ภาพท่ี 36  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 4  
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ภาพท่ี 37  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 5 

ภาพท่ี 38  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 9 
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ประเภทท่ี 4 บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท า 
 

 
 
 
 
 
 
 

 ภาพท่ี 40  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 7 

ภาพท่ี 39  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 5 
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ภาพท่ี 41  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 9 

ภาพท่ี 42  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 10 
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ประเภทท่ี 5 บรรจุภัณฑ�สําหรับกล0องผ า 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

  

ภาพท่ี 43  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 1 

ภาพท่ี 44  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 4 
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ภาพท่ี 46  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 8 

ภาพท่ี 45  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 6 
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ประเภทท่ี 6 บรรจุภัณฑ�สําหรับผ าคลุมเตียง 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 48  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 4 

ภาพท่ี 47  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 2 
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ภาพท่ี 50  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 10 

ภาพท่ี 49  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 6 
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ประเภทท่ี 7 บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ าปูโต5ะ 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 52 บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 5 

ภาพท่ี 51  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 4 
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ภาพท่ี 53  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 6 

ภาพท่ี 54  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 7 
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ประเภทท่ี 8  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ าแขวนผนังพร อมกรอบไม  
 

 

 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 55  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 2 

ภาพท่ี 56  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 4 
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ภาพท่ี 57  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 6 

ภาพท่ี 58  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี  8 
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ตารางท่ี  4  สรุปผลการคัดเลือกรูปแบบบรรจุภัณฑ1 ท้ัง 8 ประเภทๆ ละ 4 ต�นแบบ และคัดเลือก
บรรจุภัณฑ1 ประเภทละ 1 ต�นแบบ  
 

ประเภท รูปแบบบรรจุภัณฑ� 
ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ1สําหรับกระเปBา แบบท่ี 7 
ประเภทท่ี 2 บรรจุภณัฑ1สําหรับหมวก แบบท่ี 1 

ประเภทท่ี 3  บรรจุภณัฑ1สําหรับโคมไฟ แบบท่ี 5 

ประเภทท่ี 4 บรรจุภณัฑ1สําหรับรองเท�า   แบบท่ี 10 

ประเภทท่ี 5 บรรจุภณัฑ1สําหรับกล:องผ�า แบบท่ี 6 

ประเภทท่ี 6 บรรจุภณัฑ1สําหรับผ�าคลุมเตียง   แบบท่ี 10 

ประเภทท่ี 7 บรรจุภณัฑ1สําหรับพรม เบาะรองน่ัง หมอนอิง 
                ผ�าปูโตCะ 

แบบท่ี 7 

ประเภทท่ี 8  บรรจุภณัฑ1สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อม 
                 กรอบไม� 

แบบท่ี 8 

 
ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเป(า 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 59  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี  7 
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ประเภทท่ี 2 บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก 
 

 
 
 
 

ประเภทท่ี 3  บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 60  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี  1 

ภาพท่ี 61  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี  5 
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ประเภทท่ี 4 บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท า 
 
 

 
 
 

ประเภทท่ี 5 บรรจุภัณฑ�สําหรับกล0องผ า 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 62  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี  10 

ภาพท่ี 63  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี  6 
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ประเภทท่ี 6 บรรจุภัณฑ�สําหรับผ าคลุมเตียง 
 
 

 
 
 
 

ประเภทท่ี 7 บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ าปูโต5ะ 
 

 

 
 

ภาพท่ี 64  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี  10 

ภาพท่ี 65  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 7 
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ประเภทท่ี 8  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ าแขวนผนังพร อมกรอบไม  
 

 
 
 
 
3.3  สถานท่ีทําการทดลอง 

3.3.1 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
  168   ถนนศรีอยุธยา  แขวงวชิรพยาบาล  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ10300 
3.3.2 กลุ:มแปรรูปเศษผ�าบ�านดงแดง หมู: 14  ตําบลดงแดง  อําเภอจตุรพักตรพิมาน    
           จังหวัดร�อยเอ็ด 45180 

 
 

ภาพท่ี 66  บรรจุภัณฑ1แบบท่ี 8 



บทท่ี 4 
 

 

ผลการวิเคราะห�ข�อมูลและอภิปรายผล 
 

 

4.1  ผลการวิเคราะห�ข�อมูล 
4.1.1  ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในการออกแบบตราสินค�า โดยผลการวิเคราะห�จาก

ผู�เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ท'าน เพ่ือคัดเลือกตราสินค�าท่ีเหมาะสมสําหรับบรรจุผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุ
สิ่งทอเหลือท้ิง จํานวน 25 แบบ ให�เหลือเพียง 1 แบบ เพ่ือนําไปใช�ในการบรรจุภัณฑ�จากเศษวัสดุ
สิ่งทอเหลือท้ิง 

  
 

 
 

ภาพท่ี 67 ตราสินค�าท่ีได�รับการคัดเลือกจากผู�เชี่ยวชาญ 
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4.1.2  ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในการออกแบบบรรจุภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง  โดย
ผลการวิเคราะห�จากผู�เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ท'าน เพ่ือคัดเลือกบรรจุผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอ
เหลือท้ิง จํานวน 8  กลุ'มผลิตภัณฑ�  ให�เหลือประเภทละ 1 แบบ  เพ่ือนําไปใช�ในการบรรจุภัณฑ�
จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 

 

 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 68  ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเป7า 

ภาพท่ี 69 ประเภทท่ี 2 บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก 
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ภาพท่ี 70  ประเภทท่ี 3  บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ 

ภาพท่ี 71  ประเภทท่ี 4 บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท�า 
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ภาพท่ี 73  ประเภทท่ี 6 บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง 

ภาพท่ี 72  ประเภทท่ี 5 บรรจุภัณฑ�สําหรับกล'องผ�า 
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ภาพท่ี 74  ประเภทท่ี 7 บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโต<ะ 

ภาพท่ี 75  ประเภทท่ี 8  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม� 
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4.1.3 การแปลผล เนื่องจากงานวิจัยมีการใช�เครื่องมือในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห�
แปลผล เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ท่ีสร�างข้ึนจากการศึกษาค�นคว�าและดัดแปลง
จากเอกสารต'างๆ ท่ีเก่ียวข�องและสอดคล�องกับแนวคิดท่ีใช�ในการวิจัย แบ'งออกเปAน 2 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 สํารวจความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต'อ
บรรจุภัณฑ� สําหรับการวิเคราะห�ข�อมูลมีการกําหนดเกณฑ�การให�คะแนนระดับความพึงพอใจ ดังนี้ 

 

  5 หมายถึง  พึงพอใจมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง  พึงพอใจมาก 
  3 หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
  2 หมายถึง  พึงพอใจน�อย 
  1 หมายถึง  พึงพอใจน�อยท่ีสุด 
 

และสําหรับเกณฑ� ท่ีใช� ในการคํานวณระดับค'าเฉลี่ยความพึงพอใจ ใช� เกณฑ�ของ           
สัมฤทธิ์ (2556) โดยมีค'าเฉลี่ย ดังนี้ 

 

 ค'าเฉลี่ยระหว'าง   4.51-5.00   หมายถึง   มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 ค'าเฉลี่ยระหว'าง   3.51-4.50   หมายถึง   มีระดับความพึงพอใจมาก 
 ค'าเฉลี่ยระหว'าง   2.51-3.50   หมายถึง   มีระดับความพึงพอใจปานกลาง 
 ค'าเฉลี่ยระหว'าง   1.51-2.50   หมายถึง   มีระดับความพึงพอใจน�อย 
 ค'าเฉลี่ยระหว'าง   1.00-1.50   หมายถึง   มีระดับความพึงพอใจน�อยท่ีสุด 
 

4.1.4 ผลสํารวจความพึงของผู�บริโภค  จํานวน  100  คน  ท่ีมีต'อผลิตภัณฑ�ดังนี้  
 ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเป7า 

  ประเภทท่ี 2 บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก 
  ประเภทท่ี 3  บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ 

  ประเภทท่ี 4 บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท�า 

  ประเภทท่ี 5 บรรจุภัณฑ�สําหรับกล'องผ�า 

  ประเภทท่ี 6 บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง 

  ประเภทท่ี 7 บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโต<ะ 

  ประเภทท่ี 8  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม� 
4.2   การอภิปรายผล  
 

 การวิเคราะห�ข�อมูลแบ'งเปAน 3 ตอนดังนี้  
 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห�ค'าสถิติพ้ืนฐานของผู�ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตัวแปรท่ีศึกษา
โดยหาค'าความถ่ี และค'าร�อยละ  
 ตอนท่ี 2 สํารวจความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต'อบรรจุภัณฑ� โดยการวิเคราะห�ค'าเฉลี่ย  
 ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็นและข�อเสนอแนะ 
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ผลการวิเคราะห�ข�อมูล  
 

 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห�ค'าสถิติพ้ืนฐานของผู�ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตัวแปรท่ีศึกษา
โดยหาค'าความถ่ี และค'าร�อยละ ดังแสดงในตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 5 ค'าร�อยละ ของผู�ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน (คน) ร�อยละ 
หญิง 63 57.27 
ชาย 37 33.64 
รวม 100 100.00 

 

 จากตารางท่ี 5 แสดงว'า ผู�ตอบแบบสอบถามส'วนใหญ'เปAน เพศหญิง จํานวน 63 คน 
(57.27%) 
 

ตารางท่ี 6 ค'าร�อยละ ของผู�ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน (คน) ร�อยละ 
ตํ่ากว'า 20 ปL  4 3.64 
21-30 ปL  46 41.82 
31-40 ปL  36 32.73 
41-50 ปL  11 10.00 
51 ปLข้ึนไป  3 2.73 

รวม 100 100.00 
 

 จากตารางท่ี 6 แสดงว'า ผู�ตอบแบบสอบถามส'วนใหญ'มีอายุอยู'ระหว'าง 21-30 ปL จํานวน 
46 คน (41.82%) รองลงมามีอายุ 31 – 40  ปL จํานวน 36 คน (32.73%) และมีอายุอยู'ระหว'าง 
41-50 ปL จํานวน 11 คน (10.00%) และมีอายุตํ่ากว'า 20 ปL  จํานวน 4 คน (3.64%) และมีอายุ 
51 ปLข้ึนไป จํานวน 3 คน (2.73%)  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 7 ค'าร�อยละ ของผู�ตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามระดับการศึกษา  

ระดับ จํานวน (คน) ร�อยละ 
มัธยมต�น  6 5.45 
มัธยมปลาย  1 0.91 
ปริญญาตรี 58 52.73 
สูงกว'าปริญญาตรี  35 31.82 

รวม 100 100.00 
 

 จากตารางท่ี 7 แสดงว'า ผู�ตอบแบบสอบถามส'วนใหญ'ศึกษาอยู'ในระดับปริญญาตรี จํานวน 
58 คน (52.73%) รองลงมาคือสูงกว'าปริญญาตรี จํานวน 35 คน (31.82%) และศึกษาอยู'ในระดับ
มัธยมต�น จํานวน 6 คน (5.45%) และศึกษาอยู'ในระดับมัธยมปลาย  จํานวน 1 คน (0.91%) 
ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 8 ค'าร�อยละ ของผู�ตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามอาชีพ  

อาชีพ จํานวน ร�อยละ 
พนักงานขาย 15 13.64 
แม'ค�า 7 6.36 
รับราชการ  29 26.36 
รัฐวิสาหกิจ 17 15.45 
ธุรกิจส'วนตัว  17 15.45 
อ่ืน ๆ (นักเรียน 3, นักศึกษา 12) 15 13.64 

รวม 100 100.00 
 

 จากตารางท่ี 8 แสดงว'า ผู�ตอบแบบสอบถามส'วนใหญ'มีอาชีพรับราชการ จํานวน 29 คน 
(26.36%) รองลงมาคืออาชีพรัฐวิสาหกิจและธุรกิจส'วนตัว จํานวน 17 คน (15.45%) และอาชีพ
พนักงานขาย และอ่ืน ๆ (นักเรียน 3, นักศึกษา 12) จํานวน 15 คน (13.64%) และท่ีน�อยท่ีสุดคือ
แม'ค�า จํานวน 7 คน (6.36%) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 9 ค'าร�อยละ ของผู�ตอบแบบสอบถาม  ตามรายได�ต'อเดือน  

รายได�ต4อเดือน จํานวน (คน) ร�อยละ 
ตํ่ากว'า 5,000 บาท  1 0.91 
5,001-10,000 บาท  6 5.45 
10,001-20,000 บาท  58 52.73 
มากกว'า 20,000 บาท  35 31.82 

รวม 100 100.00 
 

 จากตารางท่ี 9 แสดงว'ารายได�ต'อเดือนของผู�ตอบแบบสอบถามส'วนใหญ' มีรายได�  
10,001-20,000 บาท  จํานวน 58 คน (52.73%) รองลงมาคือมากกว'า 20,000 บาท จํานวน 35 
คน (31.82%) และมีรายได� 5,001-10,000 บาท จํานวน 6 คน (5.45%) และท่ีน�อยท่ีสุดคือ ตํ่า
กว'า 5,000 บาท จํานวน 1 คน (0.91%) ตามลําดับ 

 
 

 ตอนท่ี 2 สํารวจความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต4อบรรจุภัณฑ� สําหรับการวิเคราะห�
ข�อมูลมีการกําหนดเกณฑ�การให�คะแนนระดับความพึงพอใจ ดังนี้ 
 

  5 หมายถึง  พึงพอใจมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง  พึงพอใจมาก 
  3 หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
  2 หมายถึง  พึงพอใจน�อย 
  1 หมายถึง  พึงพอใจน�อยท่ีสุด 
 
และสําหรับเกณฑ�ท่ีใช�ในการคํานวณระดับค'าเฉลี่ยความพึงพอใจ ใช�เกณฑ�ของ สัมฤทธิ์ (2556) 
โดยมีค'าเฉลี่ย ดังนี้ 
 

 ค'าเฉลี่ยระหว'าง   4.51-5.00   หมายถึง   มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 ค'าเฉลี่ยระหว'าง   3.51-4.50   หมายถึง   มีระดับความพึงพอใจมาก 
 ค'าเฉลี่ยระหว'าง   2.51-3.50   หมายถึง   มีระดับความพึงพอใจปานกลาง 
 ค'าเฉลี่ยระหว'าง   1.51-2.50   หมายถึง   มีระดับความพึงพอใจน�อย 
 ค'าเฉลี่ยระหว'าง   1.00-1.50   หมายถึง   มีระดับความพึงพอใจน�อยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 10 ค'าความถ่ี และค'าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต'อบรรจุภัณฑ�   
ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเป7า  
                                                                        N = 100 

 
รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปานกลาง 
2 

น�อย 
1 

น�อยที่สุด 

1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 46 
(46.00) 

45 
(45.00) 

9 
(9.00) 

- 
(-) 

- 
(-) 

2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 67 
(67.00) 

16 
(16.00) 

8 
(8.00) 

9 
(9.00) 

- 
(-) 

3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 39 
(39.00) 

23 
(23.00) 

17 
(17.00) 

21 
(21.00) 

- 
(-) 

4. ความแปลกใหม'ของบรรจุภณัฑ� 47 
(47.00) 

25 
(25.00) 

21 
(21.00) 

7 
(7.00) 

- 
(-) 

5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 68 
(68.00) 

23 
(23.00) 

3 
(3.00) 

6 
(6.00) 

- 
(-) 

6.ความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 52 
(52.00) 

45 
(45.00) 

3 
(3.00) 

- 
(-) 

- 
(-) 

7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 29 
(29.00) 

42 
(42.00) 

13 
(13.00) 

16 
(16.00) 

- 
(-) 

 

 จากตารางท่ี 10 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 1  
บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเป7าอยู'ในระดับมาก ถึงมากท่ีสุดในทุกข�อ และมีเพียงส'วนน�อยเท'านั้นท่ีมี
ความพึงพอใจในระดับปานกลางและระดับน�อย 
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ตารางท่ี 11 ค'าความถ่ี และค'าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต'อบรรจุภัณฑ�  
ประเภทท่ี 2  บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก 
                N = 100 

 
รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปานกลาง 
2 

น�อย 
1 

น�อยที่สุด 

1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 22 
(22.00) 

28 
(28.00) 

42 
(42.00) 

8 
(8.00) 

- 
(-) 

2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 39 
(39.00) 

28 
(28.00) 

22 
(22.00) 

11 
(11.00) 

- 
(-) 

3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 57 
(57.00) 

28 
(38.00) 

15 
(15.00) 

- 
(-) 

- 
(-) 

4. ความแปลกใหม'ของบรรจุภณัฑ� 39 
(39.00) 

41 
(41.00) 

20 
(20.00) 

- 
(-) 

- 
(-) 

5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 47 
(47.00) 

25 
(25.00) 

11 
(11.00) 

17 
(17.00) 

- 
(-) 

6.ความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 78 
(78.00) 

20 
(20.00) 

2 
(2.00) 

- 
(-) 

- 
(-) 

7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 64 
(64.00) 

26 
(26.00) 

5 
(5.00) 

5 
(5.00) 

- 
(-) 

  

 จากตารางท่ี 11 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 2  
บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก อยู'ในระดับมาก ถึงมากท่ีสุดในทุกข�อ และมีเพียงส'วนน�อยเท'านั้นท่ีมี
ความพึงพอใจในระดับปานกลางและระดับน�อย 
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ตารางท่ี 12 ค'าความถ่ี และค'าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต'อบรรจุภัณฑ�  
ประเภทท่ี 3  บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ 

                                                                       N = 100 
 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปานกลาง 
2 

น�อย 
1 

น�อยที่สุด 

1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 29 
(29.00) 

38 
(38.00) 

22 
(22.00) 

11 
(11.00) 

- 
(-) 

2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 45 
(45.00) 

11 
(11.00) 

15 
(15.00) 

28 
(28.00) 

1 
(1.00) 

3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 6 
(6.00) 

26 
(26.00) 

39 
(39.00) 

21 
(21.00) 

8 
(8.00) 

4. ความแปลกใหม'ของบรรจุภณัฑ� 82 
(82.00) 

16 
(16.00) 

2 
(2.00) 

- 
(-) 

- 
(-) 

5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 30 
(30.00) 

37 
(37.00) 

19 
(19.00) 

14 
(14.00) 

- 
(-) 

6.ความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 26 
(26.00) 

32 
(32.00) 

24 
(24.00) 

18 
(18.00) 

- 
(-) 

7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 65 
(65.00) 

33 
(33.00) 

2 
(2.00) 

- 
(-) 

- 
(-) 

 

 จากตารางท่ี 12 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 3  
บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ อยู'ในระดับมาก ถึงมากท่ีสุดในทุกข�อ และมีเพียงส่วนน้อยเท่านั �นที�มี

ความพึงพอใจในระดบัปานกลางและระดับน�อย และส'วนน�อยอยู'ในระดับน�อยท่ีสุด ในหัวข�อการ

ใช�งานของบรรจุภัณฑ� จํานวน 1 คน และในหัวข�อความสวยงามของบรรจุภัณฑ� จํานวน 8 คน 
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ตารางท่ี 13 ค'าความถ่ี และค'าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต'อบรรจุภัณฑ�  
ประเภทท่ี 4  บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท�า 
                N = 100 

 
รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปานกลาง 
2 

น�อย 
1 

น�อยที่สุด 

1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 34 
(34.00) 

9 
(9.00) 

34 
(34.00) 

23 
(23.00) 

- 
(-) 

2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 41 
(41.00) 

41 
(41.00) 

10 
(10.00) 

8 
(8.00) 

- 
(-) 

3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 51 
(15.00) 

19 
(19.00) 

22 
(22.00) 

8 
(8.00) 

- 
(-) 

4. ความแปลกใหม'ของบรรจุภณัฑ� 71 
(71.00) 

18 
(18.00) 

9 
(9.00) 

2 
(2.00) 

- 
(-) 

5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 30 
(30.00) 

44 
(44.00) 

24 
(24.00) 

2 
(2.00) 

- 
(-) 

6.ความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 62 
(62.00) 

35 
(35.00) 

2 
(2.00) 

1 
(1.00) 

- 
(-) 

7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 63 
(63.00) 

23 
(23.00) 

13 
(13.00) 

1 
(1.00) 

- 
(-) 

 

 จากตารางท่ี 13 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 4  
บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท�า  อยู'ในระดับมาก ถึงมากท่ีสุดในทุกข�อ และมีเพียงส'วนน�อยเท'านั้นท่ีมี
ความพึงพอใจในระดับปานกลางและระดับน�อย  
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ตารางท่ี 14 ค'าความถ่ี และค'าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต'อบรรจุภัณฑ�  
ประเภทท่ี 5  บรรจุภัณฑ�สําหรับกล'องผ�า 
         N = 100 

 
รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปานกลาง 
2 

น�อย 
1 

น�อยที่สุด 

1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 36 
(36.00) 

7 
(7.00) 

44 
(44.00) 

13 
(13.00) 

- 
(-) 

2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 51 
(51.00) 

39 
(39.00) 

9 
(9.00) 

1 
(1.00) 

- 
(-) 

3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 52 
(52.00) 

19 
(19.00) 

20 
(20.00) 

9 
(9.00) 

- 
(-) 

4. ความแปลกใหม'ของบรรจุภณัฑ� 72 
(72.00) 

24 
(24.00) 

3 
(3.00) 

1 
(1.00) 

- 
(-) 

5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 32 
(32.00) 

48 
(48.00) 

19 
(19.00) 

1 
(1.00) 

- 
(-) 

6.ความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 68 
(68.00) 

28 
(28.00) 

3 
(3.00) 

1 
(1.00) 

- 
(-) 

7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 52 
(52.00) 

27 
(27.00) 

19 
(19.00) 

2 
(2.00) 

- 
(-) 

 

 จากตารางท่ี 14 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 5  
บรรจุภัณฑ�สําหรับกล'องผ�า  อยู'ในระดับมาก ถึงมากท่ีสุดในทุกข�อ และมีเพียงส'วนน�อยเท'านั้นท่ีมี
ความพึงพอใจในระดับปานกลางและระดับน�อย 
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ตารางท่ี 15 ค'าความถ่ี และค'าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต'อบรรจุภัณฑ�  
ประเภทท่ี 6  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง 

                     N = 100 
 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปานกลาง 
2 

น�อย 
1 

น�อยที่สุด 

1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 39 
(39.00) 

55 
(55.00) 

4 
(4.00) 

2 
(2.00) 

- 
(-) 

2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 65 
(65.00) 

16 
(16.00) 

8 
(8.00) 

11 
(11.00) 

- 
(-) 

3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 39 
(39.00) 

35 
(35.00) 

10 
(10.00) 

16 
(16.00) 

- 
(-) 

4. ความแปลกใหม'ของบรรจุภณัฑ� 58 
(58.00) 

18 
(18.00) 

15 
(15.00) 

9 
(9.00) 

- 
(-) 

5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 54 
(54.00) 

18 
(18.00) 

12 
(12.00) 

16 
(16.00) 

- 
(-) 

6.ความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 53 
(53.00) 

42 
(42.00) 

4 
(4.00) 

1 
(1.00) 

- 
(-) 

7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 24 
(24.00) 

46 
(46.00) 

13 
(13.00) 

17 
(17.00) 

- 
(-) 

 

 จากตารางท่ี 15 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 6  
บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง อยู'ในระดับมาก ถึงมากท่ีสุดในทุกข�อ และมีเพียงส'วนน�อยเท'านั้นท่ี
มีความพึงพอใจในระดับปานกลางและระดับน�อย 
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ตารางท่ี 16 ค'าความถ่ี และค'าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต'อบรรจุภัณฑ�  
ประเภทท่ี 7  บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโต<ะ 

                N = 100 
 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปานกลาง 
2 

น�อย 
1 

น�อยที่สุด 

1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 39 
(39.00) 

16 
(16.00) 

36 
(36.00) 

9 
(9.00) 

- 
(-) 

2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 59 
(59.00) 

25 
(25.00) 

13 
(13.00) 

3 
(3.00) 

- 
(-) 

3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 40 
(40.00) 

33 
(33.00) 

18 
(18.00) 

9 
(9.00) 

- 
(-) 

4. ความแปลกใหม'ของบรรจุภณัฑ� 55 
(55.00) 

35 
(35.00) 

10 
(10.00) 

- 
(-) 

- 
(-) 

5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 55 
(55.00) 

25 
(25.00) 

13 
(13.00) 

7 
(7.00) 

- 
(-) 

6.ความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 65 
(65.00) 

31 
(31.00) 

4 
(4.00) 

- 
(-) 

- 
(-) 

7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 60 
(60.00) 

34 
(34.00) 

5 
(5.00) 

1 
(1.00) 

- 
(-) 

 

 จากตารางท่ี 16 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 7  
บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโต<ะ อยู'ในระดับมาก ถึงมากท่ีสุดในทุกข�อ    
และมีเพียงส'วนน�อยเท'านั้นท่ีมีความพึงพอใจในระดับปานกลางและระดับน�อย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



97 

ตารางท่ี 17 ค'าความถ่ี และค'าร�อยละ ของระดับความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต'อบรรจุภัณฑ�  
ประเภทท่ี 8  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม� 
                N = 100 

 
รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปานกลาง 
2 

น�อย 
1 

น�อยที่สุด 

1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 40 
(40.00) 

24 
(24.00) 

25 
(25.00) 

11 
(11.00) 

- 
(-) 

2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 45 
(45.00) 

22 
(22.00) 

17 
(17.00) 

16 
(16.00) 

- 
(-) 

3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 15 
(15.00) 

4 
(4.00) 

60 
(60.00) 

21 
(21.00) 

- 
(-) 

4. ความแปลกใหม'ของบรรจุภณัฑ� 71 
(71.00) 

22 
(22.00) 

7 
(7.00) 

- 
(-) 

- 
(-) 

5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 45 
(45.00) 

43 
(43.00) 

8 
(8.00) 

4 
(4.00) 

- 
(-) 

6.ความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 41 
(41.00) 

32 
(32.00) 

18 
(18.00) 

9 
(9.00) 

- 
(-) 

7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 49 
(49.00) 

44 
(44.00) 

6 
(6.00) 

1 
(1.00) 

- 
(-) 

 

จากตารางท่ี 17 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 8  
บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม�  อยู'ในระดับมาก ถึงมากท่ีสุดในทุกข�อ และมีเพียง
ส'วนน�อยเท'านั้นท่ีมีความพึงพอใจในระดับปานกลางและระดับน�อย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



98 

     ตารางท่ี 18 ค'าเฉลี่ย และค'าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 1    
                     บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเป7า 

 

 จากตารางท่ี 18 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 1  
บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเป7า มีค'าเฉลี่ยรวม  4.22  ระดับความพึงพอใจมาก โดยมีค'าฉลี่ยของระดับ
ความพึงพอใจในหัวข�อความน'าสนใจของบรรจุภัณฑ�อยู'ในระดับมากท่ีสุด คิดเปAนค'าเฉลี่ย 4.53 
และมีค'าฉลี่ยของระดับความพึงพอใจมาก ในทุกข�อ คิดเปAนค'าเฉลี่ย 4.37  4.41  3.80  4.12  
4.49  และ 3.84 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ X ระดับความพึงพอใจ 
1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 4.37 มาก 
2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 4.41 มาก 
3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 3.80 มาก 
4. ความแปลกใหม'ของบรรจุภณัฑ� 4.12 มาก 
5. ความน4าสนใจของบรรจุภัณฑ� 4.53 มากท่ีสุด 
6.ความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 4.49 มาก 

รวม 4.22 มาก 



99 

    ตารางท่ี 19 ค'าเฉลี่ย และค'าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 2   
                    บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก 
 

รายการ X ระดับความพึงพอใจ 
1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 3.64 มาก 
2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 3.95 มาก 
3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 4.42 มาก 
4. ความแปลกใหม'ของบรรจุภณัฑ� 4.19 มาก 
5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 4.02 มาก 
6.ความเป>นไปได�ในเชิงพานิชย� 4.76 มากท่ีสุด 
7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 4.49 มาก 

รวม 4.21 มาก 
  
 จากตารางท่ี 19 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 2  
บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก  มีค'าเฉลี่ยรวม  4.21  ระดับความพึงพอใจมาก โดยมีค'าฉลี่ยของระดับ
ความพึงพอใจในหัวข�อความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� อยู'ในระดับมากท่ีสุด คิดเปAนค'าเฉลี่ย 4.76 
และมีค'าฉลี่ยของระดับความพึงพอใจมาก ในทุกข�อ คิดเปAนค'าเฉลี่ย  3.64  3.95  4.42  4.19  
4.02 และ 4.49  ตามลําดับ 
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    ตารางท่ี 20 ค'าเฉลี่ย และค'าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 3   
                    บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ   

                                                                
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 จากตารางท่ี 20 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 3  
บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ  มีค'าเฉลี่ยรวม  3.93  ระดับความพึงพอใจมาก โดยมีค'าฉลี่ยของระดับ
ความพึงพอใจในหัวข�อความแปลกใหม'ของบรรจุภัณฑ� อยู'ในระดับมากท่ีสุด คิดเปAนค'าเฉลี่ย 4.80  
และในหัวข�อความแปลกใหม'ของบรรจุภัณฑ� อยู'ในระดับมากท่ีสุด คิดเปAนค'าเฉลี่ย 4.80   มีค'าฉลี่ย
ของระดับความพึงพอใจมาก ในทุกข�อ คิดเปAนค'าเฉลี่ย  3.64  3.95  4.42  4.19  4.02 และ 4.49  
ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ X ระดับความพึงพอใจ 
1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 3.85 มาก 
2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 3.71 มาก 
3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 3.01 ปานกลาง 
4. ความแปลกใหม4ของบรรจุภัณฑ� 4.80 มากท่ีสุด 
5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 3.83 มาก 
6.ความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 3.66 มาก 
7.ภาพโดยรวมของบรรจุภัณฑ� 4.63 มากท่ีสุด 

รวม 3.93 มาก 
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    ตารางท่ี 21 ค'าเฉลี่ย และค'าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี  4  
                    บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท�า  

 
 

 
  
 
 
 
 
 
 

 จากตารางท่ี 21 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 4  
บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท�า  มีค'าเฉลี่ยรวม  4.21  ระดับความพึงพอใจมาก โดยมีค'าฉลี่ยของระดับ
ความพึงพอใจในหัวข�อความแปลกใหม'ของบรรจุภัณฑ� และในหัวข�อความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 
อยู'ในระดับมากท่ีสุด คิดเปAนค'าเฉลี่ย 4.58  และมีค'าฉลี่ยของระดับความพึงพอใจมาก ในทุกข�อ  
คิดเปAนค'าเฉลี่ย  3.54  4.15  4.13  และ 4.02  4.48  ตามลําดับ 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ X ระดับความพึงพอใจ 
1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 3.54 มาก  
2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 4.15 มาก 
3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 4.13 มาก 
4. ความแปลกใหม4ของบรรจุภัณฑ� 4.58 มากท่ีสุด 
5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 4.02 มาก 
6.ความเป>นไปได�ในเชิงพานิชย� 4.58 มากท่ีสุด 
7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 4.48 มาก 

รวม 4.21 มาก 



102 

   ตารางท่ี 18 ค'าเฉลี่ย และค'าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี  5  
                   บรรจุภัณฑ�สําหรับกล'องผ�า 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 จากตารางท่ี 18 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 5  
บรรจุภัณฑ�สําหรับกล'องผ�า  มีค'าเฉลี่ยรวม  4.27  ระดับความพึงพอใจมาก โดยมีค'าฉลี่ยของระดับ
ความพึงพอใจในหัวข�อความแปลกใหม'ของบรรจุภัณฑ� อยู'ในระดับมากท่ีสุด คิดเปAนค'าเฉลี่ย 4.67  
และในหัวข�อความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� อยู'ในระดับมากท่ีสุด คิดเปAนค'าเฉลี่ย 4.63             
และมีค'าฉลี่ยของระดับความพึงพอใจมาก ในทุกข�อ  คิดเปAนค'าเฉลี่ย  3.66  4.40  4.14  และ 
4.11  4.29  ตามลําดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

รายการ X ระดับความพึงพอใจ 
1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 3.66 มาก 
2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 4.40 มาก 
3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 4.14 มาก 
4. ความแปลกใหม4ของบรรจุภัณฑ� 4.67 มากท่ีสุด 
5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 4.11 มาก 
6.ความเป>นไปได�ในเชิงพานิชย� 4.63 มากท่ีสุด 
7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 4.29 มาก 

รวม 4.27 มาก 



103 

   ตารางท่ี 23 ค'าเฉลี่ย และค'าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี  6  
                   บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 จากตารางท่ี 23 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 6  
บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง  มีค'าเฉลี่ยรวม  4.17 ระดับความพึงพอใจมาก โดยมีค'าฉลี่ยของ
ระดับความพึงพอใจมาก  ในทุกหัวข�อ โดยคิดเปAนค'าเฉลี่ย  4.31  4.35  3.97  4.25  4.10  4.47  
และ 3.77  ตามลําดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ X ระดับความพึงพอใจ 
1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 4.31 มาก 
2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 4.35 มาก 
3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 3.97 มาก 
4. ความแปลกใหม'ของบรรจุภณัฑ� 4.25 มาก 
5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 4.10 มก 
6.ความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 4.47 มาก 
7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 3.77 มาก 

รวม 4.17 มาก 



104 

ตารางท่ี 24 ค'าเฉลี่ย และค'าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี  7  
                บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโต<ะ 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 จากตารางท่ี 24 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 7 
บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ�าปูโต<ะ  มีค'าเฉลี่ยรวม  4.31  ระดับความพึงพอใจ
มาก โดยมีค'าฉลี่ยของระดับความพึงพอใจในหัวข�อความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย�  อยู'ในระดับมาก
ท่ีสุด คิดเปAนค'าเฉลี่ย 4.61  และในหัวข�อภาพโดยรวมของบรรจุภัณฑ�  อยู'ในระดับมากท่ีสุด คิด
เปAนค'าเฉลี่ย 4.53  และมีค'าฉลี่ยของระดับความพึงพอใจมาก ในทุกข�อ  คิดเปAนค'าเฉลี่ย  3.85 
4.40  4.04  4.45  และ 4.28  ตามลําดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ X ระดับความพึงพอใจ 
1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 3.85 มาก 
2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 4.40 มาก 
3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 4.04 มาก 
4. ความแปลกใหม'ของบรรจุภณัฑ� 4.45 มาก 
5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 4.28 มาก 
6.ความเป>นไปได�ในเชิงพานิชย� 4.61 มากท่ีสุด 
7.ภาพโดยรวมของบรรจุภัณฑ� 4.53 มากท่ีสุด 

รวม 4.31 มาก 



105 

ตารางท่ี 25 ค'าเฉลี่ย และค'าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี  8  
                บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม� 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 จากตารางท่ี 25 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ประเภทท่ี 8 
บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม� มีค'าเฉลี่ยรวม  4.04  ระดับความพึงพอใจมาก โดย
มีค'าฉลี่ยของระดับความพึงพอใจในหัวข�อความแปลกใหม'ของบรรจุภัณฑ�  อยู'ในระดับมากท่ีสุด คิด
เปAนค'าเฉลี่ย 4.64  และมีค'าฉลี่ยของระดับความพึงพอใจมาก ในทุกข�อ  คิดเปAนค'าเฉลี่ย  3.93 
3.96  4.29  4.05  และ  4.41 ตามลําดับ  ยกเว�นในหัวข�อความสวยงามของบรรจุภัณฑ� มีค'าฉลี่ย
ของระดับความพึงพอใจปานกลาง  คิดเปAนค'าเฉลี่ย  3.13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ X ระดับความพึงพอใจ 
1. รูปแบบของบรรจุภณัฑ� 3.93 มาก 
2. การใช�งานของบรรจุภัณฑ� 3.96 มาก 
3. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ� 3.13 ปานกลาง 
4. ความแปลกใหม4ของบรรจุภัณฑ� 4.64 มากท่ีสุด 
5. ความน'าสนใจของบรรจภุัณฑ� 4.29 มาก 

6.ความเปAนไปได�ในเชิงพานิชย� 4.05 มาก 

7.ภาพโดยรวมของบรรจภุณัฑ� 4.41 มาก 

รวม 4.04 มาก 
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ตารางท่ี 26  สรุปค'าเฉลี่ย และค'าระดับความพึงพอใจเก่ียวกับบรรจุภัณฑ� ท้ัง 8 ประเภท 
   

 

 จากตารางท่ี 26 แสดงว'าผู�บริโภคส'วนใหญ'มีความพึงพอใจต'อบรรจุภัณฑ� ท้ัง 8 ประเภท 
โดยมีค'าเฉลี่ยรวม  4.17  ระดับความพึงพอใจมาก  

 
 

 ตอนท่ี 3 เปAนการแสดงความคิดเห็นและข�อเสนอแนะของผู�บริโภค  มีดังนี้  
 

1. ควรมีรูปแบบท่ีทันสมัยและแปลกใหม'มากกว'านี้ 
2. การใช�งานไม'เหมาะสม ลําบากต'อการจัดเก็บ  
3. ควรนําวัสดุอ่ืนท่ีไม'ใช'กระดาษมาทดแทน 
4. การใช�งานค'อนข�างลําบาก  
5. ควรมีวัสดุกันกระแทก เพ่ือปRองกันผลิตภัณฑ�แตกหักเสียหาย 
6. ควรคํานึงถึงต�นทุนการผลิตเม่ือผลิตในจํานวนมาก 
7. การออกแบบตราสินค�าควรแสดงกลิ่นอายความปAนไทย 
8. คํานึงถึงคุณภาพของวัสดุในการทําบรรจุภัณฑ�เพ่ือการส'งออกในระดับอาเซียน 

 

รายการ X ระดับความพึงพอใจ 
ประเภทท่ี 1  บรรจุภณัฑ�สําหรับกระเป7า 4.22 มาก 

ประเภทท่ี 2 บรรจุภณัฑ�สําหรับหมวก 4.21 มาก 
ประเภทท่ี 3  บรรจุภณัฑ�สําหรับโคมไฟ 3.93 มาก 

ประเภทท่ี 4 บรรจุภณัฑ�สําหรับรองเท�า 4.21 มาก 
ประเภทท่ี 5 บรรจุภณัฑ�สําหรับกล'องผ�า 4.27 มาก 

ประเภทท่ี 6 บรรจุภณัฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง 4.17 มาก 

ประเภทท่ี 7 บรรจุภณัฑ�สําหรับพรม เบาะรองน่ัง หมอนอิง ผ�าปูโต<ะ 4.31 มาก 

ประเภทท่ี 8  บรรจุภณัฑ�สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม� 4.06 มาก 
รวม 4.17 มาก 



บทท่ี 5 
 

สรุปผลและข�อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่องการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ�เพ่ือเพ่ิมมูลค าเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง มี
วัตถุประสงค� เพ่ือถ ายทอดความรู�และเทคโนโลยีการสร�างตราสินค�าท่ีสามารถสร�างมูลค าเพ่ิมแก 
ผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง เพ่ือส งเสริมอาชีพ และเพ่ิมรายได�ให�แก ชุมชน เพ่ือถ ายทอด
เทคโนโลยีองค�ความรู�ด�านการสร�างตราสินค�าและบรรจุภัณฑ� ส งเสริมการใช�ประโยชน�จากเศษวัสดุ
สิ่งทอเหลือท้ิงจากโรงงาน สร�างแนวทางในการส งเสริมและพัฒนาอาชีพสู ชุมชนเพ่ือการผลิตเชิง                              
พาณิชย� องค�ความรู�ด�านการสร�างตราสินค�า และการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ�ท่ีมีประโยชน�ต อวง
การศึกษาและการวิจัย   ผลสรุปและข�อเสนอแนะดังนี้    

5.1  สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในการออกแบบตราสินค�า โดยผลการวิเคราะห�จากผู�เชี่ยวชาญ 
จํานวน 5 ท าน เพ่ือคัดเลือกตราสินค�าท่ีเหมาะสมสําหรับบรรจุผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือ
ท้ิง จํานวน 25 แบบ ให�เหลือเพียง 1 แบบ เพ่ือนําไปใช�ในกับบรรจุภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
แบบท ได�รับการคัดเลือกมากท่ีสุดคือ ตราสินค�าแบบท่ี 1 

ผลการวิเคราะห�ข�อมูลในการออกแบบบรรจุภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง  โดยผลการ
วิเคราะห�จากผู�เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ท าน เพ่ือคัดเลือกบรรจุภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง 
จํานวน 8  กลุ มผลิตภัณฑ�  ประเภทละ 4 ต�นแบบ ให�เหลือประเภทละ 1 ต�นแบบ  เพ่ือนําไปใช�ใน
การบรรจุผลิตภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง และสอบถามความพึงพอใจของผู�บริโภค จํานวน 
100 คน ท่ีมีผลต อแบบบรรจุภัณฑ�จากเศษวัสดุสิ่งทอเหลือท้ิง   

 

ผลการวิเคราะห�ข�อมูล 
 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะห�ค าสถิติพ้ืนฐานของผู�ตอบแบบสอบถาม ส วนใหญ เป;นเพศหญิง 
จํานวน 63 คน (57.27%)  มีอายุอยู ระหว าง 21-30 ปD จํานวน 46 คน (41.82%) การศึกษาอยู ใน
ระดับปริญญาตรี จํานวน 58 คน (52.73%) มีอาชีพรับราชการ จํานวน 29 คน (26.36%) และมี
รายได� 10,001-20,000 บาท  จํานวน 58 คน (52.73%) 

 

ตอนท่ี 2 เป;นการสํารวจความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีต อบรรจุภัณฑ� โดยแบ งออกเป;น 7 
รายการ ในแต ละประเภทของบรรจุภัณฑ� ซ่ึงมีบรรจุภัณฑ�ท้ังหมด 8 ประเภท  ประเภทท่ี 1  บรรจุ
ภัณฑ�สําหรับกระเปHา  มีค าเฉลี่ยรวม  4.22  ระดับความพึงพอใจมาก ประเภทท่ี 2  บรรจุภัณฑ�
สําหรับหมวก  มีค าเฉลี่ยรวม  4.21  ระดับความพึงพอใจมาก  ประเภทท่ี 3  บรรจุภัณฑ�สําหรับ
โคมไฟ  มีค าเฉลี่ยรวม  3.93  ระดับความพึงพอใจมาก ประเภทท่ี 4  บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท�า มี
ค าเฉลี่ยรวม  4.21  ระดับความพึงพอใจมาก  ประเภทท่ี 5  บรรจุภัณฑ�สําหรับกล องผ�า      มี
ค าเฉลี่ยรวม  4.27  ระดับความพึงพอใจมากมีค าเฉลี่ยรวม  4.17 ระดับความพึงพอใจมาก  
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ประเภทท่ี 6  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ�าคลุมเตียง  ประเภทท่ี 7  บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง 
หมอนอิง ผ�าปูโตKะ  มีค าเฉลี่ยรวม  4.31  ระดับความพึงพอใจมาก  ประเภทท่ี 8  บรรจุภัณฑ�
สําหรับผ�าแขวนผนังพร�อมกรอบไม�  มีค าเฉลี่ยรวม  4.04  ระดับความพึงพอใจมาก   และบรรจุ
ภัณฑ�ท้ัง 8 ประเภท มีค าเฉลี่ยรวม  4.17  ระดับความพึงพอใจมาก 

  
5.2  ข�อเสนอแนะ 
  

5.2.1   แบบของบรรจุภัณฑ�ควรคํานึงถึงการนําไปใช�ประโยชน�และผลิตจริง 
5.2.2  วัสดุท่ีใช�ในการผลิตบรรจุภัณฑ�ควรเป;นมิตรกับสิ่งแวดล�อมและหาได�ง ายในท�องถ่ิน 
         นั้นๆ 
5.2.3  สามารถนําผลการวิจัยในครั้งนี้ เพ่ือพัฒนาในเชิงพานิชย�ได� 
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วิจัย ศาสตรHแห�งการออกแบบ. กรุงเทพฯ, บริษัท ธนาเพรส แอนดHกราฟฟMค จํากัด. 
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ประเภทท่ี 1  บรรจุภัณฑ�สําหรับกระเป�า 
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ประเภทท่ี 2 บรรจุภัณฑ�สําหรับหมวก 
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ประเภทท่ี 3  บรรจุภัณฑ�สําหรับโคมไฟ 
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ประเภทท่ี 4 บรรจุภัณฑ�สําหรับรองเท&า 
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ประเภทท่ี 5 บรรจุภัณฑ�สําหรับกล)องผ&า 
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ประเภทท่ี 6 บรรจุภัณฑ�สําหรับผ&าคลุมเตียง 
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ประเภทท่ี 7 บรรจุภัณฑ�สําหรับพรม เบาะรองนั่ง หมอนอิง ผ&าปูโต3ะ 
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ประเภทท่ี 8  บรรจุภัณฑ�สําหรับผ&าแขวนผนังพร&อมกรอบไม& 
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ประวัตินักวิจัย 

หัวหน�าโครงการวิจัย 

:    ประวัติคณะผู�วิจัย 

1.  ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาไทย)   นางสาวอัจฉราวรรณ  ณ  สงขลา 

     ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาอังกฤษ)  MISS  ACHARAWAN  NA  SONGKHLA 

2.  เลขหมายประจําตัวประชาชน   3 1299 00217 65 2 

3.  ตําแหน/งป0จจุบัน    อาจารย%ระดับ  7 

4.  หน/วยงานท่ีอยู/ท่ีสามารถติดต/อได�สะดวก  พร�อมหมายเลขโทรศัพท8  โทรสาร  และ E-mail 

 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร%  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   

 168 ถนนศรีอยุธยา  แขวงวชิระพยาบาล  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ  10300 

โทรศัพท% 0 2281 9321-4 ต>อ 5401  โทรสาร 0 2281 9759  

E-mail acharawann@hotmail.com 

5.  ประวัติการศึกษา A. Fashion. Birmingham Institute of  Art &  Design  UCE,UK. 

6.  สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต/างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ : 

 สาขาเกษตรศาสตร%และชีววิทยา 

7.  ประสบการณ8ท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ  โดยระบุ
สถานภาพในการทํางานวิจัยว/าเปGนผู�อํานวยการวางแผนงานวิจัย  หัวหน�าโครงการวิจัย  หรือ
ผู�ร/วมวิจัยในแต/ละข�อเสนอการวิจัย 

7.1  ผู�อํานวยการแผนงานวิจัย - 

7.2  หัวหน�าโครงการวิจัย - 

7.2.1  โครงการวิจัยส่ิงประดิษฐ8การถ/ายทอดเทคโนโลยีเครื่องรีดถ/ายเทความร�อนสู/ชุมชน  
7.2.2  การศึกษากระบวนการทํางานของโรงงานเส้ือผ�าอุตสาหกรรม : กรณีศึกษาบริษัทบูติค 
นิวซิตี้ จํากัด (มหาชน) 
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7.2.3  โครงการวิจัยเปรียบเทียบกระบวนการทํางานของผูbจัดการสินคbาเสื้อผbาในการผลิตเสื้อผbา
แฟชั่นแบรนด%และเสื้อผbาอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  (งบประมาณปh พ.ศ. 
2553) 
7.2.4  โครงการวิจัยคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสินคbาแฟชั่นท่ีพึงประสงค%
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห>งชาติ (งบประมาณปh พ.ศ. 2554) 
 7.3  งานวิจัยท่ีทําเสร็จแล�ว 

7.3.1  โครงการวิจัยสิ่งประดิษฐ%เครื่องรีดถ>ายเทความรbอน 
7.3.2  โครงการวิจัยสิ่งประดิษฐ%การถ>ายทอดเทคโนโลยีเครื่องรีดถ>ายเทความรbอนสู>ชุมชน  
7.3.3  หัวหนbาโครงการวิจัยการศึกษากระบวนการทํางานของโรงงานเสื้อผbาอุตสาหกรรม :  
กรณีศึกษาบริษัทบูติคนิวซิตี้ จํากัด (มหาชน)  (งบประมาณปh พ.ศ. 2552) 
7.3.4  หัวหนbาโครงการวิจัยเปรียบเทียบกระบวนการทํางานของผูbจัดการสินคbาเสื้อผbาในการผลิต
เสื้อผbาแฟชั่นแบรนด%และเสื้อผbาอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  (งบประมาณปh 
พ.ศ. 2553) 
7.3.5  หัวหนbาโครงการวิจัยคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค%สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสินคbา
แฟชั่นท่ีพึงประสงค%ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห>งชาติ (งบประมาณปh พ.ศ. 
2554) 
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ผู�ร/วมวิจัย คนท่ี 1 

1.  ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาไทย)   นางสาวณัฐชยา   เปhยแกbว 

    ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาอังกฤษ)  MISS  NUTCHAYA   PIAKAEW 

2.  เลขหมายประจําตัวประชาชน   3 1002 00936 91 7 

3.  ตําแหน/งป0จจุบัน    พนักงานมหาวิทยาลัย 

4.  หน/วยงานท่ีอยู/ท่ีสามารถติดต/อได�สะดวก  พร�อมหมายเลขโทรศัพท8  โทรสาร  และ E-mail 

 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร%  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   

 168 ถนนศรีอยุธยา  แขวงวชิระพยาบาล  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ  10300 

โทรศัพท% 0 2281 9321-4 ต>อ 5401  โทรสาร 0 2281 9759 

  E-mail n26_26n@hotmail.com 

5.  ประวัติการศึกษา  

-  คหกรรมศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตโชติเวช 

-  ศิลปกรรมศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ%มหาวิทยาลัย 

6.  สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต/างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ : 

  สาขาเกษตรศาสตร%และชีววิทยา 

7.  ประสบการณ8ท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ  โดยระบุ
สถานภาพในการทํางานวิจัยว/าเปGนผู�อํานวยการวางแผนงานวิจัย  หัวหน�าโครงการวิจัย  หรือ
ผู�ร/วมวิจัยในแต/ละข�อเสนอการวิจัย 

7.1  ผู�อํานวยการแผนงานวิจัย - 

7.2  หัวหน�าโครงการวิจัย - 

 7.3  งานวิจัยท่ีทําเสร็จแล�ว 
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7.3.1  โครงการวิจัยเปรียบเทียบกระบวนการทํางานของผูbจัดการสินคbาเสื้อผbาในการผลิตเสื้อผbา
แฟชั่นแบรนด%และเสื้อผbาอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (งบประมาณปh พ.ศ. 
2553) 

 7.4  งานวิจัยท่ีกําลังทํา 

7.4.1  โครงการวิจัยคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสินคbาแฟชั่นท่ีพึงประสงค%
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห>งชาติ (งบประมาณปh พ.ศ. 2554) 
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ผู�ร/วมวิจัย คนท่ี 2 

1.  ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาไทย)   นางสาวไตรถิกา พิชิตเดช 

     ช่ือ – นามสกุล  (ภาษาอังกฤษ)  MISS  TRITIKA   PICHITDEJ 

2.  เลขหมายประจําตัวประชาชน   3 1014 00709 01 0 

3.  ตําแหน/งป0จจุบัน    พนักงานมหาวิทยาลัย 

4.  หน/วยงานท่ีอยู/ท่ีสามารถติดต/อได�สะดวก  พร�อมหมายเลขโทรศัพท8  โทรสาร  และ E-mail 

 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร%  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   

 168 ถนนศรีอยุธยา  แขวงวชิระพยาบาล  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ  10300 

โทรศัพท% 0 2281 9321-4 ต>อ 5401  โทรสาร 0 2281 9759 

  E-mail t.pichitdej@rocketmail.com 

5.  ประวัติการศึกษา  

-  ศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร% 

-  MA Design for Interactive Media, Middlesex University, UK 

6.  สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต/างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ : 

  สาขาเกษตรศาสตร%และชีววิทยา 

7.  ประสบการณ8ท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ  โดยระบุ
สถานภาพในการทํางานวิจัยว/าเปGนผู�อํานวยการวางแผนงานวิจัย  หัวหน�าโครงการวิจัย  หรือ
ผู�ร/วมวิจัยในแต/ละข�อเสนอการวิจัย 

7.1  ผู�อํานวยการแผนงานวิจัย - 

7.2  หัวหน�าโครงการวิจัย - 

7.3  งานวิจัยท่ีทําเสร็จแล�ว 
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7.3.1  โครงการวิจัยเปรียบเทียบกระบวนการทํางานของผูbจัดการสินคbาเสื้อผbาในการผลิตเสื้อผbา
แฟชั่นแบรนด%และเสื้อผbาอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  (งบประมาณปh พ.ศ. 
2553) 

 7.4  งานวิจัยท่ีกําลังทํา  

7.4.1  โครงการวิจัยคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสินคbาแฟชั่นท่ีพึงประสงค%
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห>งชาติ (งบประมาณปh พ.ศ. 2554) 
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ผู�ร/วมวิจัย คนท่ี 3 

1.ช่ือ- สกุล   (ภาษาไทย)   นางสาวมัลลิกา  จงจิตต% 

                (ภาษาอังกฤษ)   MISS.  MANLIKA   CHONGJITH 

2.  เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน  :    3 8013 00618 61 0 

3.  ตําแหน/งป0จจุบัน    อาจารย% (พนักงานมหาวิทยาลัย) 

4.  หน/วยงานและสถานท่ีอยู/ท่ีติดต/อได�สะดวก พร�อมหมายเลขโทรศัพท8 โทรสาร และไปรษณีย8
อิเล็กทรอนิกส8 (e-mail) 

 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร%   

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   

 168 ถนนศรีอยุธยา  แขวงวชิรพยาบาล  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ  10300 

 โทรศัพท% 0 2281 9321-4 ต>อ 5301  โทรสาร 0 2281 9759 

 E-mail  orange_tan@hotmail.com  

5.  ประวัติการศึกษา 

-  คหกรรมศาสตรบัณฑิต  คศ.บ. (คหกรรมศาสตร%-ออกแบบแฟชั่นผbาและเครื่องแต>งกาย)   

คณะคหกรรมศาสตร%  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

-  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต วท.ม. (คหกรรมศาสตร% - สิ่งทอและเครื่องนุ>งห>ม) คณะเกษตร    

   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร% 

6.  สาขาวิชาท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต/างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ : 

สาขาสังคมวิทยา กลุ/มวิชาภูมิป0ญญาท�องถ่ิน 

7.  ประสบการณ8ท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกประเทศ โดยระบุ
สถานภาพในการทําการวิจัยว/าเปGนผู�อํานวยการแผนงานวิจัย หัวหน�าโครงการวิจัย หรือผู�ร/วม
วิจัยในแต/ละผลงานวิจัย  

     7.1  ผู�อํานวยการแผนงานวิจัย  - 
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     7.2  หัวหน�าโครงการวิจัย  - 

     7.3  งานวิจัยท่ีทําเสร็จแล�ว - 

 7.4   งานวิจัยท่ีกําลังทํา         

7.4.1  โครงการวิจัยในช้ันเรียน 
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